Wykaz procesow zidentyfikowanych w Urzedzie Miasta
Poznania i miejskich jednostkach organizacyjnych

Biuro Cyfryzacji i Cyberbezpieczenstwa

CC/PS-01 Obstuga serwisow informacyjnych

CC/PS-02 Obstuga IOD UMP

CC/PS-03 Obstuga IOD MJO

PDS-04 Zarzadzanie dokumentami

PDS-09 Nadzér nad bezpieczehnstwem informaciji i ochrong danych osobowych

Biuro Kontroli
PDS-05 Kontrola

Biuro Koordynaciji Projektéw i Rewitalizacji Miasta
PDS-07 Zarzgdzanie projektami

Biuro Miejskiego Inzyniera Ruchu
MIR/PS-01 Zarzgdzanie ruchem przez Miejskiego Inzyniera Ruchu

Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytkéw
MKZ/PS-01 Ochrona i opieka nad zabytkami

Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentéow
MRK/PS-01 Ochrona intereséw konsumentow

Biuro Nadzoru Wtascicielskiego
NW/PS-01 Nadzér whascicielski i restrukturyzacija

Biuro Obstugi Inwestorow
OI/PS-01 Pozyskiwanie i obstuga inwestorow

Biuro Poznan Kontakt
PK/PS-01 Obstuga Callcontact center

Biuro Rady Miasta
RM/PS-01 Obstuga administracyjno-organizacyjna pracy Rady Miasta

Biuro Spraw Lokalowych
SIk/PS-01 Koordynacja dziatan w zakresie pomocy mieszkaniowej

Biuro Zamoéwien Publicznych
PDS-03 Zamowienia publiczne

Gabinet Prezydenta

Prd/PS-01 Obstuga organizacyjna Prezydenta i Zastepcdéw w ramach kontaktéw publicznych
Prd/PS-02 Zarzadzanie politykg informacyjng Prezydenta i UMP

Prd/PS-03 Wspieranie inicjatyw oddolnych

Prd/PS-04 Koordynacja promocji Miasta



Urzad Stanu Cywilnego
SC/PS-01 Obstuga klienta

Wydziat Budzetu i Kontrolingu
PDS-02 Budzet i wieloletnia prognoza finansowa

Wydziat Dziatalnosci Gospodarczej i Rolnictwa

DGR/PS-01 Obstuga Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
DGR/PS-02 Obstuga licenciji lub zezwolen na krajowy transport drogowy
DGR/PS-03 Obstuga zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych

DGR/PS-04 Obstuga Dziatalnosci Rolniczej

Wydziat Finansowy

Fn/PS-01 Prowadzenie obstugi finansowo-ksiegowej Urzedu

Fn/PS-02 Prowadzenie rachunkowosci budzetu miasta i sporzgdzanie sprawozdan
finansowych

Fn/PS-03 Pobdr optat

Wydziat Gospodarki Komunalnej

GKo/PS-01 Koordynacja dziatah w zakresie nadzoru nad jednostkami, zadan komunalnych
oraz inwestycji lokalnych realizowanych przy wspoétudziale mieszkancéw

GKo/PS-02 Koordynacja dziatah w zakresie infrastruktury technicznej i efektywnosci
energetycznej

GKo/PS-03 Koordynacja dziatah w zakresie funkcjonowania instalacji do zagospodarowania
odpaddéw komunalnych

GKo/PS-04 Koordynacja dziatah w zakresie Systemu gospodarowania odpadami
komunalnymi

Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami
GN/PS-01 Gospodarowanie nieruchomosciami Miasta Poznania i Skarbu Panstwa
GN/PS-02 Dziatania na rzecz poprawy porzadku na nieruchomos$ciach Miasta Poznania

Wydziat Informatyki

In/PS-01 Obstuga nowej funkcjonalnosci systemu

In/PS-02 Obstuga zgtoszonych btedéw w oprogramowaniu i ich napraw
In/PS-03 Realizacja zgtoszen informatycznych dot. funkcjonowania zasoboéw

Wydziat Kultury

KI/PS-01 Wspieranie i promocja oferty kulturalnej Miasta Poznania

KI/PS-02 Nadzorowanie zadan realizowanych przez podlegte jednostki organizacyjne
KI/PS-03 Realizacja budzetu w zakresie kultury

Wydziat Klimatu | Srodowiska

KSr/PS-01 Dofinansowanie zadan ze srodkéw budzetu miasta

KSr/PS-02 Dofinansowanie do zadan wykonywanych przez Wydziat ze Srodkéw
Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki wodnej w Poznaniu w
Poznaniu


https://ump.arispublic.pl/model/list/1187/

KSr/PS-03 Postepowanie administracyjne
KSr/PS-04 Dziatania bezposrednie zwigzane z ochrong Srodowiska w miescie
KSr/PS-05 Tworzenie zasobéw i udostepnianie wiedzy merytorycznej o Srodowisku

Wydziat Organizacyjny

Or/PS-02 Zarzgdzanie zasobami osobowymi

Or/PS-03 Obstuga statutowych organéw Miasta
Or/PS-04 Prowadzenie Archiwum Zakfadowego
Or/PS-05 Rozpatrywanie skarg, wnioskow i petycji
Or/PS-06 Nadawanie uprawnien i podziat kompetenciji
Or/PS-08 Planowanie i realizacja Audytu Wewnetrznego
PDS-01 Doskonalenie systemu zarzgdzania

PDS-08 Zarzgdzanie ryzykiem

PDS-10 Udostepnianie informacji publicznej

Wydziat Oswiaty

OW/PS-01 Prowadzenie spraw osobowych i awansu zawodowego
OW/PS-02 Planowanie i realizacja budzetu

OW/PS-03 Planowanie zadan remontowych i wydatkow majgtkowych
OW/PS-04 Udzielanie dofinansowania kosztow ksztatcenia mtodocianych
OW/PS-05 Ewidencja szkét i placéwek niepublicznych

Wydziat Podatkéw | Optat
PO/PS-01 Ustalanie i pobér podatkéw i optat
PO/PS-02 Koordynowanie i prowadzenie spraw spadkowych Miasta Poznania

Wydziat Prawny
Pw/PS-01 Obstuga prawna Prezydenta i Rady Miasta

Wydziat Rozwoju Miasta i Wspétpracy Miedzynarodowej
RMWM/PS-01 Analizy sytuacji spoteczno-gospodarczej miasta
RMWM/PS-02 Strategiczne zarzgdzanie rozwojem miasta
RMWM/PS-03 Wspdtpraca ze srodowiskiem akademickim i naukowym

Wydziat Sportu
Sp/PS-01 Upowszechnianie sportu

Wydziat Spraw Obywatelskich i Uprawnien Komunikacyjnych

SOUK/PS-01 Prowadzenie spraw dotyczacych ewidencji ludnosci

SOUK/PS-02 Prowadzenie spraw dotyczgcych dowoddw osobistych

SOUK/PS-03 Prowadzenie spraw dotyczgcych uprawnien do kierowania pojazdami
SOUK/PS-04 Prowadzenie spraw dotyczacych ewidencji pojazdéw

SOUK/PS-05 Nadzér nad przedsigbiorcami prowadzgcymi dziatalno$¢ zwigzang z ruchem
drogowym

Wydziat Urbanistyki | Architektury
A/PS-01 Obstuga urbanistyczna miasta



UA/PS-02 Obstuga architektoniczno-budowlana miasta
UA/PS-03 Obstuga organizacyjno-administracyjna Wydziatu

Wydziat Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta Poznania
WJPM/PS-01 Obstuga jednostek pomocniczych miasta

Wydziat Obstugi Urzedu
OUr/PS-01 Obstuga logistyczna
OUr/PS-02 Zarzgdzanie obiektami

Wydziat Zarzgdzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa

ZKB/PS-01 Zarzadzanie kryzysowe, zgromadzenia publiczne i imprezy masowe
ZKB/PS-03 Utrzymanie i rozwoj infrastruktury technicznej na potrzeby zarzgdzania
kryzysowego, ochrony ludnosci, bezpieczehstwa i porzgdku publicznego

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych

ZSS/PS-01 Planowanie i nadzor nad realizacjg budzetow, inwestycji, wydatkow majgtkowych
i remontow

ZSS/PS-02 Decyzje administracyjne i zaswiadczenia

ZSS/PS-03 Wsparcie 0oséb z niepetnosprawnosciami

ZSS/PS-04 Planowanie i prowadzenie kontroli

PDS-06 Dotacje

Miejska Pracownia Urbanistyczna

MPU/PS-01 Obstuga planistyczna miasta
MPU/PS-02 Utrzymanie i zapewnienie infrastruktury
MPU/PS-03 Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

MOPR/PS-01 Zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin

MOPR/PS-02 Zapewnienie wsparcia rodzinom i osobom w wypetnianiu rél zyciowych oraz
wzmocnienie ich potencjatu

MOPR/PS-03 Zapewnienie opieki i wsparcia w funkcjonowaniu osobom z ograniczeniami
MOPR/PS-05 Zarzadzanie zasobami osobowymi

MOPR/PS-06 Zarzadzanie organizacjg

MOPR/PS-07 Planowanie i realizacja budzetu

MOPR/PS-09 Zarzadzanie bezpieczehstwem informacji i infrastrukturg informatyczng

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego
PINB/PS-01 Obstuga orzeczniczo-administracyjna
PINB/PS-02 Prowadzenie inspekgji i kontroli
PINB/PS-03 Organizacja i zarzadzanie PINB

Poznanskie Centrum Swiadczen

PCS/PS-01 Swiadczenia rodzinne oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
PCS/PS-02 Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

PCS/PS-03 Pomoc materialna dla uczniéw



PCS/PS-04 Wspieranie rodzin wielodzietnych

PCS/PS-05 Bezposrednia obstuga klienta

PCS/PS-06 Planowanie i realizacja budzetu PCS

PCS/PS-07 Organizacja i zarzgdzanie infrastrukturg administracyjno-techniczng
PCS/PS-08 Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi

PCS/PS-09 Zarzgdzanie systemami i infrastrukturg IT

PCS/PS-10 Dtuznicy alimentacyjni i naleznosci

PCS/PS-11 Program 500Plus

PCS/PS-12 Pomoc dla obywateli Ukrainy

PCS/PS-13 Doptaty do czynszu

Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji
POSIR/PS-01 Udostepnianie bazy i organizacja imprez
POSIR/PS-02 Organizacja i zarzadzanie w POSIR

Straz Miejska Miasta Poznania
SM/PS-01 Dziatania na rzecz ochrony porzadku publicznego
SM/PS-02 Zapewnienie zdolnosci SM do sprawnego wykonywania zadan

Zarzad Drég Miejskich

ZDM/PS-01 Organizacja i zarzgdzanie

ZDM/PS-02 Inwestycje

ZDM/PS-03 Inzynieria ruchu i gospodarka parkingowa
ZDM/PS-04 Zarzgdzanie drogami

ZDM/PS-05 Zarzgdzanie finansami

Zarzad Geodezji i Katastru Miejskiego Geopoz

GEOPOZ/PS-01 Prowadzenie powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego
GEOPQOZ/PS-02 Prowadzenie Systemu Informaciji Przestrzennej Miasta Poznania
GEOPOZ/PS-03 Tworzenie informacji okreslajgcych potozenie nieruchomosci w przestrzeni
Miasta

GEOPOZ/PS-04 Rozstrzyganie spraw z zakresu administracji publicznej zwigzanych z
gospodarkg nieruchomosciami

Zarzad Transportu Miejskiego

ZTM/PS-01 Doskonalenie zintegrowanego systemu zarzgdzania
ZTM/PS-02 Zarzgdzanie finansami

ZTM/PS-03 Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

ZTM/PS-04 Zamédwienia

ZTM/PS-05 Sprzedaz i kontrola biletow oraz obstuga klienta
ZTM/PS-06 Dostarczanie ustug przewozowych

Zarzad Zieleni Miejskiej

ZZM/PS-01 Planowanie i realizacja budzetu

ZZM/PS-02 Proces utrzymania i konserwacji zieleni miejskiej
ZZM/PS-03 Proces Zarzgdzania Zasobami Osobowymi
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