UZASADNIENIE
DO UCHWALY NR LX/945/V1/2013
RADY MIASTA POZNANIA
z dnia 17 grudnia 2013r.

w sprawie  skargi p. NI na Prezydenta Miasta Poznania

Skarga p. I - dnia 25 sierpnia 2013 r. wplyneta do Rady Miasta Poznania
w dniu 28 sierpnia 2013 .

Przedmiotem skargi jest zarzut nieprawdziwego stwierdzenia zawartego w pismie Prezydenta
Miasta Poznania z dnia 6 sierpnia 2013 r. znak OR.V.1510.1.206.2013 bedacego
odpowiedzig na skargg z dnia 18 lipca 2013 r. Skarzacy podnidsl, ze nie zostat przyjety na
umoéwione wezesniej spotkanie z Zastepca Prezydenta, natomiast Prezydent w odpowiedzi na
skarge wskazal., ze z przeprowadzonych analiz wynika, ze Skarzacy nigdy nie stawil si¢

W dniu dyzuru, aby spotkac si¢ z jego zastepca.

Przewodniczacy Rady Miasta pismem z dnia 30 sierpnia 2013 r. przekazat skarge do zbadania
Komisji Gospodarki Komunalnej i Polityki Mieszkaniowej Rady Miasta Poznania oraz

wystapit do Prezydenta Miasta Poznania o ztoZenie wyjasnien w sprawie.

Materialy wyjasniajace wptynely do Rady Miasta Poznania w dniu 20 wrzesnia 2013 r.

Z przedstawionych Radzie Miasta Poznania wyjasnien wynika, Zze Skarzacy byt wielokrotnie
informowany ustnie 1 pisemnie o zasadach organizowania spotkan mieszkancow
Z Prezydentem Miasta Poznania lub jego zastgpcami. Zgodnie z § 5 zarzadzenia Nr
64/2004/K Prezydenta Miasta Poznania z dnia 29 grudnia 2004 r. w sprawie trybu
ewidencjonowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw przez wydzialy oraz
miejskie jednostki organizacyjne, Prezydent Miasta Poznania przyjmuje mieszkancow
w kazdy pierwszy poniedziatlek miesigca, w godzinach od 13.00- do 15.00. Prezydent
przyjmuje osoby posiadajace pisemne stanowisko w sprawie dyrektora wlasciwego wydziatu
lub jednostki organizacyjnej oraz pisemne stanowisko zastgpcy Prezydenta, sprawujacego

nadzér nad danym wydziatem lub miejska jednostka organizacyjna.



Zastepcy Prezydenta przyjmuja mieszkancOw w poniedziatki (zgodnie z miesigcznym
harmonogramem), réwniez w godzinach od 13.00 do 15.00. Przyjmowane s3a osoby
posiadajace pisemne stanowisko dyrektora wlasciwego wydzialu lub miejskiej jednostki

organizacyjnej.

Osoby zainteresowane wskazanymi spotkaniami kierowane sg do Biura Obstugi Obywatela,
ktérego pracownicy analizujg dostarczane przez klientow dokumenty i kwalifikuja ich na
spotkania. Dokumentem potwierdzajgcym spotkanie z Prezydentem Miasta Poznania lub jego
zastgpcami jest protokot, ktory stanowi podstawe do sporzadzenia pisemnej odpowiedzi.
O obowiazujacych w tym zakresie przepisach, terminach dyzurow pana Mirostawa
Kruszynskiego, Zastepcy Prezydenta Miasta Poznania, oraz miejscu i godzinach pracy Biura
Obslugi Obywatela, jak wskazal w wyjasnieniach Prezydent, Skarzacy byl informowany

pisemnie.

Zgodnie z wyzej przytoczonym zarzadzeniem wylacznie pracownicy Biura Obstugi
Obywatela posiadaja kompetencje do zapisywania osob zainteresowanych spotkaniami
z Prezydentem Miasta Poznania i jego zastegpcami. Tym samym asystentka pana Mirostawa
Kruszynskiego nie byla i nie jest upowazniona do zapisywania mieszkancOw na wyzej
wskazane spotkania. Dotyczy to rowniez pracownikoOw sekretariatu Prezydenta Miasta
Poznania. Z przedstawionego przez pana I opisu okolicznosci sprawy wynika
jednoznacznie, ze nie podjal on wtasciwych krokow w celu spotkania z Zastepca Prezydenta.
Mimo wielokrotnego informowania go o obowigzku zgloszenia si¢ w tej sprawie do Biura
Obstugi Obywatela, nigdy si¢ tam nie stawit. W przypadku zgloszenia si¢ do Biura Obstugi
Obywatela pracownicy sporzadziliby protokot, na podstawie ktorego klient spotkatby sie
Zz panem Miroslawem Kruszynskim. W prowadzonych aktach spraw nie ma protokotu

dotyczacego panal

Prezydent w wyjasnieniach wskazal rowniez, Zze pracownicy sekretariatu pana Mirostawa
Kruszynskiego kieruja wszystkie osoby zainteresowane spotkaniem z Zast¢pca Prezydenta do

Biura Obslugi obywatela.

Komisja Gospodarki Komunalnej i Polityki Mieszkaniowej badata skarge na posiedzeniu

W dniu 20 wrzesnia 2013 r. oraz 4 listopada 2013 r. i1 przedstawita Radzie Miasta Poznania



projekt uchwaty, w ktérym zaproponowata uznanie skargi za zasadng. Rada Miasta Poznania
na sesji w dniu 5 listopada 2013 r. nie podzielita pogladu Komisji w sprawie.
W s$wietle powyzszych wyjasnien skarge nalezy uzna¢ za bezzasadng, a podjecie niniejszej

uchwaty jest uzasadnione.

Przewodniczacy Rady Miasta Poznania

(-) Grzegorz Ganowicz



