RM-VIIL.1711.2.2012
PROTOKOL KONTROLI

KOMISJI REWIZYJNEJ RADY MIASTA POZNANIA

z kontroli Strazy Miejskiej Miasta Poznania przeprowadzonej na podstawie uchwaly Nr
XXIV/335/V1/2012 Rady Miasta Poznania z dnia 10 stycznia 2012r. w sprawie
zatwierdzenia planu kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Poznania na 2012 r. oraz
uchwaly Nr XLV/695/V1/2013 Rady Miasta Poznania z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie
zatwierdzenia planu kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Poznania na 2013 r.

I. Nazwa kontrolowanej jednostki.

Straz Miejska Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan.

II. Miejsce i termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

Komisja Rewizyjna (KR) realizujac plan kontroli na lata 2012 i 2013 rozpoczeta kontrole
Strazy Miejskiej Miasta Poznania w dniu 5 grudnia 2012 r. Czynnos$ci kontrolne zostaly
przeprowadzone na posiedzeniach Komisji w dniach 5 grudnia 2012 r., 23 stycznia, 6 i 20
marca, 17 kwietnia w Urzedzie Miasta Poznania na pl. Kolegiackim i 19 czerwca 2013 r. w
referacie Strazy Miejskiej Miasta Poznania na ul. Sw. Marii Magdaleny 12 oraz zakofczone
na posiedzeniu w dniu 4 wrze$nia 2013 r. Nastepnie w wyniku przeprowadzonych czynnosci
kontrolnych na posiedzeniu w dniu 23 paZdziernika 2013 r. Komisja Rewizyjna przyjeta
protokét kontroli.



III. Przedmiot i zakres kontroli.
Kontrola swoim zakresem, zgodnie z planem, objeta lata od 2010 do 2012.

Zgodnie z planem pracy Komisji Rewizyjnej na lata 2012 i 2013 przedmiotem kompleksowej
kontroli byla ocena celowosci, legalnosci oraz gospodarnosci dziatan Strazy Miejskiej

Poznania.
Szczegétowy plan tj. kierunek badan kontrolnych i probleméw wymagajacych oceny

przyjety na posiedzeniu KR w dniu 05.12.2012 r. obejmowal w szczegdlnosci:

1. Organizacje i strukture Strazy Miejskiej oraz zakres jej dziatania,

2. Strukturg zatrudnienia,

3. Placowki Strazy Miejskiej,

4. Srodki do dyspozycji Strazy Miejskiej,

5. Tryb naboru do Strazy Miejskiej,

6. Szkolenie nowych pracownikéw,

7. Szkolenie permanentne,

8. Interwencje podejmowane przez Straz Miejska — ich charakter i strukture z
uwzglednieniem dziatalnosci prewencyjne;j,

9. Skargi mieszkancow zglaszane na dzialanie Strazy Miejskiej — tryb skladania, tryb
rozpatrywania (w tym roéwniez rozstrzygniecia sadowe — rozpatrywane w trybie
Zaocznym oraz procesowym),

10. Schemat dzialania w okresie tygodniowym w danym referacie na terenie calego
Miasta (z uwzglednieniem specyfiki dzielnicowej),

11. Protokoly prowadzonych przez jednostki zewngtrzne kontroli w okresie 2010 —
2012z,

12. Tryb wspélpracy z innymi jednostkami skutkujacy dowiezieniem do Izby

Wytrzezwien.



IV. Stan faktyczny stwierdzony w ramach kontroli oraz opis stanu prawnego, w tym

stwierdzonych nieprawidlowosci.

Komisja jako podstawg legalnosci dziatania Strazy Miejskiej Poznania (SM) przyjeta
nastgpujace akty prawne:

1. Uchwate Nr LXXIX/887/1V/2005 Rady Miasta Poznania z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w
sprawie nadania regulaminu Strazy Miejskiej Miasta Poznania,

2. Uchwale Nr LXIV/895/V/2009 Rady Miasta Poznania z dnia 8 grudnia 2009 r. w sprawie
zmiany Uchwaty Nr LXXIX/887/IV/2005 Rady Miasta Poznania z dnia 11 paZzdziernika
2005 r. w sprawie nadania regulaminu Strazy Miejskiej Miasta Poznania,

3. Uchwat¢ Nr LXVII/924/V/2010 Rady Miasta Poznania z dnia 2 lutego 2010 r. w sprawie
nadania statutu Strazy Miejskiej Miasta Poznania,

4. Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (Dz. U. Nr 123, poz. 779, z p6zn.
zm.),

5. Ustawe z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2012 r. Nr 1137, z
pozn. zm.).

Ad III pkt 1. Organizacje¢ i struktur¢ SM oraz zakres jej dziatania okres$la Regulamin oraz
Statut SM. KR nie stwierdzila niezgodnosci organizacji, struktury i zakresu dziatania SM z
wymienionymi wyzej aktami prawa lokalnego oraz cytowanymi powyzej Ustawami. Podczas
posiedzenn KR watpliwosci dotyczace dostosowania struktury SM do realizowanych zadan i
potrzeb zglaszanych przez mieszkancow wyjasniane byly przez pracownikéw SM. SM dziala
w ramach czterech wydziatléw: Centrum, Wschéd, Zachéd i Wydziat Organizacji Stuzby.
Wydziat Centrum obejmuje swoim zasiggiem Pigtkowo , Winogrady jak rowniez tzw typowe
centrum Poznania. Wydziat Wschod - Nowe Miasto i Wilde, Wydziat Zachod - Grunwald i
Jezyce. Wydzial Organizacji Stuzby organizuje prace dyzurnych, monitoring, ceremoniat
miejski oraz ochron¢ budynkéw. Zaréwno Wydziaty (poza Wydziatem Organizacji Stuzby)
oraz referaty maja struktur¢ lokalna, nie zadaniows. Wydzialem kieruje naczelnik, ktory
nadzoruje prace oraz kieruje referatami. Np. w strukturze Wydziatlu Centrum mieszcza sie

referaty Winogrady, Centrum oraz Piatkowo. Komendant SM przyznal, ze centralizacja



lokalowa SM moglaby si¢ przyczyni¢ do lepszego wykorzystania Straznikow, tzn.
zwigkszenia liczby bezposrednich patroli. Wg Komendanta w takim przypadku lokacja patroli
w poszczeg6lnych dzielnicach wobec dysponowania przez SM odpowiednimi $rodkami

transportu nie bylaby problemem logistycznym.

Komisja ustalila réwniez, ze Straz Miejska jedynie teoretycznie dziala w systemie
catlodobowym. W godzinach nocnych funkcjonuje w praktyce tylko stuzba dyzurna oraz
patrol do przewozu osob nietrzezwych. Z deklaracji Komendanta Strazy wynika, ze jedynie w
okresie letnim funkcjonujg dodatkowe patrole nocne. W zwigzku z faktem spolecznego
zapotrzebowania oraz ostatnich wydarzen stawiajacych pod znakiem zapytania poczucie
bezpieczenstwa w godzinach nocnych Komisja uwaza, ze zasadnym byloby przywrécenie

patroli nocnych Strazy w centrum miasta.

Ad III pkt 2. Struktura zatrudnienia SM bedaca zainteresowaniem KR dotyczyla przede
wszystkim proporcji w zatrudnieniu kadry kierowniczej w stosunku do straznikéw petniacych
stuzb¢ bezposrednia — patroli SM na ulicach Miasta. W trakcie posiedzen KR uznano, ze
tréjstopniowa struktura decyzyjna, ktérej role wyjasniat Komendant SM, nie budzi
watpliwosci co do funkcji zarzadczych przy uwzglednieniu specyfiki poszczegdlnych dzielnic
Miasta oraz lokalizacji jednostek SM. Troska radnych KR byla pilnos¢ i skutecznosé
interwencji podejmowana w zwigzku ze zgloszeniami mieszkancow. Wg deklaracji
Komendanta podczas posiedzenia KR kazde zgltoszenie wywotuje interwencj¢ SM. Na prosbe
radnych przedstawiona zostala statystyka czasu realizacji interwencji. W wybranych
miesigcach — luty — kwiecien — lipiec 2012 roku $redni czas interwencji wynosit 76,33 minuty
od zgloszenia. W wyjasnieniach Komendant SM podnosil, ze na wplyw wyliczen
statystycznych ma réwniez charakter z niektérych podejmowanych przez SM dziatan. Np.
zgloszenie o usunigciu pojazdu, tzw. wraku, ktére wymaga dzialan prawnych wymagajacych
czasu. Analiza Ksiazki przyjetych interwencji oraz Ksigzki blokad raz ich zrealizowania
(Komisja losowo wybierata okres realizacji) wskazuje na potrzebg usprawnienia dziatan SM
w realizacji interwencji, gdy kryterium czasu jest decydujace o uznaniu wykroczenia, a
jednoczesnie interwencja SM moze przynies¢ oczekiwany, zgodny z zadaniami SM skutek.
Najprostszym przykltadem jest zgloszenie Zle parkujacego pojazdu, wg zglaszajacego

niezgodne z ustawg Prawo o ruchu drogowym. Wielokrotnie, wg analizy radnych, interwencja



nie mogla by¢ skuteczna ze wzgledu na czas jaki uplynat od zgloszenia do podjecia
interwencji. Wyjasnienia kadry kierowniczej SM opieraly si¢ na uznaniu priorytetéw w
podejmowaniu interwencji oraz ich realizacji wg kolejnodci zgloszen. Byly one jasne i spojne,
zawsze odnoszace si¢ do zasobéw kadrowych SM, w tym réwniez godzin pracy straznikow
nie pelniacych poza dyzurnym patroli w godzinach nocnych. Jednakze dla radnych KR
wyjasnienia te stanowia przyczynek do formutowania wnioskéw o wieksza skuteczno$é

realizowania interwencji.

Radni KR uznali struktur¢ zatrudnienia w kontekécie kadra kierownicza — patrole
bezposrednie — za adekwatna do realizowanych przez SM zadan przy uwzglednieniu
powyzszego wniosku. Jednakze liczba Straznikéw delegowanych do stuzby na ulicach Miasta
wg radnych KR powinna by¢ wigksza.

Zatrudnienie SM to w chwili obecnej 293 etaty. 7 os6b pracuje w charakterze
bezposredniej kadry zarzadzajacej (Komenda — 3 osoby, Naczelnicy — 4 osoby). Straznikow.
Obstlugg tzw fotoradar6w zajetych jest 24 pracownikéw. SM wg informacji Komendanta
dysponuje obecnie 3 fotoradarami. Chcac zachowaé ptynnosé roszczen do obstugi jednego
fotoradaru konieczne jest zatrudnienie 7 pracownikéw. Monitoringiem ulic Poznania zajmuja
si¢ 33 osoby. Obecnie w Poznaniu zainstalowanych jest 365 kamer monitorujagcych (wg
informacji Komendanta 88% interwencji wynikajacych z monitoringu podejmowanych jest
przez SM, 12% przez Policj¢). Wg informacji Komendanta, przecietnie, podczas jednej
zmiany do shuzby patrolowej na ulicach Miasta wystawianych jest od 30 do 35 Straznik6éw.
Budzet SM oscyluje wokol wartosci 15,5 mln PLN rocznie. Ok. 90% budzetu pochtaniaja
koszty osobowe, gdzie koszt jednego etatu SM przecietnie wynosi 54 tys. PLN rocznie.

Ad IIT pkt 3. W strukturze zarzadzania i dziatania SM na Terenie Miasta dzialaja Referaty
SM. Komisja uznaje, ze specyfika dziatan dzielnicowych, w tym réwniez bezposredniego
wyznaczania codziennych dziatan operacyjnych patroli SM znajduje uzasadnienie dla lokacji
poszczegblnych referatow na terenie Miasta, z uwzglednieniem dazen Komendy do

restrukturyzacji majacej na celu lepsze wykorzystanie straznikéw - jak w pkeie 111 — 1.



Ad III pkt 4. KR analizowala $rodki dostepne dla potrzeb pracy SM. W tym réwniez
legalnos$é srodkoéw bezposredniego przymusu a mianowicie palki, kajdanki oraz miotacze
gazu pieprzowego. Posiadane przez SM Poznania $rodki przymusu bezposredniego sg zgodne
z przepisami cytowanej wyzej Ustawy o strazach gminnych a mianowicie z jej
postanowieniami art. 14 ust 1, 2 oraz 3. W dyspozycji SM znajduja si¢ réwniez 21
radiowozéw (kazdy posiadajacy lokalizator GPS), 3 motocykle, 12 motoroweréw, 18
rowerdw, Srodki lacznosci oraz aparaty fotograficzne. Wg oceny Komendanta obecnie

dostepne srodki sa wystarczajace do realizacji zadan podejmowanych przez SM.

Komisja zwrécita rowniez uwage, na fakt, iz straznicy s obcigzeni obowiazkiem mycia
samochodu shuzbowego (radiowozu) przed rozpoczgciem stuzby wilasnorgcznie przy uzyciu
"myjki" na dziedzincu Pl. Kolegiackiego. Zdaniem Komisji takie prowizoryczne rozwigzanie
nie stuzy ani utrzymaniu pojazdéw w czystosci ani efektywnemu zagospodarowaniu czasu
pracy straznikéw. Kwestie mycia pojazdéw stuzbowych winny by¢ rozstrzygane w przetargu,

by¢ moze tacznie z przetargiem na zakup paliwa na okreslonych stacjach.

Ad III pkt 5 i 6. Tryb naboru do SM wynikajacy z potrzeb i mozliwosci SM Poznania
uwzglednia konieczno$¢ legitymowania si¢ przez kandydatéw wyksztalceniem co najmniej
srednim, dobrym stanem zdrowia oraz niekaralnoscig. Komisja powolana przez Komendanta
SM ocenia zyciorys kandydata, jego predyspozycje i umiej¢tnosci. W przypadku oceny
pozytywnej kieruje do centrow logistycznych zaleznych od Ministerstwa Spraw
Wewngtrznych celem odbycia kursu podstawowego. Kurs trwa 3 miesigce, poza nim
konieczne jest odbycie 160 godzin praktyk. Praktyki te moga by¢ realizowane w ramach

dziatalnosci SM Poznania.

Tryb szkolenia nowych pracownikéw, w tym rozumieniu pracownikéw posiadajacych status
straznika miejskiego, okresla Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych z
wielokrotnymi zmianami, przyznajace takie prawo wylacznie Policji. Kandydaci do pelnienia
stuzby straznika miejskiego kierowani sa do centréw logistycznych MSW. Radni KR
dociekali, czy Komendant SM ma wplyw na tryb i jakos¢ szkolenia poszczegdlnych
straznikow przed przyjeciem do shizby. Wg wyjasnien Komendanta jest to poza jego

kompetencjami, a system szkolenia wstepnego regulowany jest aktami prawnymi w randze



ustawy i rozporzadzen wlasciwego ministerstwa. W takim konteks$cie umocowania prawnego,
doniesienia medialne moéwiace o nieprawidlowosciach w trybie zatrudnienia niektorych
pracownikéw SM, nie mogly by¢ rzetelnie rozpatrywane przez KR ze wzgledu na brak

srodkéw KR do ich weryfikacji.

Ze wzgledu na bezpoéredni kontakt, jak wczesniej wskazywaliSmy, straznikow z
mieszkancami bedacy czgsta podstawa oceny Urzedu i Rady, radni pytali o kwalifikacje
psychofizyczne straznikow. Wg Komendanta nie ma podstawy prawnej umozliwiajacej
weryfikacje psychologiczng oraz fizyczng poza pierwszym, jednokrotnym testem przy
przyjeciu do pracy w SM. W ocenie radnych jest to mankament wymagajacy weryfikacji

systemu pr awnego.

Ad III pkt 7. KR w toku pracy zapoznala si¢ z zaréwno z wyjasnieniami jak i dokumentami
dotyczacym tzw. szkolenia permanentnego pracownikéw SM. Komendant przedstawil
radnym KR plany szkolen zatrudnionych w SM o0s6b. Komisja ocenia pozytywnie

prowadzone przez SM szkolenia.

Ad III pkt 8. W toku kontroli radni przeanalizowali strukture, charakter i skutecznosé
podejmowanych przez Straz Miejska interwencji. Wg przedtozonych informacji ich liczba
wynosi ok. 70 — 80 tys. zgloszen rocznie. Wigkszo$¢ z nich kierowana jest pod numer
alarmowy SM, ktéry jak wida¢ z ilosci zgloszen, funkcjonuje doskonale w $wiadomosci
mieszkancéw. Straz Miejska dysponuje wg oswiadczenia Komendanta, tzw. ,,sztywnym
laczem” z pozostalymi shuzbami, a mianowicie Policja, Pogotowiem Ratunkowym oraz Straza
Pozarng. Komisja nie mogla oceni¢ rzeczywistej skutecznosci jego funkcjonowania ze

wzgledu na fakt braku odpowiedniej ewidencji przypadkéw jego wykorzystania.

Wg deklaracji Komendanta kazde zgloszenie wywoluje interwencje SM. Na prosbe
radnych przedstawiona zostala statystyka czasu realizacji interwencji. W wybranych
miesigcach — luty — kwiecien — lipiec 2012 roku $redni czas interwencji wynosit 76,33 minuty

od zgloszenia.



Najwigcej interwencji SM dotyczy niewlasciwego parkowania pojazdéw, co stanowi
ok. 50% ogolnej liczby interwencji. Pozostale interwencje dotycza przede wszystkim
zaniedban porzadkowych, spozywania alkoholu w miejscach objetych zakazem czy

zabezpieczania dzikich zwierzat do czasu powiadomienia schroniska.

Komisja szczegdlowo przeanalizowala wybrane losowo tygodnie pracy Strazy
Miejskiej pod katem interwencji odnotowanych w Ksiazce przyjetych interwencji na

stanowisku dyzurnego SM.

Analiza ta wskazala na istotny problem braku skutecznosci podejmowanych
interwencji ze wzgledu na dlugi czas ich realizacji. W wielu przypadkach, w wyniku
kilkugodzinnego czasu, ktéry mija od zgloszenia do weryfikacji informacji przez patrol,
interwencje nie potwierdzaja si¢. Przykltadowo w okresie pierwszego tygodnia grudnia
2012 r., kiedy ogotem odnotowano w ksigzce dyzurnego 683 przyjete interwencje az 202
sposrdd nich byly realizowane przez czas diuzszy niz 2 godziny, co najprawdopodobniej
mialo istotny wplyw na fakt, ze az 93 z nich nie zostaly potwierdzone przez patrol na miejscu.
Tego typu sytuacje sa dowodem na zbyt ubogi stan kadrowy, ktory nie pozwala na wiasciwy
czas realizacji interwencji. Liczne interwencje maja charakter zgola absurdalny jak np.
bezskutecznie realizowane po 23 i 19 godzinach zgloszenia dotyczace blakajacych sig
bezpanskich psow (interwencje nr 28397 1 28500), realizowane po 5 godzinach zgloszenie
dotyczace pojazdu dostawczego blokujacego przejazd (nr 28317), realizowane po dwdch
dniach zgloszenie dotyczace nielegalnego spalania (nr 28320) czy tez liczne realizowane na
drugi dzien zgloszenia dotyczace nieprawidlowo zaparkowanych pojazdéw. W czasie
pierwszego tygodnia grudnia mialy miejsce rowniez dwie interwencje, ktére ze wzgledu na

natlok pracy lub jej zla organizacje w ogdle nie doczekaty si¢ realizacji (nr 28422 i 28365).

Komisja, w kontekscie powyzszej analizy, zwraca uwage, ze czas podejmowanych
interwencji majacy istotny wplyw na ich skuteczno$¢ wymaga zdecydowanego skrocenia

poprzez zwigkszenie zasobow kadrowych.

Ad IIT pkt 9. Wychodzac z zalozenia, ze SM jest shuzbg mundurowa stanowiaca wizytéwke
Miasta Poznania, biorac pod uwagg liczbe realizowanych interwencji, dziatanie w warunkach

stresu wynikajacego z konfliktu interesu dotyczacego zaréwno straznikéw jak i mieszkancow



Miasta, KR analizowata skargi zglaszane przez mieszkaficow na dziatania SM. Na prosbe
radnych Komendant przedstawil informacj¢ dotyczacg wplywu, rozpatrywania i zatatwiania

skarg, wnioskéw 1 listdw. W problematyce skarg mieszkaficow na SM dominuja:
- bezzasadne usunigcie pojazdu,

- nieprofesjonalne postgpowanie straznikow,

- opieszalos¢ w podjeciu interwencji,

- brak skutecznej reakcji/interwencji,

- uszkodzenie pojazdu wobec zalozZenia blokady,

- bezzasadne nalozenie mandatu karnego i inne.

Whioski do realizacji przesylane przez mieszkancow do SM obejmujg praktycznie wszystkie
sfery wsp6lzycia mieszkancow od informacji o nieprawidlowym parkowaniu pojazdow,
zwigkszenia ,,patroli szkolnych”, zaklécanie porzadku publicznego do niesprzatania psich

odchodow.

Wg ,Instrukcji ewidencjonowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw”
opracowanej przez Komendanta SM w § 2 ust. 3 czytamy: ,,skargi i wnioski powinny by¢
rozpatrywane i zalatwiane z nalezyta starannos$cia, z zachowaniem obiektywizmu, wnikliwie i
bez zbednej zwloki...”. Tryb rozpatrywania skarg zostal wprowadzony Zarzadzeniem
Komendanta SM nr 14 z dnia 14 czerwca 2011 roku. Wigkszo$¢ z rozpatrywanych przez
Zastepce Komendanta ds. Prewencji (kompetencje wg § 14 Instrukcji) skarg odbywa sie (wg
informacji Komendanta) bez udziatu skarzacego. Decyzja jest podejmowana na podstawie
analizy dokumentacji i o§wiadczenia Straznika. Wg opinii radnych KR taki tryb postgpowania
nie wyczerpuje znamion obiektywizmu deklarowanego w powyzszej Instrukcji. Radni
zwrocili rowniez uwage na warunki przestuchiwania obwinionego/skarzacego w siedzibie
SM. Brak osobnego pokoju przestuchan stanowi wg radnych istotny mankament ,,zasady
obiektywizmu” deklarowanego w Instrukcji.

W sferze zainteresowan radnych byla liczba wnioskéw kierowanych do Sadu w
zwiazku z np. odmowa przyjecia mandatu karnego, réwniez w kontekscie krytycznych uwag

mieszkancow dotyczacych dziatan SM. Miesci si¢ ona w latach objetych kontrola w ramach



600 — 745 rocznie. W tym odstapienia od postgpowania sadowego kierowane przez SM
wynosza ok. 15%. Wg informacji Komendanta odstapienia od postgpowania sgdowego
zwigzane sg albo z ostatecznym przyjeciem mandatu karnego, albo jednak SM sama z siebie
uznaje bezzasadno$¢ kierowanego do Sadu oskarzenia. Wigkszos$¢ ze spraw rozpatrywanych
przez Sad odbywa si¢ w postgpowaniu nakazowym, niejawnym. Obwinieni tylko w
niewielkim procencie decyduja si¢ na postgpowanie zwyczajne — ,,procesowe”. W roku 2010
— 11 %, w roku 2011 — 22%, w roku 2012 — 19%. Wyroki uniewinniajace w postgpowaniu
sagdowym ,,procesowym” stanowia odpowiednio okoto 24%, 23% oraz 14% spraw. W
przypadku wnioskéw kierowanych przez zespdt ds. tzw. ,fotoradaru” tylko w jednym
przypadku obwiniony uzyskat wyrok uniewinniajacy.

Radni pozwolili sobie na analiz¢ jednej ze skarg mieszkanca wykazujaca ewidentng
niekompetencje straznikéw SM. Wg informacji uzyskanych od Komendanta przyjecie
mandatu karnego przez ukaranego nie pozwala na jego anulowanie w trybie
administracyjnym, nawet w przypadku uznania racji ukaranego. Wg radnych taki system
prawny naklada na straznikoéw obowiazek jak najwigkszej ostroznosci przy karaniu w

sytuacjach watpliwych.

Ad III pkt 10. Specyfika dzialtan w poszczegdlnych referatach zaklada rézny podzial
obowigzkdéw patroli SM. Radni zapoznali si¢ z praca w poszczegélnych referatach, w dniu 19
czerwca 2013 roku wizytowali siedzibe SM przy ul. Sw. Marii Magdaleny. Radni KR
zapoznali si¢ z informacjaq dotyczaca wspélpracy z Radami Osiedli, specyfika dzialan w
poszczegoblnych referatach oraz po raz kolejny dostosowaniem struktury SM do potrzeb

mieszkancow.

Ad IIT pkt 11. W roku . prowadzona byla przez NIK kontrola dziatania 24 strazy miejskich, w
tym réwniez SM Poznania. Z protokotu kontrolnego wynika, ze Naczelna Izba Kontroli nie
ma zastrzezen co do dzialania SM Poznania, jednakze wskazuje, ze Komendant Policji nie
weryfikowal zalecanych wczesniej (tzn. w latach 2008 — 2009 — lata poza kontrola KR)

zalecen.
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Ad III pkt 12. Rada Miasta Poznania wielokrotnie zajmowata si¢ rolg i skutecznoscig dziatan
Izby Wytrzezwien. W poprzedniej kadencji Rady dokonano restrukturyzacji Izby powierzajac
jej prowadzenie organizacji poza miejskiej. W toku prac w zakresie kontroli SM KR nie
analizowala pracy Izby Wytrzezwien, jednakze rola SM dla bezpieczenstwa pacjentéw Izby
byla rozpatrywana w kontekscie roli SM w ich dowozie i kwalifikacji do ich tam pobytu. KR
zapoznala si¢ z trybem kwalifikacji, wspolpraca z Pogotowiem Ratunkowym w tym zakresie
oraz dokonala inspekcji ambulansu przeznaczonego do transportu potencjalnych pacjentow

Izby. W tym zakresie KR nie ma zastrzezen co do dziatan SM.

V. Wyjasnienia kontrolowanych na temat stanu faktycznego i prawnego.
Komendant Strazy Miejskiej Miasta Poznania, Wojciech Ratman:

»Zgodnie z § 10 ust. 4 Regulaminu Komisji Rewizyjnej przekazuj¢ swoje stanowisko
dotyczace ustalen kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Poznania przekazane protokotem

o sygn. RM-VIIIL.1711.2.2012:

W zakresie zwigkszenia skutecznoséci i skrdcenia czasu interwencji (pkt. VI.3)
przeanalizowane zostang priorytety Strazy odnosnie realizowanych interwencji. Ponownie
zostanie dokonana analiza mozliwosci skrocenia realizacji podejmowanych interwencji, w
tym takze z uwzglednieniem sposobu prowadzenia nadzoru oraz weryfikacji aktywnosci
funkcjonariuszy w stuzbie.

Odnoszac si¢ do zalecenia dotyczacego zapewnienia gwarancji mieszkancom
Poznania profesjonalnego dzialania oraz zapewnienia zasady ,,obiektywizmu” w sprawach
spornych (pkt. VI.4), wprowadz¢ dla straznikow podejmujacych czynnosci wyjasniajace
zmierzajace do ukarania mandatem karnym, szersza mozliwos$¢ prowadzenia konsultacji pod
wzgledem merytorycznym z bezposrednimi przetozonymi (do naczelnika wiacznie) oraz za
ich posrednictwem z radcami prawnymi SMMP. W sprawach spornych zawsze stosowane sq
standardy zapewniajace obiektywizm i racjonalizm w wydawaniu opinii, czy podejmowaniu
decyzji przez przetozonych funkcjonariuszy. Obiektywizm zapewniajg takze zapisy
obowigzujacego prawa oraz instancyjnos¢ wydawanych rozstrzygnie¢ i orzeczen (wojewoda,

Policja, sad).
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W odpowiedzi na pkt. VI.5 zalecen pokontrolnych pragne zwrdci¢ uwage, ze na
chwilg obecng w $cistym centrum miasta codziennie w godzinach nocnych stuzbg pelni patrol
zmotoryzowany wykonujacy transport oséb nietrzezwych, ktéry wykonuje réwniez inne
zadania w momencie, gdy nie dokonuje przewozu. Ponadto z pigtku na sobotg i z soboty na
niedziele do pelnienia shuzby patrolowej kierowane sa dodatkowo 2 patrole oraz wzmacniana
jest obstuga monitoringu wizyjnego na terenie Starego Miasta. Dotychczasowe do$wiadczenia
wskazuja, ze dzialania te byly adekwatne do zapotrzebowania na dzialania Strazy w tych
godzinach. Jednakze majac na uwadze wniesione zalecenia, w miar¢ mozliwosci kadrowych i
budzetowych w porozumieniu z Komisariatem Policji Poznan Stare Miasto, w zaleznosci od
potrzeb planuje¢ kierowa¢ do pracy w porze nocnej dodatkowo 1-2 straznikow, ktorzy we

wspoOlnym patrolu z policjantami swoim dzialaniem obejma przedmiotowy teren.

W odpowiedzi na pkt. VI.6 zalecen pokontrolnych informuj¢, ze zlecanie mycia
pojazdéw stuzbowych straznikom, ktorzy petnili w nich shuzbg¢ mialo charakter celowosciowy
i motywacyjny. Celem bylo zapewnienie wlasciwego utrzymania pojazdéw pod wzgledem
czystosci nie tylko z zewnatrz, ale réwniez wewnatrz oraz zwigkszenie dbalosci o powierzone
wyposazenie. Zapewni¢ to miato nagradzanie tych funkcjonariuszy, ktorzy wykazywali
najwigksza dbalo$¢ o powierzone pojazdy. Ponadto mycia pojazdu dokonywal jeden
funkcjonariusz, a w tym czasie drugi wykonywat inne zadania zlecone przez kierownika, badz
dotaczal do innego patrolu. Niemniej rozwaz¢ ewentualno$¢ zlecenia mycia pojazdow
podmiotowi zewngtrznemu. Uzaleznione to bgdzie od posiadania stosownych $rodkow w
przyznanym budzecie, a takze wynikdw analizy czasu przeznaczonego na obstuge pojazdéw

w nowej formule, skutkujacego zwigkszeniem dyspozycyjnosci patrolu.

W odpowiedzi na pkt. VI.7 zalecen pokontrolnych informujg, ze po wyczerpaniu
aktualnych zapaséw tasmy zabezpieczajacej miejsca zdarzen i miejsca niebezpieczne, Straz
Miejska Miasta Poznania po rozpoznaniu rynku w zakresie kosztorysu zakupu tasmy lub
innych prostych urzadzen technicznych z logotypem ,,Straz Miejska” uruchomi procedurg

zakupu, ktéra uzalezniona bgdzie od mozliwosci budzetowych Strazy.”
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VI. Wnhnioski i zalecenia pokontrolne.

1. Komisja Rewizyjna Rady Miasta Poznania uznaje za zasadng dzialalnos$¢ Strazy

Miejskiej Miasta Poznania.

2. W przeprowadzonej kontroli Komisja uznaje, ze nie zostaly naruszone zasady

celowosci, legalnosci oraz gospodarnosci przez Straz Miejska Miasta Poznania.

3. Komisja stoi na stanowisku, Ze zwigkszenie skuteczmos$ci dzialania Strazy
Miejskiej oraz jej skrocenia czasu interwencji, wymaga podjecia odpowiednich
dzialan. Dzialania te moga by¢ przyczynkiem do wnioskowania przez Rade

Miasta o zwig¢kszenie budzetu Strazy Miejskiej.

4. Komisja obliguje Komendanta SM do zapewnienia gwarancji mieszkaicom
Poznania profesjonalnego dzialania podleglych pracownikéw. W tym rowniez

zapewnienia zasady ,,obiektywizmu” w sprawach spornych.

5. Komisja, biorgc po uwage obniZenie poziomu poczucia bezpieczenstwa w
centrum miasta w godzinach nocnych, wnioskuje o przywroécenie calorocznych

nocnych patroli na tym obszarze.

6. Komisja zwraca uwage, ze nakladanie na straznikéw obowigzku wlasnorgcznego
mycia pojazdéw przed sluzba w sposéb prowizoryczny jest nieefektywnym

wykorzystywaniem ich czasu pracy.

7. Komisja postuluje, aby wyposazy¢ Straz Miejska w proste §rodki techniczne z
logotypem Strazy (np. taSma zabezpieczajjca), ktére moglyby shuzyé budowaniu

zaufania i promowa¢ dzialania tej formacji.
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VII. Podpisy czlonkéw Komisji oraz kierownika podmiotu kontrolowanego.

Komisja Rewizyjna w skladzie:

Przewodniczacy Komisji Szymon Szynkowski vel Sgk %Y-/S‘Y‘“L V..
Zastgpca Przewodniczacego Komisji ~ Adrian Kaczmarek ﬁ“"" ...... M
Cztonek Komisji Karolina Fabis-Szule ~ ~ /%% ‘. cé“é@}’;c“'(ﬁ.
Cztonek Komisji Krzysztof Grzybowski K “‘—”uf" ’6(‘\/6 ( '
Cztonek Komisji Dominika Kroél

Cztonek Komisji Tomasz Lipinski

Czlonek Komisji Stawomir Smol

Kierownik jednostki Kontrolowanej:

SOMENDANT

VIII. Klauzula informujaca o mozliwosci zloZenia zastrzezen.

Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 7 oraz ust. 4 zalacznika Nr 5 do uchwaty Nr LXXX/1202/V/2010
Rady Miasta Poznania z dnia 9 listopada 2010r. w sprawie Statutu Miasta Poznania (Dz. Urz.
Woj. Wlkp. z 2011r., Nr 11, poz. 303 i poz. 319) kierownikowi podmiotu kontrolowanego

przyshuguje mozliwos¢ ztozenia zastrzezen co do ustalen zawartych w protokole kontroli.

Poznan, 20 listopada 2013 r.
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