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Projekt taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢

i zbiorowego edprowadzania §ciekéw

Niniejszy projekt taryfy stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie
w wodg i zbiorowe odprowadzanie Scickow na okres 36 miesi¢cy oraz okresla warunki ich
stosowania na terenie Miast i Gmin: Brodnica, Czerwonak, Dopiewo, Kostrzyn, Karnik, Lubon,
Mosina, Murowana Gos§lina, Pobiedziska, Poznan, Puszczykowo, Rokietnica, Skoki, Swarzedz,
Suchy Las.

Pojecia uzyte w niniejszym projekcie taryfy zdefiniowane zostaly we wniosku o skrécenie
obowiazywania taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
$ciekoéw oraz o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, na okres 3 lat (“Wniosek”), do ktérego niniejszy projekt taryfy
stanowi zatgcznik.

Taryfa zostata opracowana na podstawie przepisow u.z.z.w. oraz Rozporzadzenia taryfowego.
Taryfowe ceny i stawki opfat dotycza wszystkich Odbiorcow ushug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow $wiadczonych przez
Przedsigbiorstwo. Zgodnie z art. 22 pkt 2 u.z.z.w. taryfa obejmuje takze cene i stawkeg oplaty

za wode zuzytg na cele przeciwpozarowe.

1. Rodzaj prowadzonej dzialalnosci

Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg na terenie:
e Gminy Brodnica na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Wojta Gminy Brodnica
nr UG.GK.7021.55.2012 z dnia 31 grudnia 2012 roku, zmieniong decyzja Wojta Gminy
Brodnica nr 1/2023 z dnia 22 marca 2023 r.
Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi
uzdatnianie i dostarczanie wody na terenie Gminy Brodnica z wytgczeniem obszaru
obstugiwanego przez Zaklad Gospodarki Komunalnej w Czempiniu dla miejscowosci
Itéwiec, oraz Sremskie Wodociagi Sp. z 0. 0. dla migjscowosci Brodnica, Boreczek,
Chatawy, Gorka, Grabianowo, Grzybno, Ttowiec Wielki, Jaszkowo, Kopyta,
Ludwikowo, Manieczki, Ogieniowo, Piotrowo, Przylepki, Rogaczewo, Sucharzewo,
Sulejewo, Sulejewo Folwark, Szotdry, Tworzykowo, Zurawiec przy uzyciu urzadzen
wodociagowych znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu

Przedsiebiorstwa, jak i tych, w ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie
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po uzyskaniu zezwolenia, w szczegélnosci, w oparciu o realizacje wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, zgodne
ze studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy

Brodnica i miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego.

e Gminy Rokietnica na podstawie zezwolenia udzielonego przez Wéjta Gminy

Rokietnica decyzjg Nr 1/04, znak RG/7037/118/2004 z dnia 4 listopada 2004 roku.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsicbiorstwa stanowi
prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie

Gminy Rokietnica.

Przedsigbiorstwo prowadzi dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie:

* Gminy Dopiewo na podstawie zezwolenia udzielonego decyzjg Wojta Gminy Dopiewo
zdnia 31 lipca 2007 roku, zmieniong decyzjg Wojta Gminy Dopiewo nr RI/7050/1/2010
z dnia 3 grudnia 2010 roku.

Zgodnie z w/w zezwoleniem Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalnosé w miejscowosci

Skérzewo:

- W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: w rejonie ul. Jaworowej (od ul.
Malwowej do studni wodomierzowe;j), ul. Przylesie oraz ul. Lipowej, jak rowniez
ul. Mieczykowa od granicy m. Poznania do wiaczenia do ul. Jaworowej, a takze ul.
Szarotkowa po stronie Skorzewa dla posesji o numerach nieparzystych od nr 145 do

granicy z ulica Daliows;

- W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw: ul. Mieczykowa od granicy m.
Poznania do wlaczenia do ul. Jaworowej, a takze ul. Szarotkowa po stronie

Skorzewa dla posesji o numerach nieparzystych od nr 145 do granicy z ul. Daliowa;

e Gminy Kostrzyn na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Burmistrza Gminy
Kostrzyn nr PR.7021.1.2015 z dnia 21 pazdziernika 2015 roku, zmienionego decyzja nr
PR.7021.3.2018 z dnia 18 czerwca 2018 roku.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi

pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody na terenie Gminy Kostrzyn oraz odprowadzanie
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i oczyszczanie $ciekoéw z terenu Gminy Kostrzyn w odniesieniu do nieruchomosci
w  miejscowosci  Siekierki, zlokalizowanych w sgsiedztwie infrastruktury
wodociggowo-kanalizacyjnej bedacej w posiadaniu Spotki w ul. Kaczencowej

i ul. Rabowickiej w Jasiniu (Gmina Swarze¢dz);

Miasta i Gminy Kérnik na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Burmistrza
Miasta i Gminy Kérnik nr WB.ET.7031/1/12 z dnia 31 grudnia 2012 r., zmienionego
decyzja Burmistrza Miasta i Gminy Kornik nr 1/1/2012 z dnia 15.05.2019 r, decyzja
Burmistrza Miasta i Gminy Koérnik nr 1/2/2012 z dnia 14.03.2023 r. oraz
postanowieniem Burmistrza Miasta i Gminy Ko6rnik z dnia 07.06.2023 r. 0 sprostowaniu

oczywistej omytki pisarskiej.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi:

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: pobor, uzdatnianie i dostarczanie
wody na terenie czesci Miasta i Gminy Kornik, przy uzyciu urzadzen
wodociagowych znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu
Przedsigbiorstwa, jak i tych, w ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie
po uzyskaniu zezwolenia, w szczegdlnosci w oparciu o realizacjg wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzefi wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, zgodnie ze studium uwarunkowar i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego Gminy Koérnik i miejscowymi planami zagospodarowania
przestrzennego,

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw: odprowadzanie i oczyszczanie
ciekéw na terenie czeéci Miasta i Gminy Kornik, przy uzyciu urzadzen
kanalizacyjnych znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu
Przedsigbiorstwa, jak i tych, w ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie
po uzyskaniu zezwolenia, w szczegdlnosci w oparciu o realizacjg wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, zgodnie ze studium uwarunkowar i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego Gminy Koérnik i miejscowymi planami zagospodarowania

przestrzennego.

Obszarem $wiadczenia ustug  wodociggowo-kanalizacyjnych  objetym  w/w

zezwoleniem:




AQUANeT

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode s3 miejscowosci: Kérnik, Bnin,
Biernatki, Blazejewko, Blazejewo, Bordwiec, Czotowo, Dachowa, Degbiec,
Dzie¢mierowo, Gadki, Kamionki, Konarskie, Koninko, Mogcienica, Prusinowo,
Robakowo, Skrzynki, Szczytniki, Zerniki-Jaryszki, Zerniki;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw sg miejscowosci: Kornik, Bnin,

Boréwiec, Dzie¢mierowo, Kamionki, Skrzynki, Blazejewo, Biernatki.

* Miasta Lubori na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Burmistrza Miasta Lubon
0 sygnaturze sprawy WSK.702.1.2012.KC z dnia 31 grudnia 2012 roku, zmienionego
decyzja Burmistrza Miasta Lubon o sygnaturze sprawy WSK.7021.45.2023.PM z dnia
24 marca 2023 r.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dzialalnosci Przedsiebiorstwa stanowi:

- wzakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody na terenie miasta Lubon, przy uzyciu urzadzen wodociagowych znajdujacych
si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa, jak i tych,
w ktérych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie po uzyskaniu zezwolenia,
w szezeg6lnodei w oparciu o realizacj¢ wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzefi wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodne ze studium uwarunkowan
i kierunkoéw zagospodarowania przestrzennego Miasta Lubon i miejscowymi
planami zagospodarowania przestrzennego;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw: odprowadzanie i oczyszczanie
scieckow na terenie miasta Lubon, przy uzyciu urzadzen kanalizacyjnych
znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
jak i tych, w ktérych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie po uzyskaniu zezwolenia,
w szczegdlnosci w oparciu o realizacj¢ wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodne ze studium uwarunkowan
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Miasta Lubon i miejscowymi

planami zagospodarowania przestrzennego.

* Gminy Mosina na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Burmistrza Miasta
i Gminy Mosina nr 0S.6324.8.2012 z dnia 31 grudnia 2012 roku, zmienionego decyzjg
Burmistrza Miasta i Gminy Mosina nr 0$.7032.1.2023.RL z dnia 7 kwietnia 2023 r.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi:
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- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: pobdr, uzdatnianie i dostarczanie
wody na terenie Gminy Mosina, z wylgczeniem obszaru obstugiwanego przez
,Majatek Rogalin” Sp. z 0. 0. w Rogalinie, tj. W Rogalinku, Rogalinie, Swiatnikach,
Mieczewie, Radzewicach i Sasinowie, przy uzyciu urzadzen wodociggowych
znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
jak i tych, w ktorych posiadanie wejdzie po uzyskaniu zezwolenia w szczegolnosci
w oparciu o realizacjg wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych, zgodnie ze studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego Gminy Mosina i miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: odprowadzanie i oczyszczanie
Sciek6w na terenie Gminy Mosina, przy uzyciu urzadzen kanalizacyjnych
znajdujacych sie¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
jak i tych, w ktérych posiadanie wejdzie po uzyskaniu zezwolenia w szczegolnosci
w oparciu o realizacje wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych, zgodne ze studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego Gminy Mosina i miejscowymi planami

zagospodarowania przestrzennego.

e Miast i / lub Gmin: Swarzedz, Czerwonak, Murowana Goslina, Pobiedziska i Skoki
na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja nr 01/2012 z dnia 16 marca 2012 r.
Zarzadu Zwiagzku Miedzygminnego Puszcza Zielonka, zmienionego decyzjg nr 01/2013
z dnia 23 sierpnia 2013 r., decyzja nr 01/2014 z dnia 26 marca 2014 r. oraz decyzja
nr 01/2017 z dnia 21 kwietnia 2017 r.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiotem dziatalnosci jest zbiorowe zaopatrzenie
w wode oraz zbiorowe odprowadzanie sciekow przy uzyciu urzgdzen wodociaggowych
i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa oraz ktorych posiadanie
nabedzie w przysziosci.
Obszarem dziatalnosci zgodnie z zezwoleniem wymienionym powyzej jest:
a) teren lokalizacji majatku Zwiazku Migdzygminnego ,,Puszcza Ziclonka”, w tym
majatku wytworzonego w ramach realizacji projektu pn.: ,Kanalizacja obszaru
Parku Krajobrazowego Puszcza Zielonka i okolic” realizowanego przez Zwiazek

Migdzygminny ,,Puszcza Zielonka” w kolejnych etapach oraz urzadzefi
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kanalizacyjnych niestanowigcych majatku Zwigzku Miedzygminnego , Puszcza
Zielonka”, a ktére zostang przylaczone do tego majatku, jako funkcjonalna catos¢
w granicach Gmin uczestniczacych w Zwiazku Migdzygminnym , Puszcza
Zielonka”, tj. Miasta i Gminy Swarzedz, Gminy Czerwonak, Miasta i Gminy
Murowana Goslina, Miasta i Gminy Pobiedziska i Miasta i Gminy Skoki;

b) teren lokalizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
W posiadaniu Przedsigbiorstwa oraz ktérych posiadanie nabedzie w przysztosci
w granicach Gmin uczestniczacych w Zwigzku Miedzygminnym , Puszcza
Zielonka™ Swarzedz, Czerwonak, Murowana Goslina, z wylgczeniem terenu

opisanego pod lit. a) powyzej.

¢ Miasta Poznan na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Prezydenta Miasta
Poznania nr 1/03 z dnia 14 stycznia 2003 roku, zmieniong decyzjami Prezydenta Miasta
Poznania: nr 2/04 z dnia 1 pazdziernika 2004 roku, nr 3/12 z dnia 31 grudnia 2012 roku
oraz nr 1/23 z dnia 15 lutego 2023 r.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi:

- wzakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody na terenic miasta Poznania, przy uzyciu urzadzen wodociagowych
znajdujgeych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
jak i tych, w ktérych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie po jego uzyskaniu,
w szczeg6lnosei w oparciu o realizacje wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzefi wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodnie ze studium uwarunkowan
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Miasta Pozna, jak i miejscowymi
planami zagospodarowania przestrzennego;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw: odprowadzanie i oczyszczanie
scickow na terenie miasta Poznania, przy uzyciu urzadzen kanalizacyjnych
znajdujacych si¢ w chwili wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa,
jak i tych, w ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo wejdzie po jego uzyskaniu,
w szczegblnosei w oparciu o realizacje wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, zgodnie ze studium uwarunkowaf
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Miasta Poznania, jak i miejscowymi

planami zagospodarowania przestrzennego.
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e Miasta Puszczykowo na podstawie zezwolenia udzielonego decyzjg nr 1/2012 znak
1Z.7021.1.2012 Burmistrza Miasta Puszczykowo z dnia 31 grudnia 2012 roku,

zmienionego decyzja z dnia 5 kwietnia 2023 r.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi:

- wzakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody przy uzyciu urzadzen wodociggowych znajdujacych si¢ w chwili wydawania
zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa oraz ktérych posiadanie nabedzie
w przysztosci;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: odprowadzanie i oczyszczanie
iciekow przy uzyciu urzadzefi kanalizacyjnych znajdujacych si¢ w chwili
wydawania zezwolenia w posiadaniu Przedsigbiorstwa oraz ktorych posiadanie

nabedzie w przysztosci.

Obszar dziatalnosci obejmuje teren Miasta Puszczykowa.

e Gminy Suchy Las na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Wojta Gminy Suchy
Las znak BI-1.7002.1.2012 z dnia 31 grudnia 2012 roku, zmienionego decyzja z dnia
10 marca 2023 r. znak B1.7002.1.2023 oraz postanowieniem z dnia 6 kwietnia 2023 r.

o sprostowaniu oczywistej omytki pisarskiej.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot i obszar dziatalnosci Przedsigbiorstwa stanowi:

- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe
dostarczanie wody na terenie Gminy Suchy Las przy uzyciu urzadzen
wodociagowych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa na dzief wydania
zezwolenia oraz ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo nabedzie w przysztosci;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow: zbiorowe odprowadzanie
i oczyszezanie $ciekéw na terenie Gminy Suchy Las przy uzyciu urzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa na dzief wydania

zezwolenia oraz ktorych posiadanie Przedsigbiorstwo nabgdzie w przysztosci.
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2. Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekow, na podstawie zréznicowania kosztow $wiadczenia ustug

W poszczegllnych taryfowych grupach Odbiorcéw ustug, okreslono strukture i rodzaj taryf,

Zastosowano  taryfe  niejednolita,  wielocztonowa, zawierajaca  zrOZnicowane,
dla poszczegélnych taryfowych grup Odbiorcéw ustug, ceny za dostarczong wode oraz
jednolite ceny za odprowadzone Sscieki, jak rowniez zréznicowane stawki opfat
abonamentowych dla taryfowych grup Odbiorcéw ustug. Przedsigbiorstwo wprowadza
rowniez taryfowa optate za przekroczenie dopuszczalnych warunkow wprowadzania $ciekéw

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych (Optata za przekroczenie).

3. Taryfowe grupy Odbiorcéw uslug

Taryfowe grupy Odbiorcow ustug obejmujg Odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych sciekéw, warunkow zbiorowego
zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania sciekéw, celu poboru wody, kosztéw
gotowosci do swiadczenia ustug, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi.

Szczeg6towy podziat Odbiorcéw ustug na taryfowe grupy zawiera tabela ponizej:

Tabela | Podziat na grupy taryfowe Odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania Sciekdw

L.p. Symbol grupy Opis grupy taryfowej Zakres swiadczonych ustug dla cykl
Odbiorcy ustug rozliczeniowy

1 GDEl_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylacznie usluga zbiorowego 1 miesigc
do spozycia przez ludzi — e-faktura zaopatrzenia w wode

2 GDPI_W Odbiorcy ushug pobicrajacy wodg przeznaczong wylgcznie ustuga zbiorowego 1 miesigc
do spozycia przez ludzi - faktura papierowa zaopatrzenia w wode

3 GDE2_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylgcznie ushuga zbiorowego 2 miesigce
do spozycia przez ludzi — e-faktura zaopatrzenia w wodg

4 GDP2_W Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczona wylgcznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
do spozycia przez ludzi - faktura papierowa zaopatrzenia w wodg

5 GDE3_W Odbiorcy ustug pobicrajacy wodg przeznaczona wyfacznie ustuga zbiorowego 3 miesigce
do spozycia przez ludzi — e-faktura zaopatrzenia w wode

6 GDP3_ W Odbiorcy ustug pobicrajacy wode przeznaczona wylacznie usluga zbiorowego 3 miesigce
do spozycia przez ludzi - faktura papicrowa zaopatrzenia w wode
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7 POE1_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylgeznie ustuga zbiorowego 1 miesigc
do celow pozostatych — e-faktura zaopatrzenia w wode
8 POP1_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylgcznie ushuga zbiorowego 1 miesiac
do celéw pozostatych — faktura papierowa zaopatrzenia w wode
9 POE2_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylacznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
do celéw pozostatych — e-faktura zaopatrzenia w wodg
10 POP2_W Odbiorcy ustug pobicrajacy wodg przeznaczong wylgcznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
do celow pozostalych — faktura papierowa zaopatrzenia w wodeg
11 POE3_W Odbiorcy ustug pobicrajacy wodg przeznaczong wylgcznie ustuga zhiorowego 3 miesigce
do celéow pozostatych — e-faktura zaopatrzenia w wodg
12 POP3_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylgcznie ustuga zbiorowego 3 miesiace
do celow pozostatych — faktura papierowa zaopatrzenia w wodg
13 GDE1_WS§ Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczona | ushiga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesiac
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy scieki w wode i zbiorowego
bytowe— e-faktura odprowadzania sciekéw
jednoczesnie
14 GDP1_WS Odbiorcy ushug pobierajacy wodg przeznaczong ustuga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesigc
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy Scieki w wodg i zbiorowego
bytowe — faktura papicrowa odprowadzania $ciekow
jednoczesnie
15 GDE2_WS Odbiorcy ustug pobicrajacy wodg przeznaczong | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesigce
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy Scieki w wodg i zbiorowego
bytowe— e-faktura odprowadzania sciekéw
jednoczesnie
16 GDP2_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczonag | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesiace
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy $cieki w wodg i zbiorowego
bytowe— faktura papierowa odprowadzania sciekow
jednoczesnie
17 GDE3_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczong | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesiace
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy $cieki w wodg i zbiorowego
bytowe— e-faktura odprowadzania $ciekow
jednoczesnie
18 GDP3_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczona | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesigce
do spozycia przez ludzi i odprowadzajacy $cieki w wodg i zbiorowego
bytowe— faktura papierowa odprowadzania $ciekoéw
jednoczesnie
19 POE1_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wodg do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesigc
pozostatych i odprowadzajacy Scieki w wodg i zbiorowego
przemystowe — e-faktura odprowadzania $ciekow
jednoczesnie
20 POP1_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wodg do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesige
pozostafych i odprowadzajacy Scieki w wodg i zbiorowego
przemystowe — faktura papierowa odprowadzania sciekow
jednoczesnie
21 POE2_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wodg do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesiace
pozostatych i odprowadzajacy scieki w wode i zbiorowego
przemystowe — e-faktura odprowadzania sciekow
jednoczesnie
nomEE
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22 POP2_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wode do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesiace
pozostatych i odprowadzajgcy $cieki w wode i zbiorowego
przemystowe — faktura papierowa odprowadzania $ciekow
jednoczesnie
23 POE3_WS§ Odbiorcy ustug pobierajacy wodg do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesigce
pozostatych i odprowadzajacy Scieki w wodg i zbiorowego
przemystowe — e-faktura odprowadzania sciekow
jednoczesnie
24 POP3_WS Odbiorcy ustug pobierajacy wode do celow ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesigce
pozostatych i odprowadzajgcy scieki w wodg i zbiorowego
przemystowe — faktura papierowa odprowadzania Sciekow
jednoczednie
25 PPOZ W Woda pobrana do celéw przeciwpozarowych wytacznie ustuga zbiorowego 1 miesigc
zgodnie z art. 22 ustawy, rozliczana w oparciu zaopatrzenia w wodg
o wielkos¢ zuzycia podanego przez Paristwowa
Straz Pozarng
26 GD/POEL_W Odbiorcy ustug pobierajgcy wode przeznaczong wylgcznie ustuga zbiorowego 1 miesiac
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow zaopatrzenia w wodeg
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych— e - faktura
27 GD/POP1_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylacznie ustuga zbiorowego | miesiac
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow zaopatrzenia w wodg
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych — faktura papicrowa
28 GD/POE2_W Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczona wylacznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow zaopatrzenia w wode
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych— ¢ - faktura
29 GD/POP2_W Odbiorcy ushug pobierajgcy wode przeznaczong wytgcznie ustuga zbiorowego 2 miesiace
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow zaopatrzenia w wode
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych — faktura papierowa
30 GD/POE3_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wylacznie ustuga zbiorowego 3 miesigce
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celéw zaopatrzenia w wodg
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych— e - faktura
31 GD/POP3_W Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczong wytacznie ustuga zbiorowego 3 miesigce
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow zaopatrzenia w wode
korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych — faktura papierowa
32 GD/POE1_WS | Odbiorcy ustug pobicrajacy wode przeznaczong | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesigc
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow w wode i zbiorowego
oraz odprowadzajacy $cieki bytowe lub odprowadzania sciekow
przemystowe korzystajacy z lokali w budynkach jednoczesnie
wielolokalowych— e - faktura
33 GD/POPI_WS | Odbiorcy ustug pobicrajacy wode przeznaczona | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 1 miesigc
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow w wodg i zbiorowego
oraz odprowadzajgcy $cieki bytowe lub odprowadzania Sciekow
przemystowe korzystajacy z lokali w budynkach jednoczesnie
wielolokalowych — faktura papierowa
34 GD/POE2_WS | Odbiorcy ustug pobierajgcy wode przeznaczona ustuga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesigce
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celéw w wodg i zbiorowego
oraz odprowadzajacy Scieki bytowe lub odprowadzania sciekow
przemystowe korzystajacy z lokali w budynkach jednoczesnie
wielolokalowych— e - faktura
35 GD/POP2_WS | Odbiorcy ustug pobierajacy wode przeznaczona | ushiga zbiorowego zaopatrzenia 2 miesigce
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celéw w wodg i zbiorowego
oraz odprowadzajacy Scieki bytowe lub odprowadzania $ciekow
przemystowe korzystajacy z lokali w budynkach jednocze$nie
wiclolokalowych — faktura papicrowa
36 GD/POE3_WS | Odbiorcy ustug pobierajacy wodg przeznaczona | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesigce

do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celéw
oraz odprowadzajgcy scieki bytowe lub
przemystowe korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych— ¢ - faktura

w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw
jednoczednie
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37 GD/POP3_WS Odbiorcy ustug pobicrajacy wodg przeznaczong | ustuga zbiorowego zaopatrzenia 3 miesiace
do spozycia przez ludzi lub do pozostatych celow w wode i zbiorowego
oraz odprowadzajacy $cieki bytowe lub odprowadzania sciekow
przemystowe kotzystajgcy z lokali w budynkach jednoczesnie
wielolokalowych — faktura papierowa

38 GDE1_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy scieki bytowe — wylacznic ustuga zbiorowego 1 miesigc
e-faktura odprowadzania $ciekow

39 GDPL_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki bytowe — wylgcznie ustuga zbiorowego 1 miesiac
faktura papicrowa odprowadzania $cickow

40 GDE2_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy scieki bytowe ~ wylgcznie ustuga zbiorowego 2 miesiace
e-faktura odprowadzania §ciekow

41 GDP2_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy $cicki bytowe — wylacznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
faktura papierowa odprowadzania sciekéw

42 GDE3_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki bytowe — wylgcznie ustuga zbiorowego 3 miesiace
e-faktura odprowadzania sciekow

43 GDP3_S§ Odbiorcy ustug odprowadzajacy $cicki bytowe — wylacznie ustuga zbiorowego 3 miesigce
faktura papierowa odprowadzania $ciekow

44 POE1_S Odbiorcy ustug odprowadzajgcy $cieki wylgcznie ustuga zbiorowego 1 miesigc
przemystowe — e-faktura odprowadzania sciekéw

45 POP1_S§ Odbiorcy ustug odprowadzajacy scieki wylgcznie ustuga zbiorowego 1 miesiac
przemystowe — faktura papierowa odprowadzania sciekow

46 POE2_S Odbiorcy ustug odprowadzajacy scieki, wylacznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
przemystowe — e-faktura odprowadzania sciekow

47 POP2_S Odbiorcy ustug odprowadzajgcy Scieki wylgcznie ustuga zbiorowego 2 miesigce
przemystowe — faktura papierowa odprowadzania sciekow

Grupy Odbiorcéw ushug pobierajacych wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi

uwzgledniaja:

e osoby fizycznie nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej zamieszkate w domach

jednorodzinnych oraz w budynkach wielolokalowych;

e whascicieli i zarzadcéw budynkéw wielolokalowych, wspolnot mieszkaniowych oraz

spotdzielnie mieszkaniowe.

Grupy Odbiorcéw ustug pobierajacych wodg do celow pozostatych, uwzgledniajg:

Odbiorcéw ustug prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (w tym osoby fizyczne),

pobierajacych wodg do celéw pozostatych,

jednostki sfery budzetowej (stuzba zdrowia, szkolnictwo, policja, wojsko i inni);

Odbiorcow ustug prowadzgcych dziatalno$é spoteczna, religijng i inna,

innych Odbiorcéw ustug niewymienionych w pozostatych taryfowych grupach

Odbiorcow ustug.
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Grupa Odbiorcéw ustug pobierajacych wode do celéw przeciwpozarowych (Grupa 25 -
PPOZ_W) zgodnie z art. 22 pkt. 2 u.z.z.w., uwzglednia:
 Odbiorcow ustug rozliczanych za pobér wody z hydrantéw ulicznych, wykorzystywang

do celéw przeciwpozarowych rozliczanych w oparciu o wielkosé zuzycia podanego

przez Panstwowa Straz Pozarna.

Grupy dotyczace Odbiorcow ustug odprowadzajacych $cieki bytowe uwzgledniaja:

 osoby fizycznie nieprowadzace dzialalnosci gospodarczej zamieszkate w domach

Jednorodzinnych oraz w budynkach wielolokalowych;

* wiascicieli i zarzadeow budynkow wielolokalowych, wspélnot mieszkaniowych, oraz

spotdzielni mieszkaniowych.

Grupy dotyczace Odbiorcéw ustug odprowadzajacych scieki przemystowe uwzgledniaja:
* podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg (w tym osoby fizyczne);
 jednostki sfery budzetowej (stuzba zdrowia, szkolnictwo, policja, wojsko i inni);
 Odbiorcow ustug prowadzacych dzialalnosé spoteczna, religijna i inna,

e innych Odbiorcow ustug niewymienionych w pozostatych taryfowych grupach

Odbiorcow ustug.

4. Rodzaje oraz wysoko$é cen i stawek oplat

W rozliczeniach z Odbiorcami ustug za dostarczong wode i odprowadzane scieki

Przedsigbiorstwo stosuje taryfe niejednolita, wielocztonowa, sktadajaca sie z:

ceny — wielko$ci wyrazone w jednostkach pienigznych, ktorg Odbiorca ustug jest obowigzany

zaplaci¢ Przedsigbiorstwu za 1 m* dostarczonej wody lub odprowadzanych sciekéw;

stawki opfaty abonamentowej — wielkosci wyrazone w jednostkach pieni¢znych na punkt
swiadczenia ustugi za okres rozliczeniowy, ktérg Odbiorca ushug jest obowigzany zaptacié¢
Przedsigbiorstwu bez wzglgdu na wielkosé poboru wody lub ilogé odprowadzanych

Sciekow.

Zréznicowanie cen za | m* dostarczanej wody w ramach taryfowych grup Odbiorcéw ustug

wynika z réznic w wysokosciach stawek oplat za ushigi wodne, naliczanych w zaleznosci




AQUANeT

od celéw poboru wody. Cena za 1 m® odprowadzanych $ciekéw jest jednolita dla wszystkich

taryfowych grup Odbiorcow ustug.

Stawki optat abonamentowych, zgodnie z § 2 pkt 6 Rozporzadzenia taryfowego, uwzgledniaja
koszty gotowosci do $wiadczenia ushug, koszty odczytu wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego oraz rozliczenia naleznosci za ilo§¢ dostarczonej wody i odprowadzonych
Sciekow.

W przypadku rozliczeri dodatkowych w budynkach wielolokalowych, dokonywanych
na wniosek zarzadcy budynku (zgodnie z art. 6 ust. 6 u.z.z.w.), Przedsigbiorstwo nalicza optatg

abonamentowg wiasciwg dla danej grupy taryfowe;j.

Struktura taryfy oraz wysokosé cen za 1 m® dostarczonej wody i stawek optat abonamentowych
oraz wysokosé cen za 1 m> odprowadzonych sciekéw i stawek opfat na okres 3 lat

obowigzywania nowej taryfy przedstawia tabela ponizej.

Tabela 2. Ceny i siawki oplat w zakresie zbiorowego zaopairzenia w wodeg i zhiorowego odprowadzania Sciekdw

W okresic od 1 W okresicod | W okresie od
Taryfowa grupa C, 13 do 24 25do0 36
- ; . do 12 miesigca o .
Odbiorcow Rodzaj cen i stawek optat obowiazywania miesigca miesigca
ustug nowgzt):i fy obowigzywania | obowiazywania
J Lary nowej taryfy nowe;j taryfy
0 1 2 3 4 5

1 GDEI W - cena wody (zH/m?) 5,39 5,73 5.81

= - stawka optlaty abonamentowej 9,79 10,27 10,57
) GDPl W - cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81

= - stawka oplaty abonamentowej 11,55 12,44 12,79
3 GDE2 W - cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81

- - stawka oplaty abonamentowej 15,08 15,76 16,20
4 GDP2 W - cena wody (zl/m?) 5,39 5,73 5,81

- - stawka optlaty abonamentowej 16,84 17,93 18,42
5 GDE3 W - cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81

- - stawka oplaty abonamentowej 20,37 21,25 21,83
6 GDP3 W - cena wody (z/m?) 5,39 5,73 5,81

- - stawka oplaty abonamentowej 22,13 23.42 24,05
7 POEL W - cena wody (zt/m?) 5,43 5,77 5,85

= - stawka oplaty abonamentowej 21,13 22,03 22,63
P POP1 W - cena wody (zH/m?) 5,43 0,00 0,00

- - stawka oplaty abonamentowej 22,89 0,00 0,00
9 POE2 W - cena wody (zt/m?) 5,43 5,77 5,85

= - stawka oplaty abonamentowej 37,76 39,28 40,32
10 POP2 W - cena wody (zt/m?) 5,43 0,00 0,00

= - stawka optaty abonamentowej 39,52 0,00 0,00
" POE3 W - cena wody (zH/m?) 5,43 5,77 5,85

- - stawka oplaty abonamentowej 54,39 56,53 58,01
2 POP3 W - cena wody (zt/m?*) 5,43 0,00 0,00

- - stawka oplaty abonamentowej 56,15 0,00 0,00
13 GDE1_WS |- cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81
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- stawka oplaly abonamentowej (za wode) 7,54 7.88 8,10
- cena uslugi odprowadzania sciekow (zb/m?) 8,34 9,04 9.18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 14,57 18,16 19,03
- cena wody (z/m?) 5,39 5,73 5,81
14 GDP1 WS - stawka opifﬂy abunamcnlf)w'c_;' (za’ wode) 8,42 8,97 9,21
- - cena uslugi odprowadzania sciekow (z1/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka optaty abonamentowej (za scieki) 15,45 19,24 20,14
- cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81
15 GDE2 WS stawka opi'alty abonamentf)w'e]. (Za' wodg) 12,83 13,37 13,73
= - cena ustugi odprowadzania $cickow (zt/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 26,89 33,93 35,59
- cena wody (zb/m?) 5,39 5,73 5,81
> GDP2 WS b stawka op’(.aty abonamentf)w’ej- (za wodg) 13,71 14,46 14,84
= - cena ustugi odprowadzania $ciekow (zH/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 27,77 35,01 36,70
- cena wody (zl/m?) 5,39 5,73 5,81
17 GDE3 WS L stawka oplfalty abonamentf)w’ej‘ (za: wode) 18,12 18,86 19,36
- - cena ustugi odprowadzania sciekow (zH/m?) 8,34 9,04 9.18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 39,21 49,70 52,15
- cena wody (zt/m*) 5,39 5,73 5,81
18 GDP3 WS L stawka op{'a\ty abonamentf)w'e‘]. (za wodg) 19,00 19,95 20,47
- - cena ustugi odprowadzania sciekow (zt/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za $cieki) 40,09 50,78 53,26
- cena wody (zl/m?) 5,43 5,77 5,85
- i 2
19 POEI WS stawka op{:’«xty abonament.ow,ejl (zzf wode) 18,88 19,64 0,16
= - cena ustugi odprowadzania scickow (z/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 40,06 50,78 53,29
- cena wody (zH/m?) 5,43 0,00 0,00
2% POPL WS - stawka op{-aty abonamentf)w’e_]' (zzf wodg) 19,76 0,00 0,00
= - cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zt/m?) 8,34 0,00 0,00
- stawka oplaty abonamentowej (za $cieki) 40,94 0,00 0,00
- cena wody (zt/m?) 5,43 5,77 5.85
21 POE2 WS - stawka op}:aty abonamentf)w'ej_ (Z% wodg) 35,51 36,89 37,85
- - cena ustugi odprowadzania $cickéw (z/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za $cicki) 77,87 99,17 104,11
- cena wody (zt/m?) 5,43 0,00 0,00
” POP2 WS - stawka op{fity abonamcntf}w'c{ (zef wodg) 36,39 0,00 0,00
- - cena ushugi odprowadzania §ciek6w (zt/m?) 8,34 0,00 0,00
- stawka optaty abonamentowe;j (za $cieki) 78,75 0,00 0,00
- cena wody (zt/m?) 5,43 5.77 5.85
23 POE3 WS - stawka opl.al)- abonamentf)w'ejl (zet wodg) 52,14 54,14 55,54
= - cena ushugi odprowadzania sciekow (zt/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka optaty abonamentowej (za scieki) 115,68 147,56 154,93
- cena wody (zl/m?) 5,43 0,00 0,00
24 POP3 WS - stawka t:pl'aty abonamentf)w'ej. (za% wodg) 53,02 0,00 0,00
= - cena ustugi odprowadzania scickow (z/m?) 8,34 0,00 0,00
- stawka oplaty abonamentowej (za $cieki) 116,56 0,00 0,00
B 3
25 PPOZ W cena wody (z#/m?) ‘ 5,43 5,77 5,85
- - stawka opfaty abonamentowej 47,87 49,67 50,94
g Hm?
2% | Gp/pPoE1 W cena wody (zi/m?) ' 5,39 5,73 5,81
= - stawka optaty abonamentowej 0,52 0,46 0,47
= zHm?®
27 | Gppopl w cena wody (zl/m?) : 5,39 5,73 5,81
i - stawka oplaty abonamentowej 2,28 2,63 2,69
. Ym?
28 | Gopopy w Lcena wody (z4/m?) : 5,39 5.73 5,81
= - stawka opfaty abonamentowej 0,52 0,46 0,47
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29 | Gpporz W cena wody (zt/m?) . 5,39 5,73 5,81
B - stawka optaty abonamentowej 2,28 2,63 2,69
N zHm?
30 | GD/POE3 W cena wody (zl/m?*) : 5,39 5,73 5,81
= - stawka oplaty abonamentowej 0,52 0,46 0,47
- . 3
31 | Gppops w cena wody (z/m?) : 5,39 5,73 5,81
- - stawka oplatly abonamentowej 2,28 2,63 2,69
- cena wody (zt/m”?) 5,39 5,73 5,81
32 | GD/POEL WS | stawka t)plflly abonamcntt.qu. (za wodg) 0,26 0,23 0,24
= - cena ustugi odprowadzania Sciekow (zt/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za scicki) 0,26 0,23 0,23
- cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81
13 | GD/POPL WS |- stawka uplfﬂy abonamcntf:)wcl. (za wodg) 1,14 1,32 1,34
- - cena ustugi odprowadzania sciekow (zl/m”) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za scieki) 1,14 1,31 1,35
- cena wody (zl/m") 5,39 5,73 5,81
34 | GppoE2 Ws |- stawka op%:aty abonamentf)wejl (za wodg) 0,26 0,23 0,24
- - cena ustugi odprowadzania sciekow (zl/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za Scieki) 0,26 0,23 0,23
- cena wody (zt/m?) 5,39 5,73 5,81
35 | GD/POP2 WS |- stawka op{aty abonamcntf}we_]' (za wodg) 1,14 1,32 1,34
- cena ushugi odprowadzania scickow (zb/m’) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za Scicki) 1,14 1,31 1,35
- cena wody (z¥/m?) 5,39 5,73 5,81
36 | GD/POE3 WS 1 stawka opl.aty abonamuntf}wej. (za wodg) 0,26 0,23 0,24
- - cena ustugi odprowadzania Sciekéw (zl/m?) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za $cieki) 0,26 0,23 0,23
- cena wody (zHm?) 5,39 5,73 5,81
37 | GprpoP3_ ws |- stawka opl_uty abonamenlf)we_]. (za wodg) 1,14 1,32 1,34
- cena ushugi odprowadzania $cickow (zb/m?*) 8,34 9,04 9,18
- stawka oplaty abonamentowej (za Scieki) 1,14 1,31 1,35
- . i Fariia sciekd " 3
18 GDEI S cena ustugi odprowadzania sc.lekow (zt/m?) 8,34 9,04 9,18
- - stawka optaty abonamentowej 16,82 20,55 21,50
B o ~ = e % ) 4 T 3
39 GDPIL S cena ustugi odprowadzania SC.leOW (zl/m?) 8,34 9,04 9,18
- - stawka optaty abonamentowej 18,58 22,72 23,72
40 GDE2. S - cena ushugi odprowadzania sciekow (zt/m”) 8,34 9,04 9,18
= - stawka oplaty abonamentowej 29,14 36.32 38,06
Al GDP?2 S - cena uslugi odprowadzania sciekéw (zl/m”) 8,34 9.04 9,18
= - stawka optaty abonamentowej 30.90 38,49 40,28
= - A g
9 GDE3 S cena ustugi odprowadzania scvlekow (zt/m*) 8,34 9,04 9,18
e - stawka oplaty abonamentowej 41,46 52,09 54,62
- i - 1 &t A k)
3 GDP3 § cena ustugi odprowadzania Sc'lekOW (zl/m”) 8,34 9,04 9,18
. - stawka oplaty abonamentowej 43,22 54,26 56,84
44 POEI S - cena ustugi odprowadzania $ciekoéw (zH/m?*) 8,34 9,04 9,18
5 - stawka oplaty abonamentowej 42,31 53,17 55,76
45 POPL S - cena ustugi odprowadzania sciekow (zV/m") 8,34 0,00 0,00
- - stawka oplaty abonamentowej 44,07 0,00 0,00
16 POE2 S - cena ustugi odprowadzania $ciekow (zb/m?*) 8,34 9,04 9.18
. - stawka oplaty abonamentowej 80,12 101,56 106,58
L st iR G oleled = 3
47 POP2. S cena uslugi odprowadzania sc.lekow (zi/m*) 8,34 0,00 0,00
- - stawka oplaty abonamentowe] 81,88 0,00 0,00
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Do wszystkich cen i stawek optat dolicza si¢ podatek VAT zgodnie z Ustawg o podatku od

towar6ow i ustug.

Taryfa zawiera tgcznie 47 taryfowych grup Odbiorcéw ustug dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw. W projekcie nowej taryfy wyszczeg6lniono

taryfowe grupy Odbiorcéw ustug, dla ktérych:
* zréznicowano ceng za Im? dostarczanej wody ze wzgledu na cele poboru wody:

o do celéw realizacji zadan wilasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
ludnosci w wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi;

o do pozostatych celow poboru;

 zréznicowano stawke oplaty abonamentowej, dla Odbiorcow ushug otrzymujacych
fakture papierowa oraz e-fakture;

* zroznicowano stawke opfaty abonamentowej, dla Odbiorcow ustug korzystajacych
z wodomierzy lokalowych otrzymujacych fakture papierowg oraz e-fakture;

» zroznicowano stawke opfaty abonamentowej dla Odbiorcow ustug w zaleznosci od
kosztow rozliczenia naleznosci za dostarczona wode lub odprowadzane $cieki
uwzgledniajac rézne okresy rozliczeniowe,

* zréznicowano stawke opfaty abonamentowej, dla Odbiorcéw ustug ze wzgledu na rézne

koszty utrzymania w gotowosci urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

przy czym stawka optaty abonamentowej (zréznicowana) stosowana Jest dla wszystkich grup

Odbiorcéw ustug, zarbwno w zakresie zaopatrzenia w wode, jak i odprowadzania $ciekow.

Odbiorcy ustug wprowadzajgcy scieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych, zobowiazani
sa do przestrzegania wymogéw wynikajacych z r.o.d.s.p., okreslajacego dopuszczalne
parametry  jakosciowe $cickéw  wprowadzanych do  urzadzen kanalizacyjnych.
Przedsigbiorstwo zawiera z Odbiorcami ustug odprowadzajacymi $cieki przemystowe umowy
na odbior sciekow, ktérych integralng czg$é stanowi zatacznik regulujacy dopuszczalng jakosé
sciekow, tryb przeprowadzania kontroli i zasady ponoszenia kosztéw z tego tytulu oraz
obowigzki Odbiorcy ustug w przypadku zaistnienia stanu skutkujacego odprowadzaniem

sciekéw o parametrach jakosciowych przekraczajacych dopuszczalne wartosci.
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Odbiorca ustug, w przypadku przekroczenia dopuszczalnych warunkow wprowadzania
Sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, zobowigzany jest - oprocz naleznosci

za odprowadzone $cieki - do uiszczenia Optaty za przekroczenie.

Informacje dotyczace oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

Optaty za przekroczenie, wyrazone s w zt za kazda dobg odprowadzonych sciekow
przemystowych zawierajacych ponadnormatywne zanieczyszczenia.

Optata za przekroczenie nakladana jest na Odbiorcg ushug w przypadku stwierdzenia przez
Przedsiebiorstwo w toku kontroli przekroczenia dopuszczalnych parametrow jakosci $ciekéw
przemystowych, okreslonych lub ustalonych zgodnie z przepisami prawa. Optaty
za przekroczenie s3 naliczane od dnia kontroli i pobrania $ciekéw do analiz laboratoryjnych,
w wyniku ktérych stwierdzono przekroczenia jakosci w stosunku do dopuszczalnych
parametréw, do dnia poprzedzajacego ustanie tych przekroczen, potwierdzone ponowna

kontrolg jakosci $ciekow przez Przedsigbiorstwo.
Konstrukcja Optat za przekroczenie

Konstrukcj¢ Oplat za przekroczenie oparto na r.o.p. oraz przy uwzglgdnieniu dopuszczalnych
wartosci parametréw jakosci $ciekow okreslonych wg r.0.d.$.p.

Wyszczegélniono trzy grupy zanieczyszczen $ciekow przemystowych. Opfaty za przekroczenie
obliczane sa w zaleznosci od poziomu parametréw jakosci $ciekow, zgodnie z Tabelg nr 3

dla poszczegolnych grup:

— Grupa I - obejmujaca przekroczenia w zakresie odczynu pH i temperatury Sciekow;

—  Grupa II - obejmujaca wskazniki zanieczyszczen: BZTs, ChZTcr, Ogolny wegiel organiczny
(OWO), azot amonowy, azot ogélny i jego formy, fosfor ogélny, zawiesiny ogdlne, chlorki i
siarczany;

—  Grupa III - obejmujaca pozostate wskazniki zanieczyszczen, niewymienione w Grupie 11 I1,

a wskazane w Obwieszczeniu MI i tabeli ponizej.
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Tabela 3 Stawki Oplat za przekroczenie .

Stawki Oplat za przekroczenie Grupa I
- Stawka | Stawka
Lp. Nazwy substancji i wskazniki Hednostie Wartosci netto w | brutto w
dopuszczalne 3 3
zV m wzl/ m
Temperatura °C 35
przekracza o mniej niz 5°C - za kazdy stopien 4.04 436
1 |przekroczenia ’ ’
przekracza o 5°C i wigcej - za kazdy stopien 12.11 13.08
przekroczenia ’ ’
Odczyn pH = 6,5-9,5 0,00
wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej 4.04 436
wartosci o mniej niz 0,5 pH ’ ’
wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej
2 | wartosci 0 0,5 pH do 1,5 pH 25l =505
wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej
wartosci o 1,5 pH do 2,5 pH 20,18 21,80
wstz'e _od gornej lub nizsze od dolnej 32.29 34,88
wartosci o wiecej niz 2,5 pH
Stawki Oplat za przekroczenie Grupa I1
. Stawka | Stawka
Lp. Sklad $ciekow J;;%‘:::‘slt(ta do“;as;tcozs:llne netto w | brutto w
P kg | ziikg
I | Zawiesiny ogolne mg/l 500,00 12,11 13,08
2 | Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTc;,) mg O/1 1 500,00 12,11 13,08
Pigciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie
3 tlenu (BZTs) mg O/l 800,00 8,07 8,72
4 | Ogolny wegiel organiczny (OWO) mg C/l 400,00 12,11 13,08
5 | Azot amonowy mg NNH./I 100,00 12,11 13,08
6 | Azot azotynowy mg NNOy/I 10,00 12,11 13,08
7 | Azot ogolny mg N/l 110,00 12,11 13,08
8 | Fosfor ogolny mg P/l 10,00 40,37 43,60
9 | Chlorki mg Cl/I 1 000,00 8,07 8,72
10 | Siarczany mg SO4/1 500,00 8,07 8,72
Stawki Oplat za przekroczenie Grupa 11
1 | Zawiesiny fatwo opadajgce ml/l 10,00 40,37 43,60
2 | Siarczyny mg SO/l 10,00 8,07 8,72
3 | Antymon mg Sb/l 0,50 484,41 523,16
4 | Arsen mg As/l 0,50 484,41 523,16
5 |Bar mg Ba/l 5,00 484,41 523,16
6 |Beryl mg Be/l 1,00 484,41 523,16
7 |Bor mg B/I 10,00 484,41 523,16
20 Joanna ...
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8 |[Cynk mg Zn/l 5,00 484,41 523,16
9 |Cyna mg S/l 2,00 484,41 523,16
10 | Chrom+6 mg Cr/l 0,20 484,41 523,16
t1 | Chrom ogdlny mg Cr/l 1,00 161,47 174,39
12 | Kobalt mg Co/l 1,00 484,41 523,16
13 | Miedz mg Cw/l 1,00 484,41 523,16
14 | Molibden mg Mo/l 1,00 484,41 523,16
15 | Nikiel mg Ni/l 1,00 484,41 523,16
16 |Otow mg Pb/l 1,00 484,41 523,16
17 |Selen mg Se/l 1,00 484,41 523,16
18 | Srebro mg Ag/l 0,50 484,41 523,16
19 |Tal mg T/ 1,00 484,41 523,16
20 | Tytan mg Ti/l 2,00 484,41 523,16
21 | Wanad mg V/| 2,00 484,41 523,16
22 | Chlor wolny mg Cly/Il 1,00 484,41 523,16
23 | Chlor catkowity mg Cly/l 4,00 161,47 174,39
24 | Cyjanki zwigzane mg CN/I 5,00 161,47 174,39
25 [ Cyjanki wolne mg CN/I 0,50 484,41 523,16
26 | Fluorki mg F/l 20,00 161,47 174,39
27 | Siarczki mg S/l 1,00 161,47 174,39
28 |Rodanki mg CNS/I 30,00 161,47 174,39
29 | Fenole lotne (indeks fenolowy) mg/l 15,00 242,20 261,58
30 | Weglowodory ropopochodne mg/l 15,00 242.20 261,58
31 | Substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym | mg/l 100,00 80,73 87,19
32 |Insektycydy fosforoorganiczne mg/l 0,10 484,41 523,16
33 | Lotne zwigzki chloroorganiczne (VOX) mg CV/l 1,50 484,41 523,16
34 é;igoxrg)owalne zwigzki chloroorganiczne mg Cl/1 1,00 484.41 523,16
35 II:So}‘fﬁ::n;wglow.aromat. (BTX - benzen, toluen, mg/! 1,00 484.41 523,16
36 g&i‘;‘fy‘iﬁ:&%&%’wg'ow°dow mg C/l 0,20 484.41| 523,16
o7 |Gty nooowe Gee [
o |Sutmy ionowe Cbtane g
39 |Rtgé (Hg) mg Hg/l 0,06 807,35 871,93
40 |Kadm (Cd) mg Cd/I 0,40 807,35 871,93
41 [Heksachlorocykloheksan (HCH) mg HCH/1 0,00 1039,50| 1122,66
42 | Tetrachlorometan (CCl14) mg CCl4/l 3,00 807,35 871,93
i [Fresolenl OCPRTTSE g | 2w | wiss|_wno
44 | Aldryna, dieldryna, endryna, izodryna mg/| 0,00 1039,50| | 122,66
ZI;: Dwuchloro-dwufenylo-tréjchloroetan (DDT) | mg/l 0,00 1039,50| 122,66
46 Wielopierscieniowe chlorowane dwufenyle mg/| 0,00 1039,50| 1122,66

(PCB)
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47 gg%gpierécieniowe chlorowane trojfenyle mg/l 0,00 1039,50| 1 122,66
48 | Heksachlorobenzen (HCB) mg HCB/I 2,00 807,35 871,93
49 | Heksachlorobutadien (HCBD) mg HCBD/I 3,00 807,35 871,93
50 | Trichlorometan (chloroform) (CHC13) mg CHCI4/I 2,00 807,35 871,93
51 | 1,2-dichloroetan (EDC) mg EDC/I 0,20 807,35 871,93
52 | Trichloroetylen (TRI) mg TRI/l 0,20 807,35 871,93
53 | Tetrachloroetylen (PER) mg PER/I 1,00 807,35 871,93
Trichlorobenzen (TCB) jako suma trzech
54 |izomerdéw (1,2,3-TCB + 1,2,4-TCB + 1,2,5- |mg TCB/I 0,10 807,35 871,93
TCB)

Sposéb wyliczenia Oplaty za przekroczenie

a)

b)

d)

e)

w przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci zanieczyszczen z Grupy I (OI), tj. pH
i temperatury, Optatg za przekroczenie oblicza sig jako iloczyn stawek w zt za 1 m? (z/1m?)
oraz iloci odprowadzanych $ciekéw na dobe (m*/d). W tym przypadku do wyliczenia Optaty
za przekroczenie przyjmuje si¢ sume oplat okreslonych dla kazdego wskaznika oddzielnie.

Ol = Z(OI) [z/d];

w przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci kilku wskaznikow z Grupy II Optate
za przekroczenie w zakresie zanieczyszczen z Grupy 1T (OII) oblicza sig jako iloczyn stawki
w zt/kg za 1 kg/d tadunku zanieczyszczen (L) obliczonego zgodnie z lit. €) ponizej. W tym
przypadku do wyliczenia Oplaty za przekroczenie przyjmuje si¢ ten wskaznik zanieczyszczen,
ktérego przekroczenie skutkuje najwyzsza Optata za przekroczenie.

OIl= max(OIl) [z/d];

w przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci kilku wskaznikéw z Grupy III, Optatg
za przekroczenie w zakresie zanieczyszczen z Grupy 11T (OIII) oblicza sie jako iloczyn stawki
w zi/kg za 1 kg/d tadunku zanieczyszczen (L) obliczonego zgodnie z lit. e) ponizej. W tym
przypadku do wyliczenia Opfaty za przekroczenie przyjmuje si¢ sume Optat za przekroczenie
okreslonych dla poszczegolnych wskaznikéw oddzielnie:

OIll= X(OI1D) [z4/d];

Opfata za przekroczenie (OP) w zakresie dopuszczalnych wartosci okreslonych dla
poszczegolnych zanieczyszczefi stanowi sume oplat okreslonych dla wszystkich trzech grup (1,
1T II1).

OP= OI+OII+OIII [z/d];

Ladunek zanieczyszczen (L) wyrazony w kilogramach na dobe dla wskaznikéw z grupy ITi 11T

stanowi iloczyn réznicy stezen zanieczyszczen stwierdzonych podczas kontroli (Sk) w stosunku
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do wartosci dopuszczalnych (Sd) w mg/l oraz ilosci Sciekéw odprowadzanych na dobg (Q) w
m?/d, usrednionej z przeplywéw z minimum trzech okreséw rozliczeniowych okreslonych w
umowie lub w inny sposéb wynikajacy z umowy z Odbiorcg ustug.

L = (Sk-Sd) x Q/ 1000 = kg/d

f) Zaprzestanie naliczania Oplaty za przekroczenie lub zmiana jej wysokosci moze nastgpi¢ po
przeprowadzeniu ponownej kontroli przez Przedsigbiorstwo na zlecenie Odbiorcy ustug lub z
inicjatywy Przedsigbiorstwa. Zaprzestanie naliczania Oplaty za przekroczenie lub zmiana jej

wysokosci uzalezniona jest od wyniku kontroli.

g) Za dzief ustania naliczania Optaty za przekroczenie lub zmiany jej wysokosci przyjmuje sig
dzieri poprzedzajacy przeprowadzenie kontroli przez Przedsigbiorstwo z wiasnej inicjatywy lub
na zlecenie Odbiorcy ustug, o ile kontrola taka potwierdzi wyeliminowanie lub ograniczenie

przekroczeri dopuszczalnych wartosci odpowiednich wskaznikow w odprowadzanych $ciekach.

Na wniosek Odbiorcy ustug, odprowadzajacego $cieki przekraczajace parametry wymienione w Tabeli
nr 3, Przedsicbiorstwo dokonuje analizy dopuszczalnego obciazenia oczyszczalni tadunkiem
wskazanych we wniosku zanieczyszczen oraz ich wptywu na system kanalizacyjny. W przypadku
potwierdzenia przez Przedsigbiorstwo mozliwosci przyjecia $ciekow o wnioskowanych przez Odbiorce
ustug parametrach, Przedsigbiorstwo stosuje dla nich stawki Optat za przekroczenie okreslone w Tabeli
nr 4. Optata w tym przypadku réwna bedzie iloczynowi ilosci odprowadzanych $ciekéw przez Odbiorce

ustug i sumy stawek okreslonych dla wnioskowanych parametréw, wskazanych w Tabeli nr 4.
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Tabela 4 Stawki Oplal za przekroczenie []

Nazwy substancji, w tym Wartosci Stawka Stawka
Lp. substancji wyrazonych jako Jednostka | netto w brutto w
P dopuszczalne B =
wskazniki zV/m zt/m
Gdy stosunek wartosci ChZTc, i BZTs spelnia lacznie ponizsze warunki (korzystny dla
| procesu oczyszczania Sciekdw:
ChZTc/BZTs <2
1,00 1,08
BZTs/ChZTc, >0,4
Pozostale przypadki i nazwy substancji, w tym substancji wyrazonych jako wskaznik:
2 >2do3 2,50 2,7
ChZTc/BZTs >3do5 5,00 5,4
>5 20,00 21,6
> 500 do 1000 mg/l 0,30 0,324
3 | zawiesina og6lna > 1000 do 1500 |mg/I 0,50 0,54
> 1500 mg/l 1,00 1,08
o ) ] > 110 do 200 mg N/I 0,20 0,216
4 |Azotogdlny i proporcjonalnie == F s S0 mg N/I 0,40 0,432
jego formy
> 300 mg N/I 1,00 1,08
>10do 20 mg P/l 0,20 0,216
5 |Fosfor ogolny > 20 do 30 mg P/ 0,40 0,432
> 30 mg P/l 1,00 1,08
> 1000 do 2000 | mg Cl/I 0,20 0,216
6 | Chlorki > 2000 do 3000 |mg Cl/I 0,40 0,432
> 3000 mg Cl/l 1,00 1,08
) > 500 do 1000 mg SO4/1 0,50 0,54
7 | Siarczany
> 1000 mg SOy/I 1,00 1,08
> 100 do 200 mg/l 4,00 4,32
g |Substancje ekstrahujace si¢ >200 do 300 mg/l 8,00 8,64
eterem naftowym > 300 do 400 mg/] 12,00 12,96
> 400 mg/l 30,00 324
- 0,5 0,54
Surfaktan.ty niejonowe > 20 do 40 mg/l
9 | (substancje powierzchniowo 075 081
czynne niejonowe) > 40 - 80 mg/l 7 2
> 80 mg/l 1,50 1,62
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5. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenic w wodg i zbiorowe odprowadzanie scickow
prowadzone sa zgodnie z przepisami u.z.z.w., Rozporzadzenia taryfowego, jak rowniez
ro.pzw. oraz regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw,
obowiazujacych na terenie gmin, na obszarze ktorych Przedsiebiorstwo prowadzi
dzialalnodé w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

2. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanic Sciekow
sa prowadzone przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ustug na podstawie okreslonych

w taryfie cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.

3. Tlo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosdci ustala si¢ na podstawie wskazania
wodomierza glownego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody (r.0.p.n.z.w), z wyjatkiem przypadku, kiedy to ilos¢ dostarczonej wody
ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie
punkty czerpalne wody w budynku, z uwzglgdnieniem wskazan wodomierza gtdwnego,
na podstawie umowy zawartej z wiascicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych oraz z osobami korzystajacymi z lokali na zasadach

okreslonych w art. 6 ust. 6 u.z.z.w.

4. Tlos¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazafi urzadzen

pomiarowych, z zastrzezeniem punktu 5.

5. W razie braku urzadzed pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na
podstawie umowy jako réwng ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie odczytu
wodomierza glownego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy

zuzycia wody lub okreslonej w umowie.

6. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona

jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug.

7. Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $cickow ustala
si¢ jako iloczyny cen i stawek opfat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych

ushug.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci
tej stawki sg regulowane niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobierat wode lub

odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

Do rozliczed z Odbiorcami ushig, z wylgczeniem grupy: PPOZ_W., stosuje
si¢ jednomiesigczne, dwumiesicczne, trzymiesigczne okresy obrachunkowe, ustalone
w umowie zawartej z Odbiorcg ustug. Dla Odbiorcéw ustug z grupy PPOZ_W stosuje

si¢ ustalone w umowie okresy obrachunkowe.

Jezeli Przedsigbiorstwo swiadczy wytacznie ustuge odprowadzania $ciekow oraz brak
Jest urzadzenia pomiarowego nalezacego do Przedsigbiorstwa, ilos¢ odprowadzonych
sciekow ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego innego dostawcy wody,
wodomierza wlasnego montowanego na ujgciach wody Odbiorcy ustug lub w oparciu
o przecigtne normy zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach -

Jako réwng ilosci sciek6w okreslonej w umowie.

W rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz
wiadcicielem lub zarzagdcg tego budynku, naleznosci za dostarczona wode lub
odprowadzone scieki mogg by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktére

maja by¢ $wiadczone przez Przedsigbiorstwo.

Prognoza, o ktérej mowa w pkt 11, wynika z umowy i jest ustalana w oparciu
0 przecigtne normy zuzycia wody lub na podstawie sredniego zuzycia wody w ubieglym

okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wod¢ lub odprowadzone $cieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze byé krotszy niz 14 dni od daty jej

wyslania lub dostarczenia w inny spos6b.

Odbiorcy ustug, o ktérych mowa w pkt 11, regulujg naleznosci, ktorych wielko$é jest

ustalona na podstawie prognozy, w terminach wskazanych w pkt 13.

Rozliczenie ilosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo ustug jest dokonywane
na podstawie wskazan wodomierzy lub urzadzenia pomiarowego lub na podstawie
umowy, przynajmniej raz w roku oraz zawsze przy zmianie cen za wodge lub scieki,

ktorych ilos¢ nie jest ustalana w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

- Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosSci naleznosci okreslonych

w fakturze nie wstrzymuje jej zaptaty.
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17.

18.

19.

20.

W przypadku nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na wniosek

Odbiorcy ustug zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy
przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
- na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub
iloczynu §redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy

nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Przedsicbiorstwo na wniosek Odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci

dziatania wodomierza gtéwnego.

W przypadku, gdy sprawdzenie prawidfowosci dziatania wodomierza nie potwierdza

zgloszonych przez Odbiorcg ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1.  Zakres §wiadczonych ushug dla poszczegolnych taryfowych grup Odbiorcéow
ustug
W zakresie dostawy wody, Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zapewnienia zdolnosci
posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilogci
i pod odpowiednim ci$nieniem — w sposéb ciagly i niezawodny, a takze do zapewnienia
nalezytej jakosci dostarczanej wody, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
W zakresie odprowadzania $ciekow, Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do zapewnienia
zdolnosci posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do realizacji odprowadzania sciekow
W sposdb ciagly i niezawodny, a takze do zapewnienia nalezytej jakosci odprowadzanych
sciekow, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Szczegbtowe informacje dotyczace zakresu Swiadczonych ustug dla poszczegolnych

taryfowych grup Odbiorcéw ustug zamieszczone zostaly w Tabeli 1.

6.2.  Standardy jakosciowe obstugi Odbiorcéw ushug

Okreslone w projekcie taryfy ceny i stawki oplat sa stosowane przy zachowaniu
standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow ustug wynikajacych z obowigzujacych
przepisow prawnych, standardéw wyszczegolnionych w zezwoleniach na prowadzenie
dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekéw, w regulaminach dostarczania wody i odprowadzania $cickéw oraz Poziomie
Swiadczenia Ustug (“PSU” — Zatacznik nr 17) Przedsiebiorstwa. Jakosé wody
produkowanej przez Przedsiebiorstwo jest zgodna z normami krajowymi i europejskimi.
Charakterystyka standardéw stosowanych przez Przedsigbiorstwo:

1) Jakos¢ wody;

W zakresie standardow jakosciowych wody dostarczanej do Odbiorcéw ustug,
Przedsigbiorstwo spelnia wymagania zawarte w aktualnie obowiazujacym r.j.w.s.l.
Przedsigbiorstwo prowadzi réwniez regularng sprawozdawczosé do Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego z monitoringu jakosci wody dostarczanej
do Odbiorcéw ustug.

Podstawowe parametry jako$ciowe wody produkowanej na wszystkich stacjach
uzdatniania Przedsigbiorstwa publikowane s na jego stronie internetowe;j

1 s aktualizowane raz na kwartal.
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Przedsiebiorstwo posiada elektroniczny modut dotyczacy skarg, reklamacji i wnioskow,

gdzie rejestrowane sa zgloszenia od Odbiorcow ustug, w tym dotyczace jakosci wody

(tj. m in.: zabarwienia wody, smaku, zapachu, wynikéw badari bakteriologicznych,

ci$nienia itp.).

Skargi dotyczace jakosci wody Odbiorcy ustug moga zglasza¢ Przedsigbiorstwu poprzez:

- adres mailowy klient@aquanet.pl,

- za posrednictwem Elektronicznego Biura Obstugi Klienta - zakladka “Wnioski
i Reklamacje”,

- pisemnie - na adres Przedsigbiorstwa: ul. Dolna Wilda 126, 61- 492 Poznan,

- telefonicznie pod numerem 61/8359100,

- osobiscie w Punkcie Obstugi Klienta (POK) ul. Dolna Wilda 126 w Poznaniu.

Odpowiedzi na skargi Przedsigbiorstwo udziela w ciagu 14 dni od daty wniesienia,

w szczegdlnych wypadkach, gdy jej rozwigzanie wymaga dziatan naprawczych - 30 dni

od daty jej wniesienia.

2) sposob odczytu wodomierzy;

Odczyty wodomierzy sa przeprowadzane przez Przedsigbiorstwo:

- zdalnie (radiowo) - metoda ta wymaga obecnosci pracownika z odbiornikiem sygnatu

w zasiggu propagacji fal radiowych z nakfadki radiowej, zamontowanej na wodomierzu,

- w sposob tradycyjny - metodg manualna, pracownik dokonuje fizycznego odczytu

bezposrednio w miejscu zamontowania wodomierza.
Kanaty Komunikacji

Przedsiebiorstwo udostgpnia Odbiorcom ustug nastgpujace kanaty komunikacji:
a) kanat elektroniczny

- adres mailowy klient@aquanet.pl - umozliwia Odbiorcom ustug przestanie wszelkich
zapytan, wnioskow i spraw w obszarze ustug oferowanych przez Przedsigbiorstwo;

- Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (EBOK) - umozliwia Odbiorcom ustug na biezaco
przeglada¢ faktury, kontrolowa¢ zuzycie wody, dokona¢ ptatnosci elektronicznej, zozy¢
reklamacje, czy wniosek oraz poda¢ stan wodomierza;

- interaktywne formularze na stronie internetowej: www.aquanet.pl;

- Facebook, Instagram, Twitter;

- chatbot na stronie internetowej www.aquanet.pl. oraz w godzinach pracy POK jest

mozliwo$é chatowania z konsultantem na zywo.
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b) kanat telefoniczny
- W sytuacjach nagtych i awaryjnych dostepny jest bezptatny numer telefonu 994, pod
ktorym przyjmowane sa zgtoszenia przez cala dobe;
- od poniedziatku do piatku, w godzinach 7:30-15:00 dziata takze infolinia dla Odbiorcow
ustug pod numerem 61/ 8359100.

¢) kontakt osobisty
Przedsigbiorstwo udostepnia dla Odbiorcow ustug Punkt Obstugi Klienta (POK), przy
ul. Dolna Wilda 126 w Poznaniu. POK czynny jest w od poniedziatku do czwartku
w godzinach 7:30-15:00 oraz w piatek: w godzinach 7:30-12.00.

Punkt jest przystosowany do obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami.

d) kontakt listowny
Odbiorcy ustug mogg na adres siedziby Przedsigbiorstwa, tj. ul. Dolna Wilda 126 61-492
Poznan, kierowa¢ rowniez korespondencie papierowg, w tradycyjny sposob

za posrednictwem operatora pocztowego.
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