UMOWA nr MOPR-XV.0064.XXX.2018
powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowigca uzupetnienie Umowy...

zawarta w Poznaniu w dniu m r. pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Poznaniu z siedziba w Poznaniu (60-330),

przy ul. Cze$nikowskiej 18, reprezentowanym przez Dyrektora MOPR w Poznaniu -

Pana Wtodzimierza Katek, zwanym dalej Administratorem Danych Osobowych (ADO),

Podmiotem XXX, z siedziba: XXX, reprezentowana przez BanX XXX - Wiascicield, zwana dalej Przetwa-

rzajacym.

(dalej tacznie jako: ,Strony”).

Strony zawarty Umowe .......ceeuveenenes (,Umowa Podstawowa”), w zwigzku, z wykony-
waniem ktérej Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych oso-
bowych w zakresie okreslonym nin. umowsg;

Celem umowy jest ustalenie warunkéw, na jakich Przetwarzajgcy wykonuje operacje
przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora;

Strony zawieraja umowe na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich da-
nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO

Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

§ 1. [Opis przetwarzania]

Przedmiotem umowy jest powierzenie Wykonawcy przez Administratora Danych Osobowych prze-
twarzania danych osobowych (w rozumieniu RODO) zawartych w .................... Podstawa przetwa-
rzania jest nin. umowa oraz Umowa Podstawowa.

Celem przetwarzania powierzonego zbioru danych osobowych jest realizacja zadari w ramach
umowy na XXX nr XXX z dnia XXX r. W szczegéInosci:

a. charakter przetwarzania okreslony jest nastepujaca rolg Przetwarzajgcego [Ws'kgggé], za$s
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3.

b. celem przetwarzania jest [Wskaza€)

Zakres przetwarzania danych osobowych klientéw/pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Ro-
dzinie w Poznaniu obejmuje [wybra¢ wiasciwe]:

Dane zwykie:

Dane szczegdlnych kategorii i dane dotyczace wyrokéw skazujacych i naruszen prawa:

Dane dzieci:

Dane nieustrukturyzowane:

§ 2. [Obowigzki Przetwarzajacego]

Przetwarzajgcy ma nastepujace obowiazki:

1.

Przetwarzajgcy przetwarza dane wytgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Admini-
stratora.

Przetwarzajacy o$wiadcza, ze nie przekazuje danych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzy-
narodowe;j (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy, dalej jako EOG). Przetwa rzajacy o$wiadcza
rowniez, ze nie korzysta z podwykonawcéw, ktdrzy przekazuja dane poza EOG.

Jezeli Przetwarzajacy ma zamiar lub obowigzek przekazywac dane poza EOG, informuje o tym Ad-
ministratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji i dziatan niezbednych do za-
pewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakoriczenia powierzenia przetwarzania.
Przetwarzajgcy uzyskuje od os6b, ktére zostaty upowaznione do przetwarzania danych w wyko-
naniu umowy, udokumentowane zobowigzania do zachowania tajemnicy lub zapewnia, ze te
osoby podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowiazkowi zachowania tajemnicy. Zobowigza-
nie, 0 ktérym mowa obowigzuje réwniez po zakoriczeniu obowigzywania nin. umowy.
Przetwarzajacy zapewnia ochrone danych i podejmuje érodki ochrony danych, o ktérych mowa w
art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi postanowieniami umowy.

Przetwarzajgcy zobowiazuje sie wobec Administratora do pomocy przy odpowiadaniu na zgdania
osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale Ill RODO
(,Prawa osoby, ktdrej dane dotycza”).

Przetwarzajacy wspotpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obo-
wigzkow z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32-36 RODO (ochrona
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10.

11.

12.

13.

14.

danych, zgtaszanie naruszen organowi nadzorczemu, zawiadamianie oséb dotknietych narusze-
niem ochrony danych, ocena skutkéw dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nad-
zorczym).
Jezeli Przetwarzajgcy poweZmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych przez Admini-
stratora polecen, Przetwarzajgcy natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej watpliwo-
sci (w spos6b udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty mozliwoséci dochodzenia
roszczen przeciwko Administratorowi z tego tytutu.
Planujac dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Przetwarzajacy ma obowigzek za-
stosowac sie do wymogu projektowania prywatnosci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma
obowigzek z wyprzedzeniem informowaé Administratora o planowanych zmianach w taki sposéb
i terminach, aby zapewni¢ Administratorowi realng mozliwo$¢ reagowania, jezeli planowane przez
Przetwarzajgcego zmiany w opinii Administratora groza uzgodnionemu poziomowi bezpieczen-
stwa danych lub zwiekszajg ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb, wskutek przetwarzania
danych przez Przetwarzajgcego.
Przetwarzajacy zobowiazuje sie do ograniczenia dostepu do danych osobowych wylgcznie do
0s6b, ktérych dostep do danych jest potrzebny dla realizacji umowy i posiadajacych odpowiednie
upowaznienie wydane przez Przetwarzajacego.
Zgodnie z art. 32 RODO Przetwarzajacy zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujacej
sposob przetwarzania danych, w tym rejestru kategorii czynnosci przetwarzania danych osobo-
wych. Przetwarzajacy udostepniania na zgdanie Administratora prowadzony rejestr kategorii
czynnosci przetwarzania danych przetwarzajacego, z wytaczeniem informacji stanowigcych tajem-
nice handlowa innych klientéw Przetwarzajacego.
Obowigzek, o ktérym mowa w § 2 ust. 11 nie dotyczy przedsiebiorcy lub podmiotu zatrudniaja-
cego mniej niz 250 oso6b, chyba ze przetwarzanie, ktérego dokonuja:

a. moze powodowac ryzyko naruszenia praw i wolnosci osob, ktérych dane dotycza,

b. nie ma charakteru sporadycznego,

¢. dotyczy szczegélnych kategorii danych (o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO) lub danych

osobowych dotyczacych wyrokéw skazujgcych i naruszen prawa (o czym mowa w art. 10
RODOQ).

Jezeli Przetwarzajgcy wykorzystuje w celu realizacji umowy zautomatyzowane przetwarzanie, w
tym profilowanie, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO, Przetwarzajacy informuje o tym Ad-
ministratora w celu i w zakresie niezbednym do wykonania przez Administratora obowiazku infor-
macyjnego.
Przetwarzajacy ma obowigzek zapewni¢ osobom upowaznionym do przetwarzania danych odpo-
wiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 3. [Obowigzki Administratora]
Administrator zobowigzany jest wspoétdziata¢ z Przetwarzajgcym w wykonaniu umowy, udzielaé

Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen Administratora, jak tez
wywigzywac sie terminowo ze swoich szczegdétowych obowigzkéw.
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§ 4. [Bezpieczenstwo danych]

Przetwarzajacy zapewnia adekwatne i proporcjonalne srodki organizacyjne i techniczne ochrony
danych.

Strony uzgodnity, Ze poziom zabezpieczen danych po stronie Przetwarzajgcego moze zostac ure-
gulowany odrebnym dokumentem. Przy powyzszym, bedg brane pod uwage takie okolicznosci jak
stan wiedzy technicznej, koszt wdrozenia oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystapienia
i wadze naruszenia.

Osobnym dokumentem o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym, moze by¢ Oswiadczenie Prze-
twarzajgcego, w ktoérym zapewni on Administratora, iz wdrozyt adekwatne do okolicznosci srodki

ochrony danych.

§ 5. [Powiadomienie o naruszeniach Danych Osobowych]

Przetwarzajacy powiadamia Administratora danych o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony da-
nych osobowych nie pdZniej niz w ciggu 24 godzin od pierwszego zgtoszenia oraz umozliwia Ad-
ministratorowi uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i informuje Administratora o ustale-
niach z chwilg ich dokonania, w szczegélnosci o stwierdzeniu naruszenia.

Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przestane do Administratora wraz z
wszelkg niezbedna dokumentacja dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnie-
nie obowigzku powiadomienia Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (organ nadzoru).
Powiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych winno by¢ przekazane pocztg elektro-
niczng na adres: iod@mopr.poznan.pl. Jezeli powiadomienie bedzie zawierato dane osobowe,

winny by¢ one odpowiednio zabezpieczone (zaszyfrowane).

§ 6. [Nadzor]

Administrator kontroluje sposéb przetwarzania powierzonych danych osobowych po uprzednim

poinformowaniu Przetwarzajgcego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez

niego osoby sg uprawnione do wstepu do pomieszczen, w ktdrych przetwarzane sg Dane Oso-

bowe oraz wgladu do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych. Administra-

tor uprawniony jest do zadania od Przetwarzajacego udzielania informacji dotyczacych przebiegu

przetwarzania danych osobowych, oraz udostepnienia rejestrow przetwarzania.

Przetwarzajacy wspotpracuje z Urzedem Ochrony Danych Osobowych w zakresie wykonywanych

przez niego zadan.

Przetwarzajgcy:

a. udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania zgodnosci dziatania
Administratora z przepisami RODO,
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b. umotzliwia Administratorowi lub upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie audytéw lub
inspekcji. Przetwarzajacy wspétpracuje z Administratorem w zakresie realizacji audytéw lub
inspekcji.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie

wskazanym przez Administratora, jednakze w terminie nie dtuzszym niz m dni.

§ 7. [Odpowiedzialnosc]

Przetwarzajgcy odpowiada za szkody poniesione przez Administratora i/lub osoby fizyczne, ktd-
rych dane do przetwarzania zostaty mu powierzone, spowodowane swoim dziataniem w zwigzku
z niedopetnieniem obowigzkdéw, ktére RODO naktada bezposérednio na Przetwarzajacego lub gdy
dziatat poza zgodnymi z prawem poleceniami Administratora lub wbrew tym poleceniom. Prze-
twarzajgcy odpowiada rowniez za szkody spowodowane niewtasciwym zastosowaniem lub nie za-
stosowaniem wtasciwych srodkow bezpieczenstwa.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora o jakimkol-
wiek postgpowaniu, w szczegblnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania
przez Przetwarzajgcego danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji admi-
nistracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontro-
lach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania przez Przetwarzajacego tych danych osobowych, w
szczegblnosci prowadzonych przez inspektordw upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.

§ 8. [Okres obowigzywania umowy powierzenia]

Umowa zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej, tj. na okres mmgg
Jezeli Umowa podstawowa zostanie aneksowana, a jedyna zmiang bedzie okres jej trwania, nin.
umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zostaje automatycznie przediuzona na okres
trwania Umowy Podstawowej, bez konieczno$ci zawierania osobnego aneksu.

§ 9. [Usuniecie Danych]

1. Z chwilg rozwigzania umowy Przetwarzajgcy nie ma prawa do dalszego przetwarzania powie-
rzonych danych i jest zobowigzany do:
a. usunigcia danych,
b. usuniecia wszelkich ich istniejacych kopii, chyba ze Administrator postanowi inaczej
lub prawo Unii Europejskiej lub prawo parstwa cztonkowskiego nakazujg dalej prze-
chowywanie danych.
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Przetwarzajacy dokona usuniecia danych w terminie 30 dni od zakoriczenia umowy, chyba ze
Administrator poleci mu to uczynié¢ w innym terminie.

Po wykonaniu zobowigzania, w terminie o ktérym mowa w § 8., Przetwarzajacy ztozy Admini-
stratorowi pisemne oswiadczenie potwierdzajace trwate usuniecie wszystkich danych.

§ 10. [Zasady zachowania poufnosci]

Przetwarzajacy zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, ma-
teriatéw, dokumentdéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspétpracu-
jacych z nim osdb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypad-
kowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Ad-
ministratora danych w innym celu niz wykonanie umowy, chyba ze koniecznos$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowiagzujgcych przepiséw prawa lub umowy.

§ 11. [Rozwigzanie umowy]

Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszag umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Pod-

miot przetwarzajacy:

a.

pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
w wyznaczonym terminie,

przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowg,

powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora
danych,

zawiadomi o swojej niezdolnosci do wykonywania nin. umowy.

§ 12. [Postanowienia koricowe]

W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej umowy powierzenia a Umowy Pod-
stawowe]j, pierwszenstwo majg postanowienia umowy powierzenia. Oznacza to takze, 7e kwe-
stie dotyczace przetwarzania danych osobowych pomiedzy Administratorem a Przetwarzaja-
cym nalezy regulowac poprzez zmiany niniejszej umowy lub w wykonaniu jej postanowien.
Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO.

Sgdem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wta-
sciwy dla siedziby Administratora.
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5. Administrator o$wiadcza, ze jest Administratorem Danych oraz ze jest uprawniony do ich po-
wierzenia w zakresie, w jakim powierzyt je Przetwa rzajgcemu.

Administrator Danych Osobowych

Przetwarzajacy
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