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PROTOKOL KONTROLI
KOMISJI REWIZYJNEJ RADY MIASTA POZNANIA
z kontroli efektywnosci przeprowadzania konsultacji spolecznych

przez Zarzyd Drog Miejskich

I. Kontrolowany:

Zarzad Drog Miejskich
ul. Wilczak 17
61-623 Poznan

II. Miejsce i termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

Komisja Rewizyjna przeprowadzita przedmiotowa kontrole na podstawie uchwaty Rady Miasta
Poznania Nr LX1/1133/VI1/2018 z dnia 5 lutego 2018 r. w sprawie zatwierdzenia planu kontroli
Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Poznania na 2018 rok oraz uchwaty Rady Miasta Poznania
Nr VI/77/VIII/2019 z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie zatwierdzenia planu kontroli Komisji
Rewizyjnej Rady Miasta Poznania na 2019 rok.

Komisja Rewizyjna czynnosci kontrolne rozpoczeta na posiedzeniu w dniu 13 marca 2018 r.,
i prowadzita je na kolejnych posiedzeniach w dniach 3 kwietnia, 29 maja, 19 czerwca, 16 lipca
1 9 pazdziernika 2018 r., ktére mialy miejsce w budynku Urzedu Miasta Poznania,
pl. Kolegiacki 17.

Przedmiotowa kontrola byta kontynuowana przez Komisj¢ Rewizyjng Rady Miasta Poznania
VIII kadencji na posiedzeniach w dniach 25 czerwca i 27 sierpnia 2019 r., ktére miaty miejsce
w budynku Urzgdu Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych na posiedzeniu w dniu 14 stycznia 2020 r.

Komisja przyjeta protokot kontroli.



III. Przedmiot i zakres kontroli.

Kontrola, zgodnie ze szczegdlowym planem kontroli, objeta okres od 1 stycznia 20135 r. do
31 grudnia 2018 r. (okres objety kontrola zostat zmieniony poprawka Komisji w dniu

25 czerwca 2019 r).

Cele kontroli, tj. kierunki badan kontrolnych i probleméw wymagajacych oceny obejmowaty

w szczegolnosci takie zagadnienia jak:

1. Przestanki przemawiajace za organizowaniem konsultacji.

Zakres problemowy przeprowadzanych konsultacji.

Sposob informowania o konsultacjach oraz grupy docelowe.

Szczegoly techniczne dotyczace konsultacji.

Udzial spotecznosci w konsultacjach.

Sposob zbierania opinii oraz informacje dotyczace ilosci i jakosci odpowiedzi.

Metodyka implementacji opinii.

L S -

Ostateczny efekt konsultacji.

IV. Stan faktyczny stwierdzony w ramach kontroli oraz opis stanu prawnego, w tym

stwierdzonych nieprawidlowosci.

Komisja prowadzila kontrole na posiedzeniach w dniach: 13 marca, 3 kwietnia, 29 maja,
19 czerwca, 16 lipca i 9 pazdziernika 2018 r. oraz 25 czerwca i 27 sierpnia 2019 r. W trakcie
tych posiedzenn Komisja rozpatrzyla poszczegdlne punkty zawarte w planie kontroli oraz

dokonata analizy przedstawionych przez Zarzad Drég Miejskich Dokumentow.

1. Stan prawny:
Zarzad Drog Miejskich w Poznaniu przeprowadza konsultacje spoleczne na podstawie uchwaty

Nr XLVIII/844/V11/2017 z dnia 16 maja 2017r. w sprawie: zasad i trybu przeprowadzania

konsultacji spolecznych na terenie Miasta Poznania.

2. Stan faktyczny:
- w okresie 2015-2018 odbyly si¢ 33 konsultacje spoteczne, ktdre rdznie rozkiadaty sie

w poszczegolnych latach:



- w roku 2015 przeprowadzono 6 konsultacji

- w roku 2016 przeprowadzono 3 konsultacje
- w roku 2017 przeprowadzono 14 konsultacji
- w roku 2018 przeprowadzono 10 konsultacji

- Konsultacje spoteczne Prezydent przeprowadza z inicjatywy wiasnej, Rady Miasta
Poznania, na wniosek co najmniej 2000 mieszkancow, ponadto moze przeprowadzié
konsultacje na wniosek co najmniej 500 mieszkaricow, oraz na wniosek Osiedla poparty

przez co najmniej 50 mieszkancow.

- Metody przeprowadzania konsultacji: Zarzad Drog Gminnych korzysta z kilku metod
przeprowadzania konsultacji: spotkania warsztatowe, opinie zbierane przez internet,

spotkania o charakterze wiecowym.

- Zgodnie z informacjami przekazanymi przez ZDM na poczatku roku sporzadzana jest
lista zadan projektowych, ktdre ZDM bedzie opracowywat w danym roku. Konsultowane
sa projekty przebudowy i remontéw, dla ktérych istnieje watpliwosé, ze mogg one
wzbudzi¢ pewne kontrowersje (mozliwo$¢ wystapienia istotnych zmian dla
mieszkancow). Odbywa sie to z poziomu Dyrekcji ZDM. Zapytanie kierowane jest takze
do rad osiedli — czy dany temat jest na tyle wazny, aby skonsultowa¢ go z mieszkancami.
Tematyka konsultacji jest omawiana rowniez z Gabinetem Prezydenta. Do tej pory nie
pojawita si¢ zadna informacja ze strony mieszkancow, aby jakikolwiek temat dla nich

wazny nie zostal skonsultowany.

- O planowanym przeprowadzaniu konsultacji ZDM miejskich informuje mieszkancow
w r6zny sposob. Zgodnie z uchwatg w sprawie konsultacji na 14 dni przed konsultacjami
musi zosta¢ sporzadzone zarzadzenie Prezydenta, ktore zamieszcza si¢ w Biuletynie
Informacji Publicznej. Nastepnie na stronie internetowej Miasta i ZDM umieszczana jest
informacja zapowiadajaca dane konsultacje. Komunikat zamieszczany jest rowniez
w mediach spofecznosciowych oraz przekazywany do rady osiedla. Metody
informowania uzaleznione sg od tematyki, zakresu obszarowego oraz od stopnia
trudnosci konsultowanego tematu. Mieszkancy otrzymuja do skrzynek ulotki

o planowanych konsultacjach, a Rady osiedli otrzymuja plakaty do rozwieszenia.



W 2018 r. ZDM na calos¢ dzialan promocyjnych, w tym na druk oraz kolportaz ulotek

i plakatéw posiadat 75 tys. zt.

- Kontroli poddano m.in. nastepujgce konsultacje spoteczne: wielowariantowa koncepcja
zmiany organizacji ruchu na osiedlu Jezyce oraz wielowariantowa koncepcja organizacji

ruchu na os sw. Lazarz:

o Konsultacje na osiedlu Jezyce: byly poswiecone projektowanym zmianom
w kierunkach ruchu na osiedlu Jezyce. Zaprezentowano trzy warianty zmian
zakladajace utrudnienie lub calkowite uniemozliwienie przejazdéw tranzytowych
przez teren osiedla. Konsultacje odbyly si¢ w dwoch etapach. W pierwszym odbyty
si¢ spotkania z mieszkancami w formie warsztatow, uczestnikow podzielono na
grupy pod katem zainteresowania danym rejonem, a urzednicy na mapach
i rysunkach przedstawiali rézne warianty. Po spotkaniu mieszkancy mogli przesytac
mailem swoje uwagi, ktére zbierane byly rdéwniez podczas konsultacji. ZDM
otrzymat 149 wiadomosci mailowych. W odpowiedzi na oczekiwania mieszkancow
ZDM zdecydowat o przygotowaniu kompromisowego trzeciego wariantu koncepcji.
W drugim etapie konsultacji opiniowaniu poddano szczegdlowe rozwigzania
projektowe dla poszczegélnych ulic i skrzyzowan. Spotkania z zainteresowanymi
zostaly przeprowadzone w formie dyzuréw eksperckich. Przez dwa dni
przedstawiciele ZDM 1 projektant odpowiadali na wszystkie pytania, a w ramach
opiniowania internetowego do ZDM wplynely 44 wiadomosci email.

e Drugie kontrolowane konsultacje dotyczyty wielowariantowej koncepcji organizacji
ruchu na os. Sw. Lazarz. Koncepcja bedaca przedmiotem konsultacji dotyczyta
zmian w kierunkach ruchu terenie o§ Sw. Lazarz, zwigzanych z planowanym
wprowadzeniem Strefy Platnego Parkowania. Projektanci przygotowali trzy
warianty zmian. Aby przygotowac i zapozna¢ mieszkancéw z proponowanymi
rozwigzaniami ZDM przygotowal ulotke informacyjng zawierajaca opis kazdego
z wariantéw wraz z mapami 1 zaproszeniem na spotkania z mieszkancami. Ulotke
dostarczono do skrzynek pocztowych mieszkancoéw Lazarza. W ramach konsultacji
odbyly si¢ dwa spotkania z mieszkaricami - jedno na Gérnym Lazarzu w szkol
podstawowej przy ul. Wyspianskiego, a drugie na Dolnym Lazarzu w szkole przy ul.
Lukaszewicza. Kazde z nich gromadzilo ponad 100 osob co potwierdzito duze

zainteresowanie tematem konsultacji. Nastepnie w ramach opiniowania



elektronicznego do ZDM wplyneto blisko 400 wiadomoscei email. Ostatecznie
podjeto decyzje o przyjeciu do dalszego projektowania SPP wariantu pierwszego

Jako najmniej radykalnego.

V. Wyjasnienia kontrolowanych na temat stanu faktycznego i prawnego.

~

Na posiedzeniach w dniach 13 marca, 3 kwietnia, 29 maja, 19 czerwca, 16 lipca
1 9 pazdziernika 2018 r. oraz 25 czerwca i 27 sierpnia 2019 r. kontrolowani odpowiadali na

pytania cztonkéw Komisji Rewizyjnej.

Radna Anna Wilcezewska zapytata, czy informacja o konsultacjach zostata przekazana tylko

mieszkancom danej czesei Jezyc, ktorej dotyczyta kwestia uspokojenia ruchu.

Przedstawiciel ZDM — Tomasz Majchrzak odpowiedzial, ze generalnie konsultacje sg

adresowane do mieszkancow danego osiedla oraz mieszkancoéw calego miasta.

Przewodniczacy KDO przy Wydziale KiOS — Wieslaw Rygielski, jako radny osiedlowy,
wskazal, ze o konsultacjach nalezy informowac rady osiedli z duzym wyprzedzeniem. Ponadto
zauwazyl, ze wazne jest rdOwniez informowanie sgsiednich rad osiedli - w przypadku inwestycji

na styku dwoch jednostek pomocniczych.

Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spolecznej ZDM — Agata Kaniewska uznata, ze jest to

wazna uwaga, aby w takich przypadkach informowac takze sasiednie rady osiedli.

Przewodniczaca KR — Klaudia Strzelecka zapytata, czy ZDM korzysta w tym zakresie

z ustug firm zewngtrznych.

Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spolecznej ZDM — Agata Kaniewska odpowiedziala, ze
uzaleznione jest to od sytuacji. ZDM korzysta czasami z firm zewnetrznych, natomiast jesli

temat dotyczy np. mniejszej ulicy — materiaty informacyjne roznoszone sg ,,wtasnymi sitami”.

Radna Anna Wilczewska poinformowata, ze zwrécila sie¢ do ZDM-u z prosbg o liste

konsultacji przeprowadzonych w 2018 roku. Z uzyskanych informacji wynika, ze zasady i tryb



przeprowadzania konsultacji spotecznyveh reguluje jedna uchwata z 16 maja 2017 roku.

Zapytala, czy jest to jedyny dokument. na podstawie ktorego ZDM przeprowadza konsultacje.

Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spolecznej ZDM — Agata Kaniewska potwierdzita, ze na

chwile obecna jest to jedyny dokument.

Radna Anna Wilczewska zwrocila si¢ z pytaniem, czy istniato zarzadzenie Prezydenta, ktére

obligowato jednostke do przeprowadzania konsultacji.

Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spolecznej ZDM — Agata Kaniewska odpowiedziala, ze
bylo zarzadzenie, dotyczace opiniowania projektéw drogowych. Nie zostalo oficjalnie
uchylone kolejnym zarzgdzeniem. W momencie wejscia w zycie uchwaly — to ona stata sie
dokumentem nadrzednym. Obecnie Prezydent za kazdym razem podejmuje osobne zarzadzenie

dotyczace konkretnych konsultacji.

Radna Anna Wilczewska zwroécita sie z pytaniem, czy po odbytych spotkaniach, ZDM zebrat
informacje na temat liczby negatywnych uwag oraz w jaki sposob zbierane sg wszystkie

wnioslki.

Przedstawiciel ZDM - Tomasz Majchrzak stwierdzil, ze mozna to oceni¢ po tresci
otrzymywanych uwag w formie pisemnej. Sg one zbierane dwutorowo — poprzez wiadomosci
e-mail (uruchamiana jest skrzynka mailowa dedykowana konkretnemu zadaniu) oraz pisma
1listy. Wszystkie wiadomosci sg zbierane, umieszczane w tabeli 1 przekazywane
merytorycznemu Wydzialowi oraz projektantowi, ktdrzy z kolei odnosza si¢ do uwag.
Z zebranych danych wyciggane sa wnioski — kiedy np. dane uwagi czesto si¢ powtarzajg. Na
te] podstawie formulowane sa ogdélne wnioski w postaci raportu, ktérego zalacznikiem jest
tabela ze wszystkimi uwagami. Takie dzialanie nie jest regulg, natomiast stosuje sie je dosé
czesto (np. w momencie, kiedy przy danych konsultacjach wptywa duzo uwag, konkretnych

rozwigzan projektowych i propozycji zmian).



VL.

Whioski i zalecenia pokontrolne.

Konsultacje spoleczne przeprowadzane sg na podstawie uchwaty Nr XLVI[1/844/VI11/2017
Rady Miasta Poznania z dnia 16 maja 2017r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania
konsultacji spotecznych na terenie Miasta Poznania, gdzie w § 3 ust 1 pkt 3 jest mowa, 7e
Prezydent przeprowadza konsultacje na wniosek co najmniej 2000 Mieszkancow,
natomiast w ust. 2 tegoz paragrafu jest zapis. ze Prezydent moze przeprowadzi¢ konsultacje
na wniosek co najmniej 500 Mieszkancow — Komisja Rewizyjna sugeruje, ze okreslenie
konkretnej jednej ilosci mieszkancow, na wniosek ktérej Prezydent musi obligatoryjnie
przeprowadzi¢ konsultacje, utatwitoby i dodalo transparentnosci procesowi konsultacji.
Proponuje si¢ informowanie zainteresowanych rad osiedli i mieszkaficéw o planowanych
konsultacjach w momencie publikacji zarzadzenia Prezydenta Miasta Poznania w sprawie
przeprowadzenia danych konsultacji spotecznych, tj. na 14 dni przed ich rozpoczeciem.
Obecnie rady osiedli, na terenie ktérych prowadzone bedzie opiniowanie sa
o tym informowane z siedmiodniowym wyprzedzeniem, zgodnie z Uchwalg
Nr XLVIII/844/VII/2017 Rady Miasta Poznania z dnia 16 maja 2017r. w sprawie zasad
i trybu przeprowadzania konsultacji spolecznych na terenie Miasta Poznania. W ocenie
Komisji Rewizyjnej dodatkowy tydzied pozwoli na lepsze poinformowanie
zainteresowanych mieszkancow o planowanym opiniowaniu. Jednoczesnie nie bedzie to
termin zbyt odlegty od daty rozpoczgcia konsultacji. Termin publikacji zapowiedzi
konsultacji na 3 tygodnie przed ich rozpoczeciem jest zdaniem ZDM zbyt wezesny i moze
skutkowac¢ zmniejszeniem mobilizacji mieszkancow do udziatu w opiniowaniu.

Warto doprecyzowa¢ zagadnienia, projekty, ktére obligatoryjnie wymagaja konsultacji
z mieszkancami, co réwniez poprawi przejrzystosé i zwiekszy zaufanie mieszkaricow do
procesu konsultacji spotecznych.

Nalezy wzia¢ pod uwage informowanie réwniez mieszkanicow osciennych rad osiedli,
jezeli konsultowane zagadnienie znajduje sie na styku dwoch lub wiecej osiedli.

Warto polozy¢ jeszcze wiekszy nacisk na udziat i wspélprace z radami osiedli w zakresie
przeprowadzania procesu konsultacji, tj. proponowanie radom osiedli publikowania
zapowiedzi i podsumowan konsultacji spotecznych na tamach gazet wydawanych przez

rady osiedli, stronach internetowych i portalach spotecznosciowych osiedli.



VII. Podpisy czlonkéw Komisji oraz kicrownika podmiotu kontrolowanego.

Komisja Rewizyjna RMP w skladzie:
Przewodniczgca Komisji Klaudia Strzelecka
Zastepca Przewodniczacej Komisji  Dorota Bonk-Hammermeister

Zastepca Przewodniczacej Komisji  Malgorzata Dudzic-Biskupska

Czlonek Komisji Lukasz Kapustka
Czlonek Komisji Anna Wilczewska
Czlonek Komisji Konrad Zaradny

Kierownik jednostki kontrolowane;j:

mrekror) ZRr750 “ROG MIEJSKICH
/ ot B
. . " / 61-623 ¥ s raan, ul. Wilczak 17
.kr:}/:-':m.f lojkivzak tel. 1 - 77-200, fax 61 820-17-09
............................................................................ ki

podpis Kierownika jednostki kontrolowane;

VIII. Klauzula informujgca o mozliwosci zlozenia zastrzezen.

Zgodnie z § 10 ust. 4 zatacznika Nr 5 do uchwaty Nr LXXX/1202/V/2010 Rady Miasta
Poznania z dnia 9 listopada 2010 r. w sprawie Statutu Miasta Poznania (Dz. Urz. Woj. Wlkp.
zdnia 24 stycznia 2011 r., Nr 11, poz. 303 i 319, z 24 pazdziernika 2018 r., poz. 8203)
kontrolowany przedstawia swoje stanowisko odnosnie ustalen kontroli, w ktérym ma

mozliwos$¢ zlozenia zastrzezen co do ustalen zawartych w protokole kontroli.

Poznan, 14 stycznia 2020 r.



