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PROTOKOL NR 8/2015
posiedzenia Komisji Rewizyjnej RMP
w dniu 31 marca 2015 r.

W obecnosci czionkéw Komisji, stanowiacych kworum, Przewodniczacy Komisji
Rewizyjnej RMP, Szymon Szynkowski vel S¢gk otworzyl posiedzenie Komisji, przywitat
obecnych czlonkéw Komisji oraz gosci. Nastgpnie przedstawil proponowany, ponizszy
porzadek obrad.

Porzadek obrad:

1. Kontrola Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu, w zakresie zarzadzania transportem
miejskim.
2. Sprawy biezace. Wolne gtosy i wnioski.

Listy obecnosci cztonkéw Komisji oraz gosci uczestniczacych w posiedzeniu stanowig
zatqczniki nr 1 i 2 do protokotu.

Ad.1 Kontrola Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu, w zakresie zarzqdzania
transportem miejskim.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Se¢k podzigkowat
Zarzadowi Transportu Miejskiego za nadestane materiaty. Rozpoczal od kwestii ewolucji
zatrudnienia. Wskazal na informacj¢ w katalogu IV méwiac, ze w tej informacji w zasadzie
pokazany jest rok 2013 i 2014. Wyjasnil, ze kontrola obejmuje okres od powstania Zarzadu
Transportu Miejskiego do konca roku 2014, wigc brakuje tego okresu wezesniejszego, co jest
istotne, tym bardziej, ze w planie kontroli maja przewidziang analize stanu zatrudnienia w
catym okresie objetym kontrola. Poprosil pana Dyrektora o uzupelnienie tej informacji o
pozostale lata z podzialem na stanowiska i uwzglednieniem ich liczby oraz z uzasadnieniem,
jaki zwigzek mialo powstanie poszczegdlnych stanowisk z nowymi zadaniami, ktére byty
nakladane na Zarzad Transportu Miejskiego. Brakuje w zestawieniu takiego wyjasnienia, ze
np. w zwiazku z poszerzeniem zakresu obowigzkéw ZTM o takie i takie obowigzki,
konieczne bylo utworzenie nastgpujacych stanowisk, na ktérych zostaty zatrudnione takie a
takie osoby. To bardzo utatwitoby Komisji dojscie do wnioskéw, czy zwigkszenia stanu
etatowego bylo uzasadnione nowymi obowigzkami nalozonymi na Zarzad Transportu
Miejskiego. W materiatach pojawia si¢ argument, Ze ten stan etatowy byt zawsze do tyh, jesli
chodzi o obowiazki. Przewodniczacy wigc prosit tez o wskazanie, w jakim zakresie byly te
niedostatki. Poprosit o taka informacj¢ za lata od 2008 do 2014. Jezeli bytyby trudnosci z
dojsciem do jakis danych, to poprosil, aby napisaé, ze nie mozna tego ustali¢ z okreslonych
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przyczyn. Przeszedl do kolejnej kwestii — programu naprawczego i programu zarzadzania z
2013 r. wprowadzonych przez pana Dyrektora, o ktérych mowa w materiatach. Poprosit o
przedstawienie tych dwéch dokumentéw. Kolejna kwestia to nabér pracownikéw. Tu poprosit
0 wyjasnienie szeregu anglojezycznych skrétéw: zarzadzanie projektami przez cele MBO,
systemowe zarzadzanie jakos$ciag TQM oraz FIDIC.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski w skrécie przedstawil znaczenie poszczegélnych
skrétéw.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k poprosit o dotaczenie
do przedlozonych materialéw stowniczka. Wyjasnit, ze przejrzal, jak wyglada uktad
kontroleréw w zakresie kontroli biletowej i wynika z tego, ze maja obecnie do czynienia z
dwukrotnie wigkszg liczba kontroleréw zewnetrznych nad kontrolerami wiasnymi z ZTM.
Zapytat, jak to si¢ ma do poczynionych deklaracji, ze zamierzajg stworzy¢ pewna réwnowage
ilosciowa, zeby sprawdzi¢, ktéra z tych grup funkcjonuje lepiej. Jest troche zaskoczony, ze tu
jednak przechylita si¢ szala, na rzecz tych kontroli zewnetrznych.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, ze bylo kilka powodéw. Jeden to taki, ze
poszukiwali specjalistow najwyzszej klasy. Drugi pow6d byt taki, ze generalnie mieli klopot,
jesli chodzi o kontroleréw, poniewaz w pewnej grupie mieli do czynienia ze znacznymi
patologiami. Polegalo to na tym, ze cze$¢ kontroleréw niewlaéciwie i nierzetelnie
wykonywata swoje obowigzki. Ta duza grupa, bodajze kilkunastu oséb, zajmowata sie
bardziej poszukiwaniem pracy, niz sama praca i przebywata na licznych zwolnieniach
lekarskich, czyli byli na etatach, ale faktycznie ich nie bylo. W rzeczywisto$ci niejeden nie
przepracowal nawet trzech miesigcy i w zwigzku z tym $rednia miat liczong jeszcze z MPK i
pobieral bardzo duze wynagrodzenie. Wigc ich dziatania naprawcze w stosunku do tej grupy
polegaly na tym, ze prowadzac program naprawczy po prostu rozwigzywali umowy o prace.
Formalnie wigc zeszli z zatrudnienia, ale faktycznie dla ZTM - u si¢ to nie zmienito, bo tych
pracownikéw i tak nie bylo w pracy.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk zapytatl, czy recepta na
to jest takie przechylenie w strong zatrudnienia przez firmy zewngtrzne oraz czy docelowo
planujg wycofa¢ si¢ z wlasnych kontroler6w?

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski odpowiedzial, ze dzisiaj nie, cho¢ rozwazaja taki
proces, bowiem wczesniejsze ekspertyzy, ktére jeszcze byly wykonywane w latach
wezesniejszych, przed jego przyjsciem do ZTM - u, wskazywaly jednoznacznie, Ze to jest
argumentowany kierunek, poniewaz méwia o pracownikach nieurzedniczych.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sg¢k zapytal, z jakich
wzgledow jest ta rekomendacja oraz czy w innych miastach tak to wiasnie wyglada?

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski odpowiedzial, Ze réznie to wyglada w poszczegélnych
miastach, ale wszystkie miasta maja problem z ta grupg zawodowa. Duza czgé¢, jak to zwykle
jest wsréd pracownikéw, jest bardzo dobra, a czg$é jest taka, z ktéra nalezy rozwiazaé umowe
o pracg, tak jak to zrobili.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Se¢k wskazal, ze na
podstawie tych danych, ktére przedstawiaja, trudno jest wyciagna¢ jakie§ wnioski, co do np.
liczby kontroli, bo np. w latach 2009 do 2011 w ogéle nie prowadzono danych, co do tego, ile
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bylo przeprowadzonych kontroli (tabela nr 2). W zwiazku z tym tez nie mozna stwierdzi¢,
jaki byl procentowy udzial kontroli w kursach. W zwiazku z tym nie mozna bylo wyciagac
jakichkolwiek wnioskéw, co do efektywnosci.

Zastgpca Dyrektor ZTM, Krzysztof Choczaj wyjasnil, ze jezeli chodzi o procentowy udziat
kontroli w kursach, to efektywnie bylo wéwczas zatrudnionych ok. 20 kontroleréw. Na 30 —
kilku zatrudnionych, efektywnie pracujacych byto 20 i przy normalnej wydajnosci, jaka ci
kontrolerzy mieli juz w okresie, kiedy to byto liczone, oni wykonywali ok. 1,5% do 2,5%
skontrolowanych kurséw. Nie mogli wykona¢ wigcej ze wzgledu na zbyt niskg liczbe tych
pracownikéw.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k zapytat o to, z czego
wynikal brak prowadzenia ewidencji ich pracy? Wnioskowat, ze kontrolerzy musieli jako$
wykazywacé, ze przeprowadzili iles kontroli w ciggu dnia.

Zastepca Dyrektor ZTM, Krzysztof Choczaj wyjasnit, ze informacje byly zbierane caty
czas. Na tej podstawie byt uruchomiony system premiowy. Z tym, Ze nie byly one zbierane na
nizszych poziomach zarzadzania.

Czlonek Komisji, Katarzyna Kretkowska zapytata, w jaki sposéb, w takim razie
kontrolerzy wykazywali swoja obecnos¢ w pracy oraz jaki byl system sprawdzania tego?

Zastepca Dyrektor ZTM, Krzysztof Choczaj wyjasnil, Ze to jest kwestia obecnosci w pracy
i kwestia zwolnien chorobowych. Kontrolerzy podpisywali list¢ obecnosci. Niewykonywanie
pracy nigdy si¢ nie oplacalo kontrolerowi, poniewaz poza stosunkowo niskim
wynagrodzeniem zasadniczym, wysoki udzial w wynagrodzeniu miata premia. Wobec obaw
pani radnej, ze jak kontroler trafial na uczciwych pasazeréw, to nie miat premii, wyjasnit, ze
w statystyce duzych liczb to bylo niemozliwe. Przecigtnie kontroler mégt liczy¢ na to, ze z
jednej kontroli bedzie miat jednego gapowicza.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk stwierdzit, ze z punktu
widzenia kontroler6w najistotniejsza jest wystawiona oplata, wigc to ich mniej interesowato,
ile przeprowadzili kontroli, bo chcieli ich przeprowadzi¢ jak najwigcej, po to, zeby miec
wystawionych jak najwigcej optat. Natomiast z powodu braku tych danych, byl to problem
dla ZTM - u, a dla nich jest dzisiaj, bo nie moga oceni¢ de facto, ile byto skontrolowanych
kurséw, co zaczeli prowadzi¢ od 2012 r. Uwazal, ze ewidencja powinna by¢ prowadzona na
state.

Pan Dariusz Krzyzanowski poinformowat, ze takie karty pracy u kazdego kontrolera sg i
tam jest napisane jaka kontrola, w jakim pojezdzie i o ktérej godzinie oraz ile tych kontroli
bylo. Tylko pracownicy ZTM - u musieliby to spisa¢ i zrobi¢ taka statystyke. Kontroler ma
informacjg, ilu tych pasazeréw dziennie byto.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k poprosit o
przedstawienie si¢ do protokotu i wczesniejsze zgltaszanie do gltosu. Podzigkowal. Stwierdzit,
ze w takim razie te dane sa, ale one nie zostaly zagregowane.

Zastepca Dyrektor ZTM, Krzysztof Choczaj wyjasnil, ze te dane nie byly agregowane.



Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk poprosit o informacje,
kto zajmowat si¢ windykacja naleznosci w okresie migdzy 1 pazdziernika 2008 r. a 15 maja
2009 r., poniewaz w materialach ma wlasnie taka informacje, ze dziat windykacji zostat
stworzony 15 maja 2009 r., a wigc ponad p6l roku po powstaniu Zarzadu Transportu
Miejskiego.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski zapewnil, Ze sprawdza i odpowiedza.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk poinformowal, ze dziat
windykacji w ogéle bedzie przedmiotem wzmozonej uwagi Komisji, bo panstwo sami
przyznaja w tych wyjasnieniach, ze mimo, ze zostat stworzony w maju 2009 r., byt regularnie
niedoposazony technicznie i mial réwniez niewystarczajaca obsad¢ kadrowa. Poprosit o
informacj¢ w formie wykresu stupkowego, czy tez linearnego, obrazujacego, jak te naleznosci
narastaty w zwigzku z tym, Ze ta windykacja byla nieodpowiednia, bo tam byt pewien wzrost
nalezno$ci w zwiazku z niedoborami kadrowo — technicznymi.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnit, ze nie przejeli naleznosci od MPK, ktére do
dzi$ windykuje swoje naleznosci.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sek poprosit o
zobrazowanie tego, jak na przestrzeni od roku 2008 do roku 3014 narastaty naleznosci do
windykowania, po to, zeby zobaczy¢, czy one teraz wzrastaja. Chcieliby pozna¢ dynamike.
Nastepnie zapytat o to, od kiedy jest prowadzona ewidencja skarg z Zarzadzie Transportu
Miejskiego. Wyjasnil, ze Komisja jest zainteresowana tak podstawowa rzecza, jak to, ile
skarg wptywato od poczatku funkcjonowania Zarzadu Transportu Miejskiego, a takze, w jaki
sposéb te skargi byty rozpatrywane. Jezeli by takich danych nie bylo, to prosi o informacijg, ze
one nie zostaly zagregowane. Uwazal, ze reklamacje, to jest rzecz podstawowa w zakresie
funkcjonowania jednostki. Podobnie, poprosit o informacje dotyczace obstugi klienta. W
materiatach znajduje si¢ informacja o tym, ile jest tych punktéw roku 2013 i 2014, a brak jest
informacji o tym, ile jest tych punktéw w latach 2008 — 2012.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski zapewnil, Ze takg informacje przedstawia.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sek wskazal na zapis w
materiatach, ze panstwo monitorujag w ramach swoich zadan szereg uméw z zewngtrznymi
operatorami komunikacji, tez z MPK, ale brak jest informacji, w jaki sposéb jest ten
monitoring wykonywany. Poprosit o informacj¢ na temat praktycznej realizacji
monitorowania tych uméw.

Kierownik Dzialu Kontraktowania Ushug, Wydawania Decyzji Administracyjnych i
Kontroli ZTM, Wojciech Kordys wyjasnil, Ze umowa jest posegmentowana paragrafami
wedlug zdywersyfikowanych zagadnien, ktére podlegaja kompetencji segregacji na
poszczegblne piony, poszczegblne dziaty i poszczegblne komérki. Czyli kazda umowa jest
monitorowana wedlug wiasciwosci danej komoérki w systemie procesowym, gdzie pewne
rzeczy tego procesu sa monitorowane. Procesy sg dzielone na procedury, ktére sg realizowane
i kazda komérka, ktéra chce wnie$é uwage do realizowanej procedury i chee ja udoskonalié,
czy dany proces poprawi¢, to wnosi do Dzialu Kontraktowania Ustug wniosek na piSmie,
celem naniesienia poprawy w formie sporzadzenia aneksu. Czyli zarzadzajg procesowo,
monitorujac te umowy. Oczywiscie zakres tematyczny jest rozmaity, poczawszy od kontroli
biletéw, skonczywszy na rozliczaniu finansowym, na planowaniu kilometréw, na sprawach
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zwigzanych z wymaganiami operatora. Cale umowy sg réwniez monitorowane wiacznie z
zalacznikami, poczawszy od zalacznikéw dotyczacych ekspozycji reklam, poprzez
przewozowy plan pracy, wymagania techniczne do taboru, w ktéry operator musi by¢
wyposazony, wlacznie z wymogami ustawowymi. Wigc monitorowanie tych uméw jest
wielowatkowe, wieloaspektowe i koriczy sie finalnie rozliczeniem tych ustug.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk zapytat, ile oséb jest
zaangazowanych w kontrol¢ wykonywania tej umowy z MPK?

Kierownik, Wojciech Kordys wyjasnil, ze proces nadzoru i kontroli jest rozlozony na cala
organizacj¢, natomiast szczytowg komérka jest Wydziat Kontraktowania Ustug i Obstugi
Administracyjnej, ktéry liczy 4 osoby w zakresie kontraktowania i rozliczania, plus 2 osoby
w zakresie wydawania decyzji administracyjnych, plus osobe kierujaca tym wydzialem.
Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k zapytat, czy w ramach
nadzorowania wykonywania tych uméw, panstwo czesto zwracaja uwage na brak
odpowiedniej realizacji umowy, czy jest to raczej formalno$¢? Czy umowa jest wlasciwie
realizowana, czy sa zastrzezenia? Wyjasnil, ze chcialby mie¢ wizje tego, w jaki sposéb ta
umowa funkcjonuje.

Kierownik, Wojciech Kordys wyjasnil, ze operatorzy calego obszaru aglomeracyjnego sa
bardzo zdyscyplinowani. Wszyscy operatorzy starajg si¢ przestrzega¢ pewnych reziméw
zar6wno od - strony prawnej, funkcjonalnej jak i eksploatacyjnej. Gdyby miat oceni¢
wykonanie uméw w skali od 1 do 5, to 4+ byloby odpowiednie. Stawianie przez Zarzad
wysokiej poprzeczki operatorom, powoduje, Zze jest malo przypadkéw odstgpstwa, ktére
musieliby identyfikowaé. Sytuacje, gdy przywoluja operatora do porzadku sa sporadyczne.
Raczej staraja si¢ dziata¢ profilaktycznie i wyprzedza¢ poprzez kreowanie rozwigzan.
Wartoscig dodang jest satysfakcja pasazera ze swiadczonych ustug.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k wrécit jeszcze do
kwestii zatrudnienia. Stan przedstawiony w materiatach jest na 25 lutego 2015 r. Ten stan
biezacy jest rozbudowany, a panstwo caly czas zwracaja uwage, ze to jest niedostateczna
etatyzacja. To jest 26 dzialéw i w niemal kazdym jest kierownik dziatu, a to sa dziaty nieraz
po 4 do 5 os6b, wigc zastanawia sig, czy jest konieczno$¢ takiej struktury w Zarzadzie
Transportu Miejskiego. Np. jest 4 — osobowy dziat zasobéw ludzkich, jest kilkuosobowy dziat
taryf i publicznego transportu zbiorowego, dziatl obstugi kontaktu z klientem, w ktérym jest
zaskakujaco malo oséb, bo tylko 6. Jezeli doliczy¢ do tego dyrektora i 4 zastepcow, to
wychodzi, ze maja prawie 30 oséb na stanowiskach kierowniczych.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, ze jezeli si¢ przeliczy cate zatrudnienie i ilogé
zadan, ktére realizujg przy pomocy outsourcingu, to majg typowe, europejskie wskazniki w
zakresie zarzadzania i tutaj na pewno nie ma zadnego btedu. Nie mozna patrze¢ na ZTM, jako
na jednostke typu urzad, tylko to jest jednostka, ktéra peini role organizatora publicznego
transportu zbiorowego na obszarze nie tylko miasta, ale calej aglomeracji i dzisiaj jest to 14
gmin. Zgodnie z umowami, z poszczegllnymi gminami, jesli cokolwiek si¢ dzieje i
cokolwiek zmieniaja, to wykonuja ogromna pracg w stosunku do kazdego urzedu
poszczegolnej gminy, kazdej rady, komisji rady, burmistrzéw itd. Jest to ogromna praca, ale
jak widac ta integracja z roku na rok postgpuje. Sg pod tym wzgledem na mapie kraju, na
pewno na pierwszym miejscu. Nie ma tutaj zwigzku komunalnego, a mimo to, to realizuja.
Wyjasnit, ze na pewno sa to dobre wskazniki w poréwnaniu z innymi miastami. Dzisiaj kazde
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miasto jest na poczatku bardzo duzego wezwania wdrazania nowych technologii i zarzadzania
korporacyjnego. Ten, kto zrobi to pierwszy i najlepiej, bedzie pierwszy, bedzie liderem i
bedzie zauwazalny i w przyszlosci zoptymalizuje koszty.

Pan Dariusz Krzyzanowski powiedziat, ze oprécz kierownikéw dziatéw w strukturach ZTM
—u, jest jeszcze w kazdym dziale po kierowniku sekcji i sg jeszcze kierownicy stanowiskowi
na danych stanowiskach pracy. Na przyktad w dziale kontroli biletéw jest kierownik dziatu,
kierownik sekcji i kierownicy, jako byli koordynatorzy, ktérzy pracowali juz w strukturach
ZTM - u i teraz sa juz kierownikami i stanowiska kierownicze rozrastajg si¢ tylko dla same;j
idei, tylko zeby to bylo stanowisko kierownicze, zeby te wszystkie osoby od kierownikéw
sekeji itd., mialy wyzsze wynagrodzenia w zwiazku z zaszeregowaniem, wykonujac prace
administracyjna, tak jak w roku 2009 i 2010 za czaséw pracy w MPK. Stanowiska obstugi sa
marginalizowane.

Dyrektor Wydziatu Transportu i Zieleni UMP, Pawel Sledziejowski poprosit uprzejmie o
poinformowanie go, czy osoby niebedace cztonkami Komisji moga si¢ wypowiadac.

Czlonek Komisji, Katarzyna Kretkowska wyjasnila, ze od poczatku samorzadu
poznanskiego, na kazdym posiedzeniu komisji, mieszkaniec ma prawo uczestniczy¢ i zabra¢
glos i od tego nie zamierzaja odstapi¢. To potwierdzit Przewodniczacy Komisji.

Dyrektor Wydziatu Transportu i Zieleni UMP, Pawel Sledziejowski zwrécil uwage, ze
przedméwca pozostaje w sporze prawnym z pracodawca reprezentowanym przez pana
Bogustawa Bajonskiego. Poprosil, zeby Komisja wzigta pod uwage ten aspekt prawny przy
ocenie wypowiedzi.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k zapewnil, ze to
zostanie zaprotokotowane, jednak nie ogranicza mozliwosci wypowiedzenia si¢ obywatela na
posiedzeniu Komisji.

Pan Tadeusz Bednarski wyrazit zadanie, ze w rozmowie z pracownikami ustyszal, Ze jest
biurokracja. Zapytat pana Dyrektora, kto jest dla niego wazniejszy, czy pracownicy — stuzba
techniczna, kierowcy, ktérzy narzekaja, ktérzy odchodza, czy rozwdj biurokracji i urzgdnicy,
ktérzy sa dobrze doposazeni. Zapytal o sens powotania tej firmy, gdyz w poprzedniej
organizacji komunikacja dziatata lepiej. W strukturze Zarzadu Transportu pan dyrektor jest
osobg anonimowa i nikt go nie zna. Zapytata pana Dyrektora, gdzie w ogéle urzgduje, czy na
ul. Matejki, czy w kawiarniach, lokalach?

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski odpowiedziat, ze pomyst z kawiarnig bardzo mu sie
podoba, tylko Zze nie ma na to czasu. Jesli chodzi o biurokracjg, to nie ma podstaw, zeby
sadzi¢, zeby byta. Jest to stwierdzenie niczym niepoparte. Uznat, Ze u podstaw pytania o to,
kto jest wazniejszy, czy to sa kierowcy, leglo niezrozumienie. ZTM nie zatrudnia kierowcéw,
tylko zatrudnia przewoznikéw. Na rynku zawsze najwazniejszy jest klient. Natomiast sens
powolania tej firmy wynika z przepiséw unijnych — rozporzadzenia (WE) 1370/2007 i z
ustawy o publicznym transporcie zbiorowym z 2010 r. Poprosil, zeby zostalo
zaprotokolowane, ze pan Dariusz Krzyzanowski jest bylym pracownikiem Zarzadu
Transportu Miejskiego i zostal zwolniony dyscyplinarnie za naruszenie nietykalno$ci
cielesnej pasazera, Amerykanina. Pan Dariusz Krzyzanowski pastwil si¢ nad pasazerem i to
pewnie nie po raz pierwszy. Zostal oskarzony przez prokuraturg i uczestniczy w co najmniej
jednym procesie karnym przed sadem.



Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k poprosit, aby to zostato
raz zaprotokolowane i zeby wigcej do tego nie wracali. Poinformowat, ze przyjmuje do
wiadomosci, Ze jest spér prawny.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski zwrécit uwage, ze on tylko odpowiada na pytania, na
zyczenie pana Przewodniczacego.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k powtérzyl, ze chodzi
mu o to, zeby do tego watku personalnego nie wracac.

Pan Dariusz Krzyzanowski poprosit, aby pan Dyrektor Bajonski wyjasnit mieszkancom i
Komisji Rewizyjnej, czy prawda jest, Zze petenci w poniedziatki na dyzurze nie sg
przyjmowani w biurze pana Dyrektora na pierwszym pigtrze, tylko w przerobionej toalecie na
parterze budynku i kiedy pan osobiscie przyjmuje w tej toalecie.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski dopowiedzial, ze Zarzad Transportu Miejskiego nie
przyjmuje petentoéw, tylko klientéw i przyjmowani sa oni w godnych warunkach w biurze.
ZTM posiada kodeks etyki, kodeks postgpowania etycznego i nigdy poza skarga pana
Krzyzanowskiego nie mieli skargi na sposéb obstugiwania klientéw. W odpowiedzi na
pytania pana Przewodniczgcego, odpowiedzial, ze nie wie, co w budynku w tym miejscu
bylo. Dodal, ze nie rozumie, co ma za znaczenie to, co bylo w pomieszczeniu wczesniej. To
jest takie pytanie, jak by zapyta¢, co w tym pomieszczaniu (w ktérym odbywato sie
posiedzenie Komisji) bylo dawniej. Jakie to ma znaczenie? Na pytanie o to, kiedy pan
Dyrektor ma osobiste dyzury, odpowiedzial, ze wszyscy sq dostgpni, juz nie tylko na ul.
Matejki i na spotkaniach. Odbywa dziesiatki spotkan i jest ogélnie dostgpny. Na pytanie o to,
czy ma osobiste dyzury, odpowiedzial, ze tak. Ma dyzury i on, i kazdy zastgpca w
poniedzialki i informacja o tym znajduje si¢ na stronach internetowych ZTM — u.

Czlonek Komisji, Katarzyna Kretkowska zapytala, czy to prawda, ze stanowiska
kierownicze rozrosty si¢ kosztem stanowisk pracowniczych, bo te stanowiska kierownicze nie
zajmujq si¢ czynno$ciami, do ktérym ZTM zostal powotany? Moze to jest mit, jednak prosi
by zechciat pan Dyrektor na to pytanie odpowiedzieé. Z tego, co pamigta w projekcie budzetu
tez byla mowa o 27 kierownikach na ok.120 pracownikéw. Stad wydaje sig, Ze te proporcje
nie sg do konca typowe, ale moze jest to forma motywacji pracownika, ze on nazywa si¢
kierownikiem, a wykonuje takie czynnosci, ktére i tak by wykonywat nie bedac tym
kierownikiem.

Przewodniczgcy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk wskazujac na podziat
etatowy, wyjasnil, Zze tam jest to, o czym wspominat pan Krzyzanowski. To znaczy, ze poza
tym, ze same dzialy maja kierownikéw, to rzeczywiscie niektére dzialy majg jeszcze
wydzielone sekcje. Wyrazil watpliwosé, co do tego, czy jest konieczno$é w ramach 6 —
osobowego dzialu obstugi kontaktéw z klientem, wydzielanie jeszcze osobno dwdch sekcji, z
ktérych kazda ma kierownika, czyli kierownika dziatu kontaktu z klientem i kierownik sekcji
skarg, wnioskéw, reklamacji i odwotan. To oznacza, Ze jest to kierownik, nie liczac siebie,
dwoch oséb. Zapytal, czy tak szczegétowy nadzér w drabince kierowniczej jest uzasadniony?
Bo tu tez ma watpliwosci.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, Ze to trzeba czyta¢ razem z outsourcingiem,
czyli razem z tym, co zlecili do wykonania do obstugi stanowisk przez sity zewngtrzne —
przez firm¢ zewnetrzna, a przede wszystkim trzeba to czytaé, majac na wzgledzie skalg ich
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dziatalnosci. Rocznie obstuguja 200 min podr6zy. Na dobg jest to 500, 600 podrézy. W
zwigzku z tym, jesli méwig o reklamacjach i o dziatalno$ci musza odnies¢ si¢ do takich liczb.
Te liczby przenosza si¢ na koniecznosé obstugi po ich stronie, bo oni obstuguja tych klientéw
i te podréze. Powinno si¢ zapomnie¢ o zwyczajowym pojeciu kierownika, jakie
funkcjonowato przed kilkudziesigciu lat wstecz. Kierownik jest wyzszego szczebla
menagerem, ktéry robi to samo, tylko znacznie wigcej niz pracownicy. On musi by¢ wstanie
wykonaé¢ kazda pracg na poszczegélnym stanowisku, ktérym si¢ zajmuje. Malo tego, jest
zdolny rekrutowaé, zdolny prowadzi¢ trening, zdolny prowadzi¢ kontrole i oceng
pracownikéw. I to nie raz na miesiac, raz na rok. To, co zwyczajowo si¢ przyjeto, to, ze si¢
robi raz na rok, w obshudze klientéw robi si¢ ciagle. Tak jak na call center, czy na kontakt
center robi si¢ w kazdej minucie, to u nich si¢ robi codziennie. Poprosit, zeby patrzac z tego
punktu widzenia, wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze w roku 2013, 2014 wchodza z projektem
technicznym w najwyzsze progi, maja narzedzie, ale nie maja jeszcze przygotowanej
struktury i musza przygotowac calg strukturg obstugi klientéw, uzywania tego narzedzia po
stronie transportowej i po stronie sprzedazy i obshugi klienta. Po stronie transportowej méwia
o 700 po_]azdach ktére musieli wyposazy¢ w nowsq infrastrukturg faczenie z kasownikami,
rozmieszczeniem monitoréw itd. To wszystko trzeba byto wymysli¢ i stworzy¢. 1 po stronie
sprzedazy i obstugi mieli wczes$niej kasjerki, zesp6t ludzi, ktérzy nigdy nie mieli do czynienia
z prawdziwa obshigg klienta. Ci ludzie nie mieli do czynienia z komputerami. Musieli
przeszkoli¢ tych wszystkich ludzi w zakresie rozmowy z klientem i obstugi komputera.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sek =zapytal pana
Dyrektora, czy jak przyszedt do ZTM w roku 2013, to byly osoby, ktére nie miaty kontaktu z
komputerami?

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski odpowiedzial, ze w sprzedazy i obstudze — nie. Nie
bylo pionu sprzedazy i obshugi klientéw. To byty kasjerki. Obstugi klienta trzeba si¢ nauczy¢.
To jest niezta nauka, wymagajaca wielu miesigcy i tygodni, zeby mozna bylo sprawnie
obstugiwa¢ klientéw. Tak jest na catym $wiecie i to przeprowadzili. Do tego oczywiscie, zeby
obstugiwaé te dziesigtki tysigcy miesigcznie klientéw, potrzebne sg po ich stronie zasoby
ludzkie zdolne do tej obstugi. Ich celem bylo zbudowanie struktury managerskiej, ktéra jest
zdolna do rekrutowania, treningu, szkolen pracownikéw, ktérych pozyskuja z rynku w
outsourcingu i ktérych nabierajg wigcej w okresie szczytu, a poza szczytami moze byé ich
mniej. W zwigzku z tym dostosowuja swoje zasoby obstugowe do potrzeb klientéw. Jesli
wiedza, ze przychodza szczyty szkolne, akademickie itd., to dostosowuja si¢ do tego szczytu
obstugowego. Jesli wiedza, ze bedzie z biletem metropolitarnym klopot, to starajg si¢ kolejke
roztadowac.

Nawiazujac do szkolen, Przewodniczacy, Szymon Szynkowski vel S¢k stwierdzit, ze to jest
bardzo interesujaca informacja, ze w roku 2013, kiedy pan zostat dyrektorem, okazuje sig, ze
szereg 0sOb prowadzacych sprzedaz biletéw nie mialo kontaktu z komputerem, bo to chyba
powinno byé wczesniej zatatwione — tak to ocenia. Poprosit wige, o przekazanie wykazu
szkolen, ktére byty konieczne do przeprowadzenia i w ogéle, ktére byly przeprowadzane od
roku 2008 do 2014 dla pracownikéw. Poprosit o wykaz, w zakresie czego pracownicy byli
szkoleni w tych latach. Zapytal, czy na tych stanowiskach kierowniczych sg to osoby, ktére sg
wynagradzane w sposéb wyzszy niz pozostali pracownicy. Rozumie, ze kierownik musi si¢
zajmowac réwniez zadaniami merytorycznymi i siedzie¢ za biurkiem, ale chodzi mu o to, czy
ta mnogo$¢ funkcji kierowniczych ma réwniez przetozenie na budzet ZTM.



Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, ze nie sta¢ ich na to, zeby mieé
wynagrodzenia, ktére daja murowany sukces z dziatalno$ci. Maja zbyt ograniczony budzet i
ten budzet powoduje to, ze jest fluktuacja kadr. Nie maja srodkéw takich, jak powinni mieé
dla tego typu stanowisk, zeby mie¢ odpowiednio wykwalifikowane kadry.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k zapytal, czy potrzebny
jest 4 — osobowy dziat komunikacji spolecznej. Wspomnial, ze méwit kiedys$ na sesji o tym,
ze maja 4 rzecznikéw prasowych i wtedy oburzono sig, ze to nieprawda, bo rzecznikéw jest
dwoch. Bo chodzito o to, Ze oprécz tego, ze rzecznikéw jest dwoch, jest jeszcze specjalista od
marketingu, publice relations i kierownik dziatlu komunikacji spotecznej. Wiec w praktyce sg
to cztery osoby zajmujace si¢ kwestiami kontaktéw z mediami.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, ze to nieprawda. Komunikacja spoteczng
zajmujg si¢ dwie osoby w roli rzecznika, ale to nie tylko. To nie jest tak, jak w innych
urzgdach, ze pracownik wykonuje tylko swoja dziatke. Rzecznik zajmuje si¢ takze
spotkaniami z mieszkaficami, promocja. Prosil zobaczy¢, ze stoja teraz przed wyzwaniem
wykonania projektu na 400 tys. zl. Te wszystkie spotkania, ktére byly robione dziesiatkami
od 2013 r. z emerytami, ze studentami, z miodzieza, w szkotach, itd. na targach i imprezach,
robita ta nieliczna grupa ludzi. W tej chwili réwniez byli na targach ze stanowiskiem PEKA.
Przeciez ten kontakt z klientami jest niezbedny, zeby rozwija¢ ustuge i publiczny transport.
To jest bardzo znikomy zespét, zeby w ogéle mozna bylo zrealizowaé te bardzo ambitne
zamierzenia, gdy chca zwigkszaé liczbg pasazeréw w swoim systemie.

Kierownik, Wojciech Kordys zwrécit uwage, Ze trzeba pamigtac o tym, ze w tej chwili majg
powierzong organizacj¢ ustugi w imieniu 13 gmin. W urzgdach do tej pory pracowata armia
ludzi, ktéra organizowala pracg. Dzisiaj te gminy scedowaly za pomoca porozumien
migdzygminnych uprawnienie do organizacji transportu na swoim terenie Miastu Poznaf.
Zarzad Transportu majac te porozumienia bilateralne, realizuje w ich imieniu transport i go
rozlicza, prowadzi komunikacje¢ spoteczna, prowadzi inne dziatania, ktére sa umiejscowione
w odpowiednich strukturach zarzadu. Mozna powiedzie¢, ze 25 mln zt dotacji z gmin, ktére
otrzymuje Zarzad Transportu Miejskiego, jest na organizacj¢ i eksploatacje. Stwierdzit, ze w
zasadzie sg quasi zwigzkiem komunalnym. Zwrécil uwage, ze dzisiaj ustawodawca wyraznie
rozréznit funkcj¢ organizatora od operatora. To, co si¢ dzieje si¢ w zakresie integracji w
galezi transportu w obszarze aglomeracji, poprzez ustawowe dziatania organizatora, jest
niemozliwe do polaczenia z funkcja operatora ani pod wzgledem funkcjonalnym, ani pod
wzgledem prawnym.

Pan Dariusz Krzyzanowski poprosil, aby pan Dyrektor Bajonski wyjasnit mieszkancom, ile
os6b na dzien 1 listopada pracowalo w outsourcingu na rzecz ZTM — u. To ma przelozenie na
to, ze ludzie w pomieszczeniach ZTM — u si¢ po prostu nie mieszcza.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sg¢k wyjasnil, ze tez
chciatby zada¢ pytanie o ewolucj¢ zatrudnienia pozaetatowego w ZTM - ie od powstania
ZTM - u do dnia dzisiejszego. Poprosit o taka informacjg.

Czlonek Komisji, Klaudia Strzelecka wskazata na dzial parkingéw i roweréw miejskich
Zwracajac uwage, ze tam nie ma zadnych os6b. Zapytata o przyczyne.



Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnit, Zze to byl zamiar wezesniejszy i w zwigzku z
tym przedstawili zwymiarowanie réwniez pod ten dzial. Obecnie nie maja etatéw, Zeby je
obsadzi¢ i majg jedng osobg, ktéra zajmuje si¢ rowerami.

Czlonek Komisji, Katarzyna Kretkowska wyrazita opini¢, Ze zapewne wzrasta ilos¢
pasazeréw. W zwiazku z tym zapytala, o ile wzrosla liczba pasazeréw — Poznaniakéw.
Nawigzata do tego, ze doszli pasazerowie z obslugiwanych gmin. Zapytata, czy to jest
wyszczegblnione w statystyce? Wyrazita, ze zaskoczyla ja wypowiedZ pana Dyrektora, ze za
czaséw MPK nie bylto obstugi pasazer6w. Uwazala, ze musiata wtedy byé obstuga pasazeréw,
byly sprzedawane bilety, nie bylo karty PEKA, ale byly bilety miesieczne, sieciéwki,
reklamacje, skargi. Skierowata pytanie do radnych kontrolujacych MPK, ile bylo tych oséb w
dawnym MPK, gdy bylo tylko MPK do obslugi pasazeréw. Potem powstal ZTM, jako
jednostka, ktéra zajmuje si¢ ta obstugg pasazeréw i tu byla pewna ilos¢ etatéw. Te etaty
wzrastajg i chciataby wiedzieé, czy wzrastaja one wraz ze wzrostem ilosci pasazeréw, czy te
etaty wzrastaja, bo wzrastaja a ilo$¢ pasazeréw jest na podobnym poziomie. Chciata dopyta¢
o outsourcing, bo gdy byla mowa o etatach kierowniczych, pan thumaczyl na przykladzie
dwéch sekgeji i ich kierownikéw, ze oprdcz tego, ze oni majg pod soba dwéch pracownikow,
to jeszcze jest caly outsourcing. Zapytata wigc, jaki jest ten outsourcing. Wyrazita, ze nie do
kofica rozumie, dlaczego musi by¢ dwéch rzecznikéw prasowych. Natomiast, jesli stusznie
kiadzie si¢ nacisk na przeptyw informacji do tego potencjalnego pasazera, to dlaczego na
przystankach autobuséw i tramwajéw nie ma dobrej informacji w dwéch jezykach o tym,
gdzie si¢ kupuje bilet, jak si¢ kupuje bilet oraz w ogéle jak si¢ porusza¢ po miescie
korzystajac z tego transportu publicznego. Jest to podstawa, gdy méwi si¢ o komunikacji
spolecznej.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk wyjasnil, ze co do
pierwszego pytania, to planuje zorganizowa¢ jedno z posiedzen, ktére bgdzie wspélne w
zakresie kontroli w ZTM - ie i MPK i wtedy dobrze bgdzie zada¢ takie pytanie, bo kwestia
jest niewatpliwie wazna. W zakresie pozostatych pytan poprosit pana dyrektora o odpowiedz.

W kwestii obstugi pasazeréw, jak bylo kiedys i jak jest teraz, Dyrektor Bogustaw Bajonski
wyjasnit, ze §wiat si¢ zmienia i tramwaje tez kiedy$ byly inne i dzis sa inne. Tez si¢ zmieniaja
nosniki biletéw. Zmienit si¢ caly system sprzedazy.

Czlonek Komisji, Katarzyna Kretkowska uwazala, ze w $§lad za rozwojem obstugi
elektronicznej, powinno i$¢ zmniejszenie wielkosci obstugi ludzkiej.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski wyjasnil, ze to zalezy, w jakim kanale. W kanale
sprzedazy i obstugi elektronicznej — maleje. Sq mniejsze koszty ze wzgledu na Internet,
biletomaty. Natomiast tam, gdzie méwimy o obstudze bezposredniej czlowiek — cztowiek, to
te koszty pozostajg. Jesli zwigkszaja system, to zwigkszajq liczbg pracownikéw. W systemie
transportu tak jest nie tylko u nas, Ze jest duze przyzwyczajenie do obstugi bezposredniej. W
sprzedazy bezposredniej jest kiopot, jak naméwi¢ ludzi do tego, zeby zechcieli skorzysta¢ z
tych innych kanatéw. Punkty sg otwarte od godz. 6 do 20, po to zeby zwigkszy¢ dostepnosé.
Wszystko bedzie si¢ przesuwato w kierunku obstugi automatycznej, internetowej itd., ale to
pewnie potrwa. Co do obstugi pasazerskiej, to zgodzit si¢ z tym, ze brakuje informacji w
innych jezykach i jest to obszar przez nich do nadrobienia. Przy pierwszej edycji ITS — u
bedzie tych informacji wigcej, taczeni z tymi wys$wietlaczami, z ta informacjg pasazerska.
Beda ta informacj¢ rozbudowywac, zeby bylta w zasiggu klienta. Co do ilosci pasazeréw, to
ona ro$nie, ale ta informacj¢ poda oddzielnie. To jest ok. 190 — 200 min rocznie.
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Czlonek Komisji, Klaudia Strzelecka poprosila o informacje, jakie sg koszty kartek
zawieszanych na przystankach, poniewaz to si¢ czgsto zmienia i na pewno jakie$ koszty sg z
tym zwigzane.

Dyrektor ZTM, Bogustaw Bajonski zapewnit, ze poda takie informacje. Potwierdzil, ze to
jest wykonywane na podstawie umowy i Ze jest zlecone MPK.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k poprosit o przekazanie
wynikéw z niektérych kontroli zewngtrznych zamieszczonych w protokotach. Przypomniat,
ze listg kontroli juz panstwo przestali. Rzecz jasna, ze ich bylo bardzo duzo. Wyjasnil, ze
zaczatby od kontroli z dwéch pierwszych lat, tj. od kontroli z tal 2009 i 2010, ktére nastepnie
podal: 1) audyt Biura Audytu Wewngtrznego i Kontroli w zakresie organizacji transportu
zbiorowego, 2) kontrola prawidlowosci wydatkéw biezacych, sklasyfikowanych w dziele 600
rozdziat 60004 paragraf 4210 zakup materialéw i wyposazenia. To jest kontrola Wydzialu
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej, 3) kontrola zgodnosci przetwarzania danych
osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych w zwiazku z funkcjonowaniem
spersonalizowanej karty miejskiej, elektronicznego no$nika biletéw — to jest kontrola
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, 4) realizacja zaleceri pokontrolnych
wynikajacych z wszystkich kontroli zarejestrowanych w 2009 r. — to juz jest kontrola z 2010
I. i jest to w standardzie, jaki robi Wydziat Gospodarki Komunalnej, 5) kontrola naleznosci z
tytutu oplat dodatkowych wedtug stanu na 28 lutego 2010 i czynnosci windykacyjne z punktu
widzenia stosowanej procedury i skutecznosci — WGKiM, 6) kontrola w zakresie
prawidlowosci sprzedazy biletéw na podstawie zarzadzenia 556/2009 Prezydenta Miasta z 31
sierpnia 2009 r.

Czionek Komisji, Klaudia Strzelecka zapytala o wiaty przystankowe w zwiazku z
informacja, ze jest ich stawianych coraz wigcej. Poprosita o informacijg, ile jest przystankéw z
wiatami, ile bez i jaki jest mniej wigcej koszt. Zapytata o promocje, na ktérag w roku 2011
bylo przeznaczone 139 tys. zl, a w roku 2012 37 mlin zi, skad by}l taki spadek i jaka jest
przewidywana kwota w 2015 r.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k poinformowat, ze
kolejne spotkanie bedzie za miesiac. Poprosit o przekazanie Komisji dokumentéw o tydzien
wczesniej. Zapowiedzial, Zze kolejne posiedzenie chciatby, by bylo pos§wigcone stricte ZTM —
owi. Natomiast w perspektywie dwéch miesigcy, czyli byloby to posiedzenie czerwcowe,
planuje, aby bylo to posiedzenie poswigcone dwém kontrolom — MPK i ZTM. Podzigkowat i
zamknat ten punkt porzadku posiedzenia.

Ad. 2 Sprawy biezace. Wolne glosy i wnioski.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢k wspélnie z pozostatymi
czlonkami Komisji ustalil, ze kolejne posiedzenie zwota na 21 kwietnia i bedzie ono
poswigcone kontroli ZTM, a kolejne - dodatkowe na 28 kwietnia po§wigcone kontroli MPK.
Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Se¢k przeprosit za biedna

informacj¢ dotyczaca godziny posiedzenia, jaka si¢ pojawita z winy sekretariatu.
Poinformowal, ze posiedzenia zawsze bedg starali si¢ robi¢ o godz. 15.
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Pan Roman Klamycki informujac, ze 27 lutego 2015 r. zostato wszczgte Sledztwo przeciwko
pani radnej Joannie Frankiewicz, zapytal czy Regulamin Komisji przewiduje zawieszenie
takiej osoby w uczestnictwie, w posiedzeniach Komisji?

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel S¢gk odpowiedzial, ze nie
przewiduje.

Pan Roman Klamycki poprosit pana Przewodniczacego, aby zwrécit si¢ do pani radnej z
zapytaniem, czy sama nie zawiesi czlonkostwa w Komisji Rewizyjnej na okres trwania
Sledztwa.

Pan Lechostaw Lerczak zapytat, czy w sytuacji, gdy beda podejmowane uchwaty, réwniez
przez panig radng, beda uniewaznione?

Wyjasniajac pod kontem formalnym, Przewodniczacy Komisji powiedzial, ze nie ma
takiego zagrozenia i takie ryzyko nie wystgpuje. Radny, dopéki pelni swé6j mandat, to peni
go w 100 %, a nie w odniesieniu do niektérych jego czgsci. Zawsze mandat pelniony jest w
caloéci i radny moze przynaleze¢ do kazdej komisji, bra¢ udziat we wszystkich glosowaniach.
Jest tylko jedno zastrzezenie ustawowe, ze radny nie powinien zabiera¢ glosu we wilasnej
sprawie. W tej sytuacji on nie ma podstaw, zeby panig radna Frankiewicz o cokolwiek prosié.
Tym bardziej, Ze ta sprawa nie dotyczy przedmiotu kontroli prowadzonej przez Komisje.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej, Szymon Szynkowski vel Sgk wobec braku innych
gloséw, podzigkowat za dzisiejszy udziat w posiedzeniu i zamknat posiedzenie Komisji.

Przewodniczacy

Komisji Rewizyjnej 2
W [~ X A
Szymon Sky;k-arski vel S¢k
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