Urzad Miasta Poznania
Wydziat Zamdwien i Obstugi Urzedu

Plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan
tel. +48 61 878 52 10, fax +48 61 878 50 85,
zp@um.poznan.pl, www.poznan.pl

ZOU-XI1.271.112.2017. KW

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

na wykonanie badan ankietowych wsrod przedstawicieli handlu detalicznego, hurtowego,
hoteli i restauracji.

Podstawa prawna : Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamOwien publicznych,
zwana dalej ustawa.

| Nazwa oraz adres Zamawiaj gcego

Miasto Poznan
Plac Kolegiacki 17
61-841 Poznanh

[l Tryb udzielenia zamowienia

Przetarg nieograniczony

[l Przedmiot zamowienia

1. Opis przedmiotu zamowienia

Przeprowadzenie badan ankietowych wsrdéd 300 podmiotéw gospodarczych prowadzgcych
dziatalnos¢ w Poznaniu w obszarze:

- handlu hurtowego z wytgczeniem handlu pojazdami samochodowymi,

- handlu detalicznego z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami samochodowymi,

- zakwaterowania,

- ustug zwigzanych z wyzywieniem.

Do kazdorazowego wprowadzenia danych z ankiety do systemu stuzy strona internetowa
umieszczona na serwerze zewnetrznym. Ze wzgledu na powyzsze, a takze
charakterystyke ankiety istnieje petna dowolnos¢ w sposobie przeprowadzenia badan
(osobiscie, telefonicznie, bezposrednio z uzyciem strony lub posrednio z wykorzystaniem
wiasnych szablondéw), jednakze warunkiem koniecznym jest wprowadzenie kazdej z ankiet
odrebnie do systemu.



Przeprowadzenie badan ankietowych sktadac¢ sie bedzie z:

- zebrania danych od respondentéw (podmiotéw gospodarczych),

- wprowadzenia danych do systemu zewnetrznego (udostepnionego przez Zamawiajgcego
po wyborze Wykonawcy).

- stworzenie podsumowania lub raportu z przeprowadzonych badah ankietowych,
skiadajgcego sie wylacznie z nazwy, lokalizacji i danych kontaktowych respondenta.
Powyzsze czynnosci mogg by¢ wykonywane rownoczesnie lub odrebnie, w zaleznosci od
preferencji Wykonawcy.

Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowi zat. nr 1 do wzoru umowy (zatacznik nr 5
do SIWZ)

CPV: 79300000-7 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé powierzenia realizacji przedmiotu zamoéwienia
podwykonawcom. W takim przypadku Wykonawca odpowiada za ich dziatania
lub zaniechania jak za swoje wlasne

3. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, ustanowienia dynamicznego
systemu zakupOw ani zastosowania aukcji elektronicznej.

4. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

IV Terminy

1. Termin wykonania zaméwienia
Do 21 wrze$nia 2017r.

2. Termin i miejsce skladania ofert
Oferty nalezy sktada¢ do dnia 25.08.2017 r. do godz. 9:45.

Oferty nalezy sktada¢ w Urzedzie Miasta Poznania, Plac Kolegiacki 17, w pok. nr 152.
Oferty zlozone po terminie zostang zwrocone na zasadach okreslonych ustawa.

3. Termin i miejsce otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastgpi w dniu 25.08.2017 r. o godz. 10:00.
Otwarcie ofert nastgpi w Urzedzie Miasta Poznania, Plac Kolegiacki 17, w pok. nr 158.
Otwarcie ofert jest jawne.
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.
Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow,
a takze informacje dotyczgce ceny oraz pozostate informacje przewidziane ustawg.

4. Termin zwi gzania ofert g

1) Termin zwigzania ofertg ustala sie na 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2) W toku niniejszego postepowania Zamawiajgcy ma uprawnienie do przediuzenia
terminu zwigzania ofertg, maksymalnie o kolejne 60 dni.



3) Zawiadomienie w tej sprawie przekazane zostanie w formie prosby o wyrazenie
zgody.

4) Uprawnienia Wykonawcy do przedtuzenia terminu zwigzania ofertg okreslone sag
w art. 85 ust. 2 ustawy.

5. Termin na zadawanie pyta n
Whniosek o wyjasnienie tresci SIWZ musi wplyng¢ do Zamawiajgcego nie poOzniej
niz do konca dnia 21.08.2017r.

V Warunki udzialu w post epowaniu:

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegajg wykluczeniu;

2) spehniajg warunki udziatlu w postepowaniu dotyczgce kompetencji lub uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepiséw. Zamawiajgcy wymaga, aby zamowienie wykonywane bylo przez osoby z
biegtg znajomoscia jezyka angielskiego.

Zamawiajgcy bedzie badat spetnianie przez Wykonawcg warunkéw, o ktérych mowa

w pkt. 1. na podstawie ztozonych przez niego oswiadczen.

2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia warunki,
o ktérych mowa w rozdz. V. 1. 2) niniejszej SIWZ zostang spetnione jezeli jeden
z wykonawcow wykaze spetnianie warunku, o ktorym mowa w w punkcie V.1.2

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw, o ktérych mowa
w punkcie V.1.2) w stosownych sytuacjach polega¢ na zdolnosciach zawodowych
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgacych go z nimi stosunkéw
prawnych. ,Stosowna sytuacja” wystapi wylacznie w przypadku, kiedy Wykonawca,
ktory polega na zdolnosciach innych podmiotow udowodni Zamawiajgcemu, ze
realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw,
w szczegolnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia (wypetniony
i podpisany zatacznik nr 3 do SIWZ) i poda¢ nazwy (firmy) podwykonawcow
w formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ.

VI Wykaz oswiadcze n lub dokumentéw potwierdzaj gcych brak podstaw wykluczenia
i spetnianie warunkéw udziatlu w post  epowaniu:

1. Aktualny na dzien skladania ofert oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia —
wypeltniony i podpisany zatacznik nr 2 do SIWZ;

2. W przypadku wspdélnego ubiegania sie o0 zamowienie przez Wykonawcow,
o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt VI. 1 sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie
ubiegajagcych sie o zamoéwienie. Os$wiadczenie to musi potwierdza¢ spetnianie
warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktorym kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetianie warunkdéw udziatu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia.



3.  Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetienia warunkéw udziatu
w postepowaniu, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, skiada takze
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. VI. 1 dotyczace tych podmiotéw.

4. Wykonawca nie_sktada o$wiadczenia o przynale znosci lub braku przynale znosci
do tej samej grupy kapitatowe] , o ktérej] mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy
wraz z ofert g, a jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu tego oswiadczenia
w formie oryginatu w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia,
Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg
nie prowadzg do zakldcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia —
wypetniony i podpisany zat acznik nr 4 do SIWZ.

5. Inne wymagane przez Zamawiaj acego dokumenty/o $wiadczenia:

1) Wypetniony i podpisany Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1 do SIWZ ;

2) Jezeli zasady reprezentacji nie wynikajg jednoznacznie z dokumentu
rejestracyjnego (ewidencyjnego), wymaga sie ztozenia petnomocnictwa w formie
oryginatu lub potwierdzonej notarialnie kopii, wskazujgcego osobe uprawniong
do reprezentowania Wykonawcy.

Wykonawcg moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej.

Podmioty wystepujgce wspoélnie muszg ustanowi¢ petnomocnika zgodnie z zasadami
art. 23 ust. 2 ustawy.

Dodatkowo:

Jezeli Wykonawca zastrzega niejawnos¢ informacji stanowigcych tresC oferty,
na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy zobowigzany jest zatgczyé do oferty wypetniony
i podpisany zatacznik nr 5 do SIWZ oraz wykazac, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Dokumenty, ktorych tres¢ stanowi tajemnice przedsiebiorstwa nalezy zabezpieczy¢
w sposOb uniemozliwiajgcy bezposrednie odczytanie tresci np. poprzez zastosowanie
nieprzejrzystej folii.

Niedochowanie nalezytej starannosci poprzez niepodjecie niezbednych dziatan w celu
zachowania poufnosci informacji majgcych stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa
oraz brak wykazania, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
skutkuje jawnoscig catej oferty.

VIl Informacje o sposobie porozumiewania si e Zamawiajgcego z Wykonawcami
oraz przekazywania o swiadczen Ilub dokumentéw, a tak ze wskazanie o0s6b
uprawnionych do porozumiewania si € z Wykonawcami



6.

Oswiadczenia i dokumenty skfadane jako czes¢ lub uzupelnienie oferty, sklada sie
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce
z zachowaniem zasad, o ktérych mowa w pkt IX 2 3.

Wszelkie inne niz wymienione w punkcie VII.1 oswiadczenia oraz wnioski,
zawiadomienia i informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg wediug wlasnego
wyboru pisemnie, za pomocg faksu lub drogg elektroniczng w formie zeskanowanego
dokumentu.

Wszelkg korespondencje dotyczacg niniejszego postepowania halezy kierowac
do Zamawiajgcego z powotaniem sie na nr ZOU-XI1.271.112.2017.KW

Kazdy Wykonawca ma prawo w dowolnej formie pismem, faksem na numer
61 878 50 85 lub mailem na adres zp@um.poznan.pl zwréci¢ sie do Zamawiajgcego
o0 wyjasnienie tresci zawartych w SIWZ. Wniosek o0 wyjasnienie tresci SIWZ,
musi wptyngé do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia opisanego w punkcie
IV.5. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien wszystkim uczestnikom postepowania,
bez ujawniania zrodta zapytania zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy.

Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do kontaktéw z uczestnikami postepowania
jest Katarzyna Wozniak.

Godziny pracy Urzedu: poniedziatek od 7%° do 17%, wtorek-pigtek od 7*° do 15%.

VIII Wymagania dotycz agce wadium

Ustala sie wadium w wysokosci: Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium

IX Opis sposobu przygotowywania ofert

1.

Oferta musi by¢ sporzgdzona pisemnie, w jezyku polskim, pismem czytelnym
i trwalym oraz podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi.
Oswiadczenia, dotyczace Wykonawcy i innych podmiotow, na ktorych zdolnosciach
lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy
oraz dotyczgce podwykonawcdéw, sktadane sg w oryginale.

Dokumenty inne niz o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 2, sktadane sg w oryginale
lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. Poswiadczenia za zgodnosc
Z oryginatlem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach
lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego
Z nich dotycza.

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sktada sie wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski. W przypadku, o ktérym mowa w pkt VI 5 wymagane jest przedstawienie
tlumaczenia na jezyk polski dokumentoéw wskazanych przez Wykonawce i pobranych
samodzielnie przez Zamawiajgcego.

Oferta i wszystkie inne wymagane os$wiadczenia muszg by¢ ziozone na drukach
formularzy zatgczonych do SIWZ lub przepisanych z zachowaniem petnego zakresu
tresci.



6. Poprawki muszg by¢ umieszczone czytelnie oraz opatrzone podpisem jednej
Z 0sOb uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy.

7. Kazdy Wykonawca moze ztozyc tylko jedng oferte.

8. Oferty sklada sie w jednym egzemplarzu.

9. Wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem oferty ponosi Wykonawca.

10. Wymagane jest ztozenie oferty w opakowaniu uniemozliwiajacym jej odczytanie przed
otwarciem, zaadresowanie na Urzad Miasta Poznania, Wydziat Zamédwien
i Obstugi Urzedu, pl. Kolegiacki 17, 61 — 841 Poznah pok. 152 i oznaczenie nazwa,
adresem Wykonawcy oraz hastem:
,OFERTA ZOU-XII1.271.112.2017.KW- ,Przeprowadzenie bada n ankietowych w $rod

przedstawicieli handlu detalicznego, hurtowego, hot eli i restauracji na potrzeby
projektu SULPITER CE222"
Nie otwiera € przed 25.08.2017 r. godz. 10:00

11. Wymagane jest, aby kazda strona oferty byla parafowana przez osoby uprawnione
- parafki nie sg wymagane na stronach, na ktérych skfadane sg podpisy os6b
uprawnionych.

12. Oferta musi by¢ zszyta, zbindowana, oprawiona lub ziozona w innej formie
uniemozliwiajgcej roztgczenie sie kartek.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia moggce wynikng¢ z powodu
niezastosowania sie Wykonawcy do zalecen opisanych w pkt. 9, 10 i 11 np. za przypadkowe
otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku skiladania oferty
pocztg lub pocztg kurierskg — jej nieotwarcie w trakcie czynnosci otwarcia ofert.

X Opis sposobu obliczenia ceny
Cena podana w Formularzu ofertowym - zatgcznik nr 1 do SIWZ musi uwzglednia¢
wszystkie koszty realizacji przysziej umowy.

Obowigzujgca stawka podatku VAT: 23%

UWAGA:

Zamawiajgcy uzna za btgd w obliczeniu ceny okreslenie jej niezgodnie z polskim systemem

ptatniczym, opartym na:

- art. 3ust. 1 pkt. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (Dz. U. poz. 915);

- art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. z 1997 r.
Nr 140, poz. 938 z p6zn. zm.).

Zgodnie z powyzszymi uregulowaniami, ostateczna cena zadeklarowana w ofercie musi
zawierac prawidtowg stawke podatku VAT oraz musi by¢ wyrazona w ztotych z doktadnoscig
do setnych czesci ztotego, tj. do drugiego miejsca po przecinku.

Xl Opis kryteriow, ktorymi Zamawiaj acy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty,
wraz z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert



Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejszy bilans
punktow w Kkryteriach:

Waga Liczba

Kryterium (%) ounktow

Sposob oceny wg wzoru

Cena najtanszej oferty
Cena 60% 60 = X 60pkt
Cena badanej oferty

Dla terminu krétszego o 1 dzien — 8pkt.
Termin Dla terminu krétszego o 2 dni — 16pkt.
40% 40 Dla terminu krétszego o 3 dni — 24pkt
Dla terminu krétszego o 4 dni — 32pkt.
Dla terminu krétszego o 5 dni — 40pkt.

realizacji

RAZEM 100% 100

XII Ogtoszenie wynikdéw post epowania o udzielenie zamdwienia

1.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy spelniajgcemu warunki udziatu
w postepowaniu, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym
w ustawie oraz w niniejszym SIWZ i zostala oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu
o okreslone w SIWZ kryteria wyboru.
Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi wszystkich Wykonawcow o:
a) wyborze najkorzystniejszej oferty,
b) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,
c) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone,
d) uniewaznieniu postepowania,

- podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
Zamawiajgcy zamiesci informacje, okreslone w art. 92 ust. 1 pkt 1 lub 7 ustawy
na wtasnej stronie internetowej (http://bip.poznan.pl).

X1l Informacje o formalno $ciach, jakie powinny zosta ¢ dopetnione po wyborze oferty

w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publiczn ego

1.

Zamawiajgcy, po uprawomochieniu sie czynnosci wyboru najkorzystniejszej oferty
powiadomi Wykonawce o0 miejscu i terminie podpisania umowy. W sytuacji,
gdy zaproponowany termin nie bedzie dla Wykonawcy dogodny, Wykonawca
ma mozliwos¢ wnioskowania 0 zmiane terminu podpisania umowy, jednakze
Zamawiajgcy podejmie decyzje ostateczng o jego zmianie.

Dwukrotne niedopetnienie obowigzku podpisania umowy w uzgodnionym terminie,
uznane zostanie za uchylenie sie od jej podpisania.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w pkt 1 moze by¢ przekazywane pisemnie, w formie
faksu lub drogg elektroniczng z potwierdzeniem faktu ich otrzymania.

W przypadku wskazania petnomocnika do podpisania umowy wymaga sie przediozenia
petnomocnictwa, nie pdzniej niz 2 dni robocze, przed terminem podpisania umowy.
Przed zawarciem umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zgdania umowy
regulujgcej wspotprace Wykonawcdw wystepujgcych wspdlnie.



XIV Wymagania dotycz gce zabezpieczenia nale zytego wykonania umowy

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XV Wzér umowy

1.  Wzor umowy wraz z zatgcznikami stanowi zatgcznik nr 6 do SIWZ .

2. Zawarcie umowy z podmiotami skladajgcymi oferte wspdlng poprzedzone bedzie
wpisem do umowy klauzuli dotyczgcej odpowiedzialnosci solidarnej za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie umowy.

XVI Warunki zmiany tre $ci zawartej umowy

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci dokonania zmian postanowien zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

XVII Aukcja elektroniczna

Zamawiajgcy nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

XVIII Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystuguj acych Wykonawcy w toku
post epowania o udzielenie zamdwienia

1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma Ilub mial interes
w uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy PZP przystugujg srodki ochrony
prawnej przewidziane w dziale VI ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz SIWZ przystugujg
réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zasto  sowanie maj g przepisy
ustawy Prawo zaméwie n publicznych

Zataczniki do SIWZ:

1 Formularz ofertowy

2. Oswiadczenie Wykonawcy

3. Udostepnienie zasobéw

4. Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej
5. Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa

6. WzOr umowy z zalgcznikami

ZATWIERDZAM
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