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Załącznik do umowy  

 
 
 
 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
 
Przedmiotem zamówienia jest dozorowanie i ochrona nieruchomości (Pawilonów Palmiarni – 12 
obiektów o pow. ok. 5000m2) oraz Parku Wilsona – powierzchnia łączna 6 ha 5669m2  wraz z Muszlą 
Koncertową, terenem zaplecza Palmiarni z budynkiem administracyjnym, węzłem cieplnym, a także 
pomieszczeniami gospodarczymi), polegająca na działaniach zapobiegających przestępstwom i 
wykroczeniom przeciwko mieniu, a także przeciwdziałających powstawaniu szkody wynikających z 
tych zdarzeń.  
 
Bezpośrednią ochronę obiektów Palmiarni wraz z parkiem Wilsona mogą wykonywać wyłącznie 
osoby niekarane, będące pracownikami ochrony w rozumieniu art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 22 sierpnia 
1997r. o ochronie osób i mienia (tekst jednolity: Dz. U. z  2017r. poz. 2213). Funkcję koordynatora 
nadzorującego pracę pracowników bezpośredniej ochrony fizycznej będzie pełnić co najmniej jeden 
pracownik ochrony w rozumieniu ww. przepisu, wpisany na listę kwalifikowanych pracowników 
ochrony fizycznej zgodnie z przepisami ww. ustawy. 
 
Zamawiający wymaga, by osoba pełniąca funkcję koordynatora była zatrudniona na podstawie umowy 
o pracę przez Wykonawcę (lub podwykonawcę, jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć wykonywanie 
części zamówienia podwykonawcy). 
 
W momencie przejęcia Palmiarni wraz z Parkiem Wilsona pracownik ochrony przejmuje 
odpowiedzialność za obiekt, a w szczególności za: 

A.   Pawilony Palmiarni 
B.   Park Wilsona z Muszlą Koncertową 
C.   Akwaria 
D. Węzeł cieplny 
E. Budynek Administracyjny i obiekty zaplecza (budynek warsztatowo-magazynowy, garaże) 

 
Zakres obowiązków pracownika ochrony obejmuje następujące czynności: 
 
Ad A. Pawilony Palmiarni 

1. Obchód obiektu i przejęcie obowiązków. 
2. W godzinach otwarcia obiektu pomoc pracownikom dyżurującym w utrzymaniu ładu i 

porządku. 
3. Po zamknięciu kasy pomoc przy wypuszczaniu zwiedzających. 
4. Konwojowanie kasjerki z utargiem kasy biletowej do kasy głównej (w asyście pracownika 

Palmiarni). 
5. Nadzór nad zamykaniem i otwieraniem okien w pawilonach  – zamykanie okien w pawilonach 

Palmiarni wg wskazań ustalonych wcześniej z przedstawicielem Palmiarni. W przypadku 
zbliżającej się burzy lub wzmagania się wiatru okna należy niezwłocznie zamknąć. 

6. Nadzór nad temperaturami powietrza w pawilonach poprzez obchody i w razie temperatur 
niewłaściwych przekazywanie informacji do obsługi węzła cieplnego („Wymagane 
temperatury w pawilonach” w załączeniu) 

7. Nadzór nad stanem oszklenia obiektu – ważne zwłaszcza w okresie chłodów i zimy. 
8. Nadzór nad sygnalizacją alarmową – dotyczy pawilonu IIIA i IV . 
9. Przekazanie obiektu kierownikowi lub dyrektorowi. 

 
Ad B. Park Wilsona z Muszlą Koncertowa 
  1. Obchód i przejęcie obiektu. 
  2. Zwracanie uwagi na przestrzeganie regulaminu parkowego (ksero regulaminu w załączeniu) 
  3. Zamykanie i otwieranie bram ; 
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 - zamykanie :  godz.22.00  
 - otwieranie :  godz. 5.00  
    4.   Strzeżenie Muszli Koncertowej ; 
 - przeciwdziałanie włamaniom 
 - zapobieganie zniszczeniom 
 - alarmowanie w przypadku pożaru 
    5.   Przekazanie obiektu kierownikowi lub dyrektorowi. 
 
Ad C.  Akwaria 

1. Przejęcie obiektu. 
2. Dozór nad systemem alarmowym 
3. Dozór nad pracą dmuchawy powietrza – sygnał (dzwonek) – brak ciśnienia : 

- ponowne załączenie 
- powiadomienie kierownika akwarium i elektryka  

      4.  Kontrola oszklenia 
      5.  Przekazanie obiektu kierownikowi lub dyrektorowi.  
 
Ad D.  Węzeł cieplny 

1. Dozór pracownika : 
- wypadek 
- niedyspozycja 
- zaspanie 

2. Informowanie o temperaturze w pawilonach – umożliwienie przejścia pracownikom węzła 
cieplnego po pawilonach celem sprawdzenia temperatury. Obchód po zamknięciu pawilonów 
dla zwiedzających tylko w obecności pracownika ochrony. 
 

Ad E. Budynek Administracyjny i obiekty zaplecza (budynek warsztatowo-magazynowy i garaże)  
1.   Obchód obiektów i przejęcie obowiązków. 
2.   Kontrola drzwi i okien w obiektach 
3. Alarmowanie w przypadku pożaru 
4. Obserwacja systemu monitoringu 
5. Nadzór nad sygnalizacją alarmową (II piętro) 
6. Przekazanie obiektu kierownikowi lub dyrektorowi.  

 
UWAGA!!! W przypadku wystąpienia zagrożenia obiektów chronionych i bezpieczeństwa osób 
znajdujących się na terenie tych obiektów Wykonawca ma obowiązek wezwać grupę interwencyjną 
wyposażoną w środki przymusu bezpośredniego oraz broń gazową. Ponadto o takich zdarzeniach 
Wykonawca bezzwłocznie powiadamia osobę nadzorującą oraz policję lub Straż Miejską. 
Z uwagi na powyższe, Wykonawca zobowiązany jest dysponować grupą interwencyjną, reagującą na 
każde wezwanie pracownika ochrony pełniącego służbę w obiektach Palmiarni. Zamawiający nie 
wymaga posiadania przez Wykonawcę własnych grup interwencyjnych. 
 
Wykonawca ma obowiązek w sposób skuteczny kontrolować aktywność pracownika ochrony i 
dokumentować jej przeprowadzenie. W tym celu Wykonawca zainstaluje w punktach wyznaczonych 
przez Zamawiającego: 

1) na terenie Parku Wilsona – minimum 4 punkty kontroli, 
2) w pawilonach Palmiarni – minimum 2 punkty kontroli  

  
Zadanie winno być wykonywane przez jednego pracownika w formie bezpośredniej ochrony 
fizycznej, w dni powszednie od godz. 14.30 do godz. 07.00 dnia następnego, a w soboty, niedziele, 
święta oraz dni wolne od pracy – całodobowo. 
 
Służba ochrony musi być jednolicie umundurowana i oznakowana (napis widoczny z odległości min. 
20-30m, zgodnie z wymogami Ustawy o ochronie osób i mienia) oraz właściwie wyposażona – w tym 
w bezprzewodowe środki łączności. 
 
Wybrany Wykonawca będzie zobowiązany do posiadania przez cały okres realizacji umowy 
ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności w zakresie ochrony 
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osób i mienia, na kwotę co najmniej 500.000,00 zł, w tym na kwotę co najmniej 100.000,00 zł z tytułu 
pojedynczego zdarzenia. 
 
Zamawiający zobowiąże Wykonawcę do bezpośredniego kontaktu, za pośrednictwem koordynatora, z 
osobą sprawującą nadzór ze strony Palmiarni nad wykonywaniem zamówienia co najmniej 1 raz w 
miesiącu. 
 


