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Urzgd Miasta Poznania
Wydziat Zamoéwien i Obstugi Urzedu

Plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan
tel. +48 61 878 52 10, fax +48 61 878 50 85,
zp@um.poznan.pl, www.poznan.pl

Z0U-XIl.271.64.2018.MC

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

na: Ustuge zdalnego monitoringu elektronicznego

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych, zwana dalej
ustawg - w =zakresie wskazanym w opisie procedury ustalone;
przez Zamawiajgcego

I Nazwa oraz adres Zamawiajacego

Miasto Poznan
Plac Kolegiacki 17
61-841 Poznan

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu
ul. Czes$nikowska 18

60-330 Poznan

Il Procedura udzielenia zamoéwienia
Zamowienie na ustugi spoteczne na podstawie art. 1380 ustawy, o wartosci ponizej 750 000 euro.

Zamawiajacy ustalit nastepujgca procedure udzielenia zaméwienia

1. Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
Zamawiajgcego www.bip.poznan.pl (zwanego dalej BIP), ogtoszenie o zamdéwieniu na ustugi
spoteczne wraz z SIWZ, a takze inne dokumenty dotyczgce postepowania.

2. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmienic tres¢ SIWZ i/lub Ogtoszenia. Dokonang zmiane Zamawiajgcy udostepni na stronie
internetowej BIP.
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11.

12.

13.

14.
15.

W odpowiedzi na Ogtoszenie kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Tres¢ oferty musi
odpowiadaé¢ tresci SIWZ. Sposob przygotowania oferty opisano wpkt X SIWZ.
Przed uptywem terminu skiadania ofert Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé oferte,
sktadajgc pisemne os$wiadczenie.

Zamawiajgcy dokona otwarcia ztozonych ofert w terminie i miejscu wskazanym w SIWZ.
Otwarcie ofert jest jawne.

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej BIP informacje
o ziozonych ofertach, zawierajgcg nazwy Wykonawcéw, zaoferowane ceny, kwote
przeznaczong na realizacje zamowienia.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgada¢ od wykonawcdéw sprecyzowania
i dopracowania tresci ofert oraz przedstawienia informacji dodatkowych, z tym,
ze niedopuszczalne jest dokonywanie istotnych zmian w tresci ofert oraz zmian wymagan
zawartych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

_ Zamawiajgcy poprawi w ofercie:

1) oczywiste omyiki pisarskie,

2) oczywiste omyiki rachunkowe, 2z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow
Zamowienia, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty

- niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajgcy wezwie wykonawcéw do uzupetnienia, ztozenia lub wyjadnienia dokumentéw

i odwiadczen wymaganych na podstawie SIWZ.

Zamawiajgcy odrzuci oferty w przypadkach okreslonych w art. 89 ustawy.

. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcéw w przypadkach okreslonych

w art. 24 ust 1 pkt 12 - 23 ustawy.

Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriéw oceny ofert opisanych

w pkt XI SIWZ.

Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy jednoczesnie zawiadomi

Wykonawcéw ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie
jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania
i adresy Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom,

2) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne
i prawne,

3) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamoéwienia,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

Zamawiajgcy udostepni informacje, o ktérych mowa w pkt 12 ust. 1 na stronie internetowej

BIP. Umowa z wybranym Wykonawca moze zosta¢ zawarta po opublikowaniu informacji

o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w art. 93 ustawy.

Zamawiajgcy zamiesci informacje o udzieleniu zaméwienia lub uniewaznieniu postepowania

na stronie internetowej BIP.
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Il Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest:

1.

Ustuga zdalnego monitoringu elektronicznego majgcego na celu poprawe bezpieczenstwa
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu. Zdalny monitoring bedzie
swiadczony podczas wykonywania czynnosci stuzbowych wcelu zabezpieczenia
pracownikbw w sytuacjach bezposredniego zagrozenia ich zdrowia lub Zzycia poprzez
podjecie przez wykonawce zamowienia interwencji polegajgcej na powiadomieniu
odpowiednich stuzb w razie nadania zurzgdzenia mobilnego sygnatu alarmowego
do Wykonawcy.

2. Zamowienie bedzie polegato na:

1)

dostawie do Zamawiajgcego 238 sztuk fabrycznie nowych urzadzen mobilnych
(bezprzewodowych) posiadajgcych nie gorsze od nizej wymienionych parametry
techniczne:

Tab. 1 Urzadzenie mobilne

1 Wymiary maksymalne 100 mm x 50 mm x 20 mm
(dt, szer, wys)
2 | Waga maksymalna urzadzenia do120g
3 | Bateria Li-PO umozliwiajgca prace urzadzenia przez minimum

24 godzin w trybie pelnej fgcznosci bez
koniecznosci dotadowywania urzagdzenia

4 | Antena wewnetrzna GSM/GPS

5 | Minimalny zakres czestotliwo$ci GSM | 850/900/1800/1900 MHz

6 | Minimalna czuto$¢ GPS —164 dBm

7 | Przycisk alarmu wyraznie oznaczony i wyrézniajacy sie na tle
obudowy wielkoscig, ksztattem i kolorem.

Przycisk winien by¢ fatwo wyczuwalny palcami
dtoni przez uzytkownika urzadzenia, tak aby
mozna byto go uzy¢ bez koniecznosci patrzenia
na urzadzenie np. w sytuacji skrytego
przenoszenia w ubraniu, torbie itp.

8 | Mikrofon czuly, umozliwiajacy potgczenia gtosowe
i wyrazny nastuch audio w promieniu min. 5
metréw od zrodia dzwieku np. rozmowy oso6b
lub innych dzwiekow

9 | Minimalny zakres temperatury pracy | od 0 Cdo 50 C

urzadzenia
10 | Obudowa urzgdzenia trwata, wytrzymata, odporna na uszkodzenia,
bezpieczna dla uzytkownika. Materiat tworzywo
sztuczne lub stop lekkiego metalu
11 | Certyfikat bezpieczenstwa CE
12 | tadowarka micro usb umozliwiajgca petne natadowanie urzgdzenia

w ciggu max. 3 godzin, posiadajgca certyfikat
bezpieczenstwa CE.




13 | Wyswietlacz niedopuszczalny
14 | Instrukcja obstugi w formie papierowej, jezyk polski

A) Urzadzenia mobilne winny posiadac nastepujgce funkcjonalnosci/funkcje:

a) Mozliwosé precyzyjnego, zdalnego, okreslenia przez wykonawce miejsca potozenia
aktywnego urzgdzenia przy pomocy syghatu GPS z dokfadnoscig do 1 metra
na terenie otwartym oraz w pomieszczeniach zamknietych.

b) Mozliwos¢ komunikacji gtosowej pomiedzy pracownikiem Zamawiajgcego,
a Wykonawca.

¢) Mozliwos¢é wezwania pomocy przez pracownika Zamawiajgcego w sytuacji
zagrozenia poprzez nacisniecie przycisku na obudowie urzgdzenia.

d) Mozliwosé przesytania dzwieku przez urzgdzenie do Wykonawcy w celu nastuchu
audio i rejestrowania go przez Wykonawce.

e) Mozliwosé odwotania alarmu wezwania pomocy przez pracownika bez koniecznosci
uzycia telefonu komérkowego.

B) Urzadzenia mobilne winny by¢ wyposazone w karty SIM.
C) Urzgdzenia mobilne winny by¢ fabrycznie nowe, sprawne i wolne od wad oraz spetniac¢
wymagane prawem normy bezpieczenstwa.

e Wykonawca zapewni serwis i naprawe urzgdzen mobilnych przez caty okres trwania
zamoéwienia w ramach ceny ofertowej. Urzadzenia, ktére ulegly awarii bez winy
zamawiajgcego, winny byé wymienione przez Wykonawce na sprawne w czasie
nie diuzszym niz 24 godziny od momentu pisemnego zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.

e Do urzadzenia mobilnego Wykonawca dostarczy czytelng instrukcje obstugi
w jezyku polskim w wersji papierowej oraz PDF.

e Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu minimum 24 miesiecznej gwaranciji
na dostarczone urzadzenia mobilne.

e Za dostarczone urzgdzenia mobilne (w tym ubezpieczenie, stan techniczny)
Wykonawca odpowiada do czasu protokolarnego odbioru przez Zamawiajgcego,
ktérego data wykonania oznacza poczgtek okresu gwarancji.

e W terminie ....... dni roboczych od dnia podpisania umowy Wykonawca dokona
wdrozenia ustug oraz dostarczy sprawne i skonfigurowane (gotowe do uzycia)
urzgdzenia mobilne (zgodnie z zatgcznikiem nr 1 pkt 8 do SIWZ).

e Wykonawca winien dotgczy¢ specyfikacje techniczng oferowanego urzgdzenia
mobilnego do oferty wraz z jego zdjeciem (zatgcznik nr 3 do SIWZ).

2) Swiadczeniu ustug zdalnego monitoringu elektronicznego polegajacego na:

A) Przyjeciu powiadomienia alarmowego od pracownikéw Zamawiajgcego w sytuacii
zagrozenia zycia lub zdrowia, w momencie wcisniecia przycisku alarmowego
na urzgdzeniu mobilnym okreslonym w pkt. 2.1) w tym:

a) Natychmiastowa identyfikacja lokalizacji pracownika zgtaszajgcego alarm
i prowadzenie interwencji majgcej na celu pomoc i zapewnienie mu bezpieczenstwa,
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C)

D)

E)

F)

b) Zapewnienie niezwtocznej i skutecznej interwencji obejmujgcej w razie koniecznosci
wezwanie odpowiednich stuzb: policja, pogotowie ratunkowe, straz pozarna lub inne
odpowiednie oraz udzielenie tym stuzbom niezbednych informacji obejmujgcych
w szczegodlnosci: miejsce przebywania pracownika zamawiajgcego z podaniem
doktadnego adresu, w celu udzielenia mu niezbednej pomocy w sytuacji zagrozenia,

C) Zapewnienie komunikacji gtosowej/audio z pracownikiem Zamawiajgcego.

Wykonawca winien rejestrowac dzwieki przekazywane przez urzgdzenie mobilne
oraz bedzie prowadzit nastuch audio podczas interwencji od momentu nadania
sygnatu alarmowego do momentu ustania zagrozenia i przybycia odpowiednich
stuzb lub odwotania alarmu. Wykonawca przez okres $wiadczenia ustugi zapewni
Zamawiajgcemu dostep do nagran z interwencji w terminie do 5 dni roboczych
od daty dokonania nagrania oraz bedzie je przechowywat przez okres trwania
zamowienia,

d) Nawigzanie kontaktu z pracownikiem za posrednictwem urzgdzenia mobilnego,

okreslonego w pkt. 2.1), ktéry wystat sygnat alarmowy i ustalenie powodu alarmu,
a jezeli kontakt nie bedzie mozliwy niezwloczne podjecie dziatan opisanych
w pkt. 2) A) ppkt. b). Po nawigzaniu kontaktu, Wykonawca ustali stan faktyczny
i podejmie decyzje dotyczacg udzielenia pomocy lub odwotania alarmu.
Zapewnienie mozliwosci odwotania alarmu przez pracownika, ktéry wystat sygnat
alarmowy poprzez podanie gtosowe indywidualnego hasta za pomocg urzadzenia
mobilnego okreslonego w pkt. 2.1).

e) Wykonawca po zgtoszonej interwencji do odpowiednich stuzb wskazanych

w pkt. 2) A) ppkt. b) winien przesta¢ w ciggu 24 godzin od zdarzenia, sporzgdzony
raport do Zamawiajgcego na adres e-mail:mopr@mopr.poznan.pl.

Zapewnienie zdalnego monitorowania miejsca potozenia sprawnego i aktywnego
urzgdzenia mobilnego powierzonego pracownikowi Zamawiajgcego z doktadnoscig
do 1 metra na terenie otwartym oraz w zamknietych pomieszczeniach.

Przez okres s$Swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest do gromadzenia
i udostgpniania na Zzadanie Zamawiajgcego danych dotyczgcych lokalizacji (adresy,
trasy) uzyskanych zwigczonego urzadzenia mobilnego. Wykonawca udostepni
Zamawiajgcemu wskazania z urzgdzen mobilnych poprzez strone internetows.

Zapewnienie mozliwosci wyznaczenia do pieciu stref (obszaréw zagrozenia) na terenie
miasta Poznania dla kazdego urzgdzenia mobilnego. W momencie wejscia w strefe
i wyjscia ze strefy Zamawiajgcy bedzie otrzymywat powiadomienia na wskazane przez
niego telefony komérkowe w formie wiadomosci tekstowych, zawierajgce informacije
o wejsciu i wyjsciu ze strefy oraz imieniu i nazwisku pracownika Zamawiajgcego, ktérego
zdarzenie dotyczy.

Zapewnienie zdalnej asysty tj. mozliwosci przekazania informacji przez pracownika
Zamawiajgcego do Wykonawcy o planowanych adresach, w ktérych pracownik bedzie
w dany dzieh przebywat.

Wykonawca najpdzniej na 7 dni roboczych przed wigczeniem ustugi dokona wdrozenia
ustugi tj.:
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a) przeprowadzi szkolenia z obstugi urzadzen mobilnych dla wyznaczonych pracownikow

Zamawiajgcego. Maksymalna liczba uczestnikow szkolen to 238 oséb. Szkolenia
odbedg sie siedzibach MOPR na terenie miasta Poznania.
Zamawiajgcy we wiasnym zakresie zapewni Wykonawcy pomieszczenia
dla ok. 8 grup szkolonych oséb. W ciggu 7 dni roboczych przed planowanym
szkoleniem Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy imienng liste pracownikéw, ktérzy
bedg zobowigzani uczestniczy¢ w szkoleniu. Kazdy uczestnik szkolenia winien
potwierdzi¢ swéj udziat na liscie obecnosci,

b) wyda protokolarnie Zamawiajgcemu urzadzenia mobilne wskazane
w pkt. 2.1) przyporzgdkowane do okreslonego pracownika Zamawiajgcego
(numer urzadzenia i imie, nazwisko pracownika), aby mozna byto dokonaé jego
zdalnej identyfikacji,

c) przeprowadzi na terenie miasta Poznania testy funkcjonowania 238 urzadzen mobilnych.
Wykonawca umozliwi pracownikom Zamawiajgcego wykonanie jednego ¢wiczebnego
potgczenia alarmowego. Z przeprowadzonych testéw zostanie dostarczony
Zamawiajgcemu raport, zawierajgcy minimum informacje: o liczbie prébnych
alarmoéw, ich dacie i godzinie, lokalizacji — doktadny adres na terenie Poznania
z ktorej zostaty wzbudzone, zidentyfikowanie pracownika oraz jakosci potgczenia
gtosowego ijakosci nagrania audio. Za zadawalajgcg jako$¢ audio, Zamawiajacy
uzna nagranie na ktérym bedzie stychaé wyrazng rozmowe w sytuacji trzymania
mobilnego urzgdzenia w kieszeni spodni lub kieszeni kurtki przez pracownika
Zamawiajgcego.

G) Podstawg do rozpoczecia $wiadczenia ustug przez Wykonawce sa:

a) listy obecnosci z przeprowadzonych szkolen,

b) protokét dostawy urzgdzen mobilnych wraz listg pracownikéw im przyporzgdkowanych,

c) raport z testébw urzgdzen wygenerowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez

Zamawiajgcego.

H) Ustuga winna by¢ $wiadczona w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7:00 do 16:00 dla 194 urzadzen oraz w godzinach od 7:00 do 22:00 dla 44 urzadzenh
na terenie miasta Poznania.

)] Za wykonywane ustugi Zamawiajgcy bedzie ptacit Wykonawcy miesieczny abonament.

Szczegotowe warunki realizacji przedmiotu zaméwienia oraz opis przedmiotu zamdwienia
zawierajg wzoér umowy, stanowigcy zalacznik nr 7 do SIWZ oraz parametry techniczne
urzagdzenia mobilnego, stanowigcego zatacznik nr 6 do SIWZ.

3. Wymoég zatrudnienia na umowe o prace

Na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
na podstawie umowy o prace, osob wykonujgcych ustugi objete przedmiotem zamoéwienia jesli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonaniu pracy w sposéb  okreslony
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy, w tym w szczegdlnosci
obejmujgcych dyzurowanie przy obstudze monitorowania, nawigzanie kontaktu z pracownikiem,
ktory wystat sygnat alarmowy i ustalenie powodu alarmu, a jezeli kontakt nie bedzie mozliwy
niezwtoczne podjecie dziatan dotyczgcych udzielenia pomocy lub odwotania alarmu.
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Sposob dokumentowania:

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace winno trwa¢ przez caly okres trwania umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu w terminie okreslonym zapisami
umowy i aktualizowania na biezaco, tj. za kazdym razem, gdy dojdzie do zmiany personalnej, listy
0s6b biorgcych udziat przy realizacji zamoéwienia.

Uprawnienia
Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w dniu podpisania umowy o$wiadczenie potwierdzajgce

zatrudnienie os6b na umowe o prace i niezaleganie z wyptatg wynagrodzenia na dzier ztozenia
oSwiadczenia. Zamawiajgcy na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy ma prawo zgdania
od Wykonawcy o$wiadczenia o zatrudnieniu oséb na umowe o prace, zgodnie z § 1 pkt. 4 i 5
WZOru umowy.

Sankcje

W przypadku niewywigzania si¢ Wykonawcy z ktéregokolwiek z obowigzkéw Zamawiajgcy bedzie
miat prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 3 % wartosci brutto umowy, zgodnie
z § 5 pkt. 4 i 5 wzoru umowy.

4. CPV
79711000-1 Ustugi nadzoru przy uzyciu alarmu

35121700-5 Systemy alarmowe

5. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwo$ci powierzenia realizacji przedmiotu zamoéwienia
podwykonawcy/om .

6. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielanie zamdwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy Pzp.

IV Terminy

1.  Termin wykonania zaméwienia: od dnia 01.09.2018r. do 31.08.2020r.
Podpisanie umowy i czas na przeszkolenie pracownikéw — od dnia wskazanego

w podpisanej umowie do dnia 1 wrzesnia 2018r.
Zakonczenie realizacji zamoéwienia — 31.08.2020r.

2. Termin i miejsce skladania ofert
1) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 22.05.2018 r. do godz. 10:00.
2) Oferty nalezy sktada¢ w Urzedzie Miasta Poznania, Plac Kolegiacki 17, w pok. nr 152.
3) Oferty ztozone po terminie zostang zwrécone na zasadach okreslonych ustawa.

3. Termin i miejsce otwarcia ofert
1)  Otwarcie ofert nastgpi w dniu 22.05.2018 r. o godz. 10:15.
2) Otwarcie ofert nastgpi w Urzedzie Miasta Poznania, plac Kolegiacki 17, w pok. nr 154.
3) Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia. Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy poda
nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcéw, a takze informacje dotyczace ceny.
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4. Termin zwigzania ofertg
1) Termin zwigzania ofertg ustala sie na 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.
2) W toku niniejszego postepowania Zamawiajgcy ma uprawnienie do przedtuzenia terminu
zwigzania ofertg, maksymalnie o kolejne 60 dni.
3) Zawiadomienie w tej sprawie przekazane zostanie w formie prosby o wyrazenie zgody.

5. Termin na zadawanie pytan
1)  Whniosek o wyjasnienie tresci SIWZ musi wplyngé do Zamawiajgcego nie pozniej
niz do konca dnia 17.05.2018 r.
2) Wyjasnienia bedg publikowane na stronie internetowej Zamawiajgcego, pod ogtoszeniem
0 niniejszym zamowieniu.

V Warunki udzialu w postepowaniu

1. O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu;
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnoSci technicznej
lub zawodowe;j.

Warunek zostanie spetniony, jezeli:

a) Wykonawca samodzielnie lub jeden z konsorcjantéw wykaze, ze w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie, a w przypadku
Swiadczenn okresowych lub ciagtych, réwniez wykonuje zdalny monitoring oséb
przy pomocy urzadzenia mobilnego dla minimum 50 oséb jednocze$nie przez
okres minimum 6 miesiecy na podstawie maksimum 3 ustug wraz z zatgczeniem
dowodu/dowodoéw, ze wykazanal/e ustugali zostaty wykonana/e lub sg wykonywana/e
nalezycie.

na przyktad:

Zamawiajgcy dopuszcza konfiguracje na potwierdzenie ww. warunku np. jako:

- jedna ustuga min. 50 os6b w okresie min. 6 miesiecy lub

- dwie lub trzy ustugi, dla ktérych suma oséb wynosi tgcznie min. 50 oséb w okresie
minimum 6 miesiecy (na przyktad: 1 ustuga na 15 oséb, druga ustuga na 30 oséb, trzecia
ustuga na 5 oséb a kazda z tych ustug Swiadczona winna byé w tym samym okresie
np. od 01.01-30.06.16).

VI Wykaz oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia
i spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu

1. Wraz z ofertg Wykonawca sktada aktualne na dzien sktadania ofert osSwiadczenie —
wypetniony i podpisany zatacznik nr 2 do SIWZ.



2. W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamoéwienie przez Wykonawcéw, oéwiadczenie,
o ktorym mowa w pkt VI. 1 skfada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
o zamoéwienie. OsSwiadczenie to musi potwierdza¢ spetnianie warunkéw udziatu
W postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

3. Wykaz ustug wykonanych w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu,
dia ilosci os6b, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane,
oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw -
oswiadczenie wykonawcy — wypetniony i podpisany zatacznik nr 5 do SIWZ;

W przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne

dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny byé wydane nie wcze$niej

niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt. VI.3, jezeli Zamawiajgcy posiada os$wiadczenia lub dokumenty dotyczace tego
wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogéinodostepnych baz danych,
w szczegolnosci rejestréow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r.
poz. 570).

5. Inne wymagane przez Zamawiajgcego dokumenty/oswiadczenia:

1)  Wypetniony i podpisany Formularz ofertowy — zatacznik nr 1 do SIWZ;

2) Wypetniony i podpisany Formularz cenowy — zatagcznik nr 1a do SIWZ

3) Wypetniona i podpisana Lista podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitatowe;j,
W rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. z 2017 r. poz. 229 z p6zn. zm.), albo informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy
do grupy kapitatowej — wypetniony i podpisany zatacznik nr 4 do SIWZ.

4) Jezeli zasady reprezentacji nie wynikajg jednoznacznie z dokumentu rejestracyjnego
(ewidencyjnego), wymaga sie¢ ziozenia petnomocnictwa w formie oryginatu
lub potwierdzonej notarialnie kopii, wskazujgcego osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy.

6. W celu potwierdzenia, ze oferowane ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajgcego, wraz z ofertg :
Wypetniony i podpisany zalacznik nr 6 do SIWZ - parametry techniczne urzgdzenia
mobilnego WRAZ ZE ZDJECIEM urzadzenia mobilnego.

Podmioty wystepujace wspdlnie musza ustanowi¢ petnomocnika zgodnie z zasadami art. 23
ust. 2 ustawy.
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Dodatkowo:

Jezeli Wykonawca zastrzega niejawnos¢ informacji stanowigcych tres¢ oferty, na podstawie
art. 8 ust. 3 ustawy zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty wypetniony i podpisany zatacznik nr 3
do SIWZ oraz wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Dokumenty, ktérych tre$¢ stanowi
tajemnice przedsiebiorstwa nalezy zabezpieczy¢ w sposéb uniemozliwiajgcy bezposrednie
odczytanie tresci np. poprzez zastosowanie nieprzejrzystej folii.

Niedochowanie nalezytej starannosci poprzez niepodjecie niezbednych dziatan w celu
zachowania poufnosci informacji majgcych stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa oraz brak
wykazania, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa skutkuje jawnoscig
catej oferty.

Informacje o sposobie porozumiewania sie¢ Zamawiajacego z Wykonawcami

oraz przekazywania oswiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie oséb uprawnionych do

porozumiewania sie z Wykonawcami

Oswiadczenia i dokumenty sktadane jako czes$¢ lub uzupetnienie oferty, skiada sie
woryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce
z zachowaniem zasad, o ktérych mowa w pkt IX 2i 3.

Wszelkie inne niz wymienione w punkcie VII.1 o$wiadczenia oraz wnioski, zawiadomienia
i informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg wedtug wiasnego wyboru pisemnie,
za pomocg faksu lub drogg elektroniczng w formie zeskanowanego dokumentu.

Wszelkg korespondencje dotyczacg niniejszego postepowania nalezy kierowac
do Zamawiajgcego z powotaniem sie na nr ZOU-XI1.271.64.2018.MC.

Kazdy Wykonawca ma prawo w dowolnej formie pismem, faksem na numer 61 878 50 85
lub mailem na adres zp@um.poznan.pl zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci
zawartych w SIWZ. Wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ, musi wptyngé do Zamawiajgcego

nie poézniej niz do konca dnia opisanego w punkcie IV.5. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien
wszystkim uczestnikom postepowania, bez ujawniania ZzZrodta zapytania zgodnie
z art. 38 ust. 1 2 ustawy.

Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do kontaktéw z uczestnikami postepowania jest
Magdalena Chudyka.

Godziny pracy Urzedu: poniedziatek od 7°° do 17%, wtorek-piatek od 7% do 15%.

VIl Wymagania dotyczace wadium
Zamawiajgcy nie wymaga wadium

IX Opis sposobu przygotowywania ofert

1.

Oferta musi by¢ sporzadzona pisemnie, w jezyku polskim, pismem czytelnym i trwatym
oraz podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy w obrocie
gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi.
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2. Oswiadczenia, dotyczace Wykonawcy i innych podmiotéw, na ktérych zdolnosciach
lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy oraz dotyczgce
podwykonawcéw, sktadane sg w oryginale.

3. Dokumenty inne niz o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 2, sktadane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem. Poswiadczenia za zgodno$é z oryginatem
dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega
Wykonawca, Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia publicznego
albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich dotycza.

4. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sktada sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
W przypadku, o ktérym mowa w pkt VI 6 wymagane jest przedstawienie ttumaczenia na jezyk
polski dokumentéw wskazanych przez Wykonawce i pobranych samodzielnie przez
Zamawiajgcego.

5. Oferta i wszystkie inne wymagane o$wiadczenia muszg by¢ ztozone na drukach formularzy
zatgczonych do SIWZ lub przepisanych z zachowaniem petnego zakresu tresci.

6. Poprawki muszg by¢ umieszczone czytelnie oraz opatrzone podpisem jednej z oséb
uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy.

7. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

8. Oferty sktada sie w jednym egzemplarzu.

9. Wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem oferty ponosi Wykonawca.

10. Wymagane jest ztozenie oferty w opakowaniu uniemozliwiajgcym jej odczytanie przed
otwarciem, zaadresowanie na Urzad Miasta Poznania, Wydziat Zaméwien i Obstugi Urzedu,
pl. Kolegiacki 17, 61 — 841 Poznan pok. 152 i oznaczenie nazwg, adresem Wykonawcy oraz
hastem:

»OFERTA ZOU-XII.271.64.2018.MC Zdalny monitoring”
Nie otwierac przed 22.05.2018 r. godz. 10:15

11. Wymagane jest, aby kazda strona oferty byla parafowana przez osoby uprawnione
- parafki nie s wymagane na stronach, na ktérych sktadane sg podpisy oséb uprawnionych.

12. Oferte zaleca si¢ zszy¢, zbindowa¢, oprawi¢ lub zlozy¢ w innej formie uniemozliwiajgcej
roztgczenie sie kartek.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia mogace wynikngé z powodu

niezastosowania si¢ Wykonawcy do zalecen opisanych w pkt. 10, 11 i 12 np. za przypadkowe

otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku sktadania oferty pocztg

lub pocztg kurierska — jej nieotwarcie w trakcie czynnosci otwarcia ofert.

X Cena oferty

Cena podana w Formularzu ofertowym - zatgcznik nr 1 do SIWZ musi uwzglednia¢ wszystkie
koszty realizacji przysztej umowy.

Na cene oferty powinny sktada¢ sie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg petnego zakresu
zamowienia. W formularzu oferty nalezy poda¢ cene oferty: bez podatku VAT(netto), tgcznie
z podatkiem VAT (brutto), zgodnie z wyliczeniem zawartym w Formularzu cenowym stanowigcym
zatgcznik nr 1a do SIWZ.
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Obowigzujgca stawka podatku VAT: 23%.

UWAGA:

Zamawiajgcy uzna za btgd w obliczeniu ceny okreslenie jej niezgodnie z polskim systemem

ptatniczym, opartym na:

- art. 3 ust. 1 pkt. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1830);

- art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1373);

Zgodnie z powyzszymi uregulowaniami, ostateczna cena zadeklarowana w ofercie musi zawieraé
prawidtowg stawke podatku VAT oraz musi by¢é wyrazona w ztotych z doktadnoscig do setnych

czesci ztotego, tj. do drugiego miejsca po przecinku.

Xl Opis kryteriow, ktéorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty,
wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejszy bilans punktéw
w kryteriach:

1. Cena: 90%
Oferta moze otrzymac¢ maksymalnie 90 punktéw, przyznawanych w nastepujgcy sposéb:

cena brutto oferty najnizszej

x 90

ilos¢ punktéw (max 90 pkt)
cena brutto oferty badanej

2. Gwarancja na urzadzenia mobilne: 10%

Oferta moze otrzymaé maksymalnie 10 punktéw, przyznawanych w nastepujgcy sposob:

| Gwarancja | Punkty
! 24 miesigce | 0
! 30 miesiecy | 5
| 36 miesiecy | 10
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Xl Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

Wykonawca przy zawieraniu umowy, zobowigzany jest do podpisania Umowy powierzenia danych
osobowych, ktorej wzér stanowi zatacznik nr 4 do wzoru umowy, zgodnie z art. 31 ust. 1 Ustawy
o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z p6zn. zm.)
oraz zasadami Polityki Bezpieczenstwa Informacji, obowigzujgcymi w MOPR.

Xlll Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XIV Wz6r umowy

1. Wzér umowy stanowi zatacznik nr 7 do SIWZ.

2. Zawarcie umowy z podmiotami sktadajgcymi oferte wspding poprzedzone bedzie wpisem
do umowy klauzuli dotyczgcej odpowiedzialnosci solidarnej za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy.

XV Warunki zmiany tresci zawartej umowy

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, zgodnie z § 7 wzoru umowy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego.

Zataczniki do SIWZ:

1. Formularz ofertowy

1a. Formularz cenowy

2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
Zastrzezenie nieudostepniania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
Oswiadczenie dotyczace przynaleznosci do grupy kapitatowej

Wykaz ustug

Parametry techniczne urzgdzenia mobilnego

NOo Ok

Wz4r umowy
Zatgcznik nr 4 do umowy — Umowa o powierzenie danych osobowych

ZATWIERDZAM |
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