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Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (zwanej dalej ustawg),
Zamawiajgcy przekazuje treS¢ pytan wraz z odpowiedziami w postepowaniu prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego w przedmiocie: Ustugi zdalnego monitoringu
elektronicznego

Pytanie nr 1

Dotyczy Il pkt. 2) A) ppkt. b)

Czy nalezy wezwac jedynie odpowiednie stuzby tj: policje, pogotowie ratunkowe, straz pozarng
czy rowniez grupy interwencyjne?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wnioskuje z tresci zadanego pytania, ze nastgpita omytka pisarska
i pytanie dotyczy: Il pkt 2) A) ppkt b.
Zamawiajgcy nie wymaga interwencji w razie koniecznosci grup interwencyjnych.

Pytanie nr 2

Dotyczy Il pkt. 2.1) C)

Co w przypadku kiedy zgtoszenie Zamawiajgcego wptynie do Wykonawcy np. w pigtek
o godz. 16:00. Czy w tym przypadku réwniez czas na wymiane urzgdzenia wynosi nie diuzej
niz 24 godziny? Jest to nieuzasadnione i nierealne do realizacji, jesli zamawiajgcy przysle
zgtoszenie w pigtek o 16:00.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowien
publicznych zmienia tres¢ Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
w nastepujgcy sposob:

1) pkt. lll pkt. 2.1) C) (pierwsza pozycja) SIWZ otrzymuje brzmienie:
,Wykonawca zapewni serwis i naprawe urzgdzen mobilnych przez caly okres trwania zamoéwienia
w ramach ceny ofertowej. Urzadzenia, ktére ulegly awarii bez winy Zamawiajacego, winny by¢
wymienione przez Wykonawce na sprawne w czasie nie diuzszym niz 24 godziny od momentu

pisemnego zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Czas zgtoszenia liczony w godzinach dni
roboczych.”
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2) W zalaczniku nr 7 do SIWZ - wzér umowy § 3 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
W okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi, Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wad
fizycznych towaru lub do dostarczenia towaru wolnego od wad, w terminie nie dtuzszym niz 24h

od dnia zgtoszenia reklamacji (czas liczony w godzinach dni roboczych), a na czas naprawy
Wykonawca dostarczy skonfigurowane urzadzenie zastepcze najpdzniej nastepnego dnia
roboczego od zgtoszenia wady.”

Pytanie nr 3

dotyczy Il pkt. 2.1) C)

Jezeli umowa zostaje zawarta na 24 miesigce to dlaczego Zamawiajacy nie punktuje Wykonawcy,
ktéry udzieli gwarancji na okres 24 miesigce?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie punktuje okresu 24 miesiecy gwarancji, zgodnie

z zapisami Kodeksu Cywilnego - art. 577 § 4 gdzie termin gwarancji wynosi 24 miesigce liczac
od dnia, kiedy rzecz zostata kupujgcemu wydana.

Pozostate zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.

Powyzsze zmiany nalezy uwzgledni¢ w sktadanej ofercie.
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