Zatgcznik nr 1 do Istotnych Warunkdw Zamodwienia

BR-VII-2121-2-17

1/2017/us

Ustugi ochroniarskie dotyczgce budynkéw i lokali Biblioteki Raczyriskich

Opis przedmiotu zamdwienia :

1. Przedmiotem zamdwienia sg Ustugi ochrony budynkéw i lokali Biblioteki Raczyriskich w okresie od
11.04.2017 r. do 10.04.2020 r. (36 miesiecy) dotyczace:

a)

b)

budynkdw Biblioteki Raczyriskich podlegajacych ochronie statej:

- przy pl. Wolnosci 19 i al. Marcinkowskiego 23 (stanowiacych jeden kompleks o powierzchni
14.881 m2)

- przy Starym Rynku 84 w Poznaniu (powierzchnia 669,3 m2)

innych wytypowanych do ochrony budynkdéw Biblioteki i lokali wynajmowanych, w ktdrych
mieszczg sie filie biblioteczne w zakresie monitorowania lokalnego systemu alarmowego w
godzinach, kiedy system zostaje zataczony tj. w czasie zamkniecia tych budynkdw i lokali:

- Filia biblioteczna nr 12/46 - Poznan, ul. Arciszewskiego 27

- Filia biblioteczna nr 62 - Poznan, os. Jana |1l Sobieskiego 103

- Filia biblioteczna nr 53 i Filia Wildecka - Poznan, ul. Robocza 4

- budynki Biblioteki - ul. Wroniecka 14 i ul. Wroniecka 15

2. Budynki wymienione w pkt. 1a) — przy pl. Wolnosci 19 i przy Starym Rynku 84 sg obiektami zabytkowymi,
wpisanymi indywidualnie do rejestru zabytkéw Miasta Poznania oraz, na podstawie decyzji wydanych
przez Wojewode Wielkopolskiego, budynkami umieszczonymi w ewidencji obiektéw i urzgdzen waznych
dla obronnosci, interesu gospodarczego panstwa, bezpieczenstwa publicznego i innych waznych intereséw
panstwa podlegajacych obowigzkowej ochronie.

3. Ochrona budynkdw wymienionych w pkt.1a) prowadzona bedzie w formie bezposredniej ochrony fizycznej
wykonywanej przez osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie 0s6b i mienia (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r.
poz.1432), w nastepujgcy sposéb w ramach dwdch statych posterunkdw:

-dwuosobowy catodobowy posterunek ochronny w kompleksie budynkéw - plac Wolnosci 19/aleje
Marcinkowskiego 23: ‘

-w budynku przy Starym Rynku 83/84 poprzez system ochrony tgczacy ochrone fizyczng z
monitorowaniem lokalnego systemu alarmowego wraz z interwencjg grupy interwencyjnej.

Wymagane (minimalne) kwalifikacje i do$wiadczenie pracownikow ochrony:

a)

b)

pracownicy chroniacy budynki wymienione w pkt. 1a) muszg by¢ sprawni psychicznie i fizycznie (tj.
bez orzeczenia o niepetnosprawnosci), niekarani, posiada¢ wyksztatcenie co najmniej srednie, a

takze muszg posiadac schludny wyglad zewnetrzny, wysoka kulture osobistg oraz umiejetnosé

komunikacji interpersonalnej,

doswiadczenie polegajgce na przepracowaniu co najmniej 2 lat na posterunkach ochrony w
budynkach uzytecznosci publicznej posiadajgcych funkcjonujacy system zarzadzania budynkiem
(BMS),w tym co najmniej 6 miesiecy na posterunkach ochrony majacych bezposrednia stycznosé z
klientami instytucji lub przedsiebiorstw mieszczgcych sie w chronionych budynkach uzytecznosci
publicznej,

wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia

22 sierpnia 1997r. o ochronie osdb i mienia.



Wymagane {minimalne) kwalifikacje i doSwiadczenie szefa zespotu ochrony:
a) szef zespotu ochrony powinien by¢ niekarany oraz posiadac wyksztatcenie co najmniej Srednie,
b) co najmniej 4-letnie doswiadczenie w kierowaniu co najmniej 4-osobowym zespotem ochrony
budynku uzytecznosci publicznej z wykorzystaniem systemu zarzgdzania budynkiem (BMS),
c) wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia
22 sierpnia 1997r. o ochronie 0séb i mienia.

Kazdy pracownik ochrony wyposazony bedzie w niezbedny sprzet i srodki przymusu bezposredniego w zakresie
okreslonym planami ochrony obu obiektdw tj.:

- patka wielofunkcyjna,

- kajdanki z kluczykami,

- pilot napadowy,

- radiotelefon,

- telefon komodrkowy,

- identyfikator

4, Czas petnienia stuzby w kompleksie budynkdéw - plac Wolnosci 19/aleje Marcinkowskiego 23:
ochrona fizyczna:
zmiana 24 godzinna godz. 07.°-07

00

5. Czas petnienia stuzby w budynku Stary Rynek 84:

ochrona fizyczna:

od poniedziatku do soboty ( godz. 6.° - 18.%), z wyjatkiem przypadajacych w te dni $wiat,

monitorowanie lokalnego systemu alarmowego w budynku Muzeum wraz z interwencjg w dni powszednie
w godz. 18.%°— 06.*° oraz przez cata dobe w niedziele i $wieta.

6. W czasie obowigzywania umowy i po jej rozwigzaniu, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji, ktére majg wptyw na stan bezpieczenstwa Zamawiajacego.

7. Obowigzki i zadania pracownikéw ochrony :

a) W zakresie nadzoru nad systemami zabezpieczenia budynkéw:

w kompleksie budynkéw plac Wolnoéci 19/al. Marcinkowskiego 23:

Prowadzenie statego nadzoru nad systemami zabezpieczajgcymi budynek. Prowadzenie monitoringu
systeméw i kontrolowanie wizyjne monitoréw z wszystkich kamer za pomoca urzadzen rejestrujacych
obraz oraz archiwizowanie nagrania przez okres maksymalnie mozliwy, ograniczony wielkoscig pamieci
zainstalowanej w urzadzeniu.. Zamawiajacy zapewni pracownikom Wvykonawcy odpowiednie
przeszkolenia z obstugi systemdw, najpdiniej w dniu rozpoczecia petnienia przez nich obowigzkdw
stuzbowych w obiekcie. Dokfadne terminy zostang ustalone z Wykonawca po podpisaniu umowy.

Opis zainstalowanych systeméw w kompleksie budynkéw plac Wolnasci  19/al.

Marcinkowskiego 23:

1. System Zarzgdzania Budynkiem BMS dziata w oparciu o urzgdzenia i oprogramowanie
Schneider Electric TAC Vista,

2. System sygnalizacji pozarowej SAP dziata w oparciu o urzgdzenia Honeywell Life Safety
Austria (centrale SAP 3kpl., czujki optyczne dymu 551 szt., czujki temperatury 6szt., czujki
liniowe dymu 13szt., reczne ostrzegacze pozarowe ROP 67 szt., akustyczne sygnalizatory
pozarowe 71 szt.),

3. System oddymiania i napowietrzania dziata w oparciu o urzadzenia AFG Elektronika
Przemystowa (centrale oddymiania 3 kpl., przycisk alarmowy oddymiania 3 szt., klapy
oddymiajgce klatek schodowych, wentylatory oddymiajgce i napowietrzajgce kiatki
schodowe, szyby windowe i hol wejSciowy),

4. System sygnalizacji wlamania i napadu oraz kontroli dostepu dziata w oparciu o
urzadzenia firmy UTC Fire and Security Polska (centrala systemu 2kpl., kontroler systemu
19 kpl., drzwiowy czujnik magnetyczny 172 szt., kurtynowa czujka ruchu PIR 10 szt,,



korytarzowa czujka ruchu PIR 30 szt., sufitowa i dookdlna czujka ruchu PIR 11 szt.,
przycisk alarmowy napadowy 7 szt., przycisk wyjScia awaryjnego z szybka 36 szt., zaczep
elektromagnetyczny do drzwi 65 szt.),

5. System zegarowy dziata w oparciu o urzadzenia ProfiAudio Ltd. (centrala zegarowa o poj.
2 linii zegaréw elektronicznych, analogowy zegar wtdrny jednostronny seria ,,Nova” 10
szt.),

6. System przyzywowy do sanitariatéw dla niepetnosprawnych dziata w oparciu o
urzadzenia Schrack Seconet (przycisk przyzywowy pociggowy 2 szt., przycisk kasujgcy
2 szt., optyczny sygnalizator wewnetrzny 2 szt., tablica przyzywowa NUM z trzema
sygnalizatorami optycznymi z brzeczykiem),

7. System zabezpieczenia ksiggozbioru wykorzystujacy technologie RFID dziata w oparciu o
urzadzenia Arfido Sp. z 0.0. (dwuantenowy system bramek kontrolnych RFID 8 kpl.,
tréjantenowy system bramek kontrolnych RFID 2 kpl., stanowisko kodowania etykiet RFID
5 kpl.),

8. System detekcji tlenku wegla w garazu dziata w oparciu o urzgdzenia Gazex Polska
(mikroprocesorowy detektor tlenku wegla 6 szt., podswietlany transporter ostrzegawczy
1szt.),

9. System telewizji dozorowej CCTV (rejestrator z nagrywarkg DVD do pracy sieciowej 4 szt.,
stanowisko nadzoru z pulpitem operacyjnym 1 kpl., monitor alarmowy i przeglagdowy 5
szt., kamera CCTV wnetrzowa 57 szt., kamera CCTV zewnetrzna 6 szt., cyfrowy odbiornik
komend 2 szt.),

10. System wideodomofonowy (centralka wideodomofonowa ,wideo kolor” 1 kpl., stacja
wideodomofonowa portierska 1 kpl., stacja wideodomofonowa w wykonaniu
nabiurkowym 1 kpl., stacja wideocbramofonowa 5 kpl., stacja wideobramofonowa
w wykonaniu wandaloodpornym 1 kpl.),

11. System statych urzgdzen gasniczych SUG (5 kpl.) dziatajacy w oparciu o urzadzenia Savi
Technologie (centralki sterujace, sygnalizatory optyczno-akustyczne, przyciski LStart-
Stop”),

12. System okablowania strukturalnego Schrack 30 NET HSE dziatajgcy w oparciu o
urzadzenia firmy Schrack Technik Polska.

Ponadto budynek wyposazony jest w n/w instalacje sanitarne i elektryczne:
a) instalacje wodno-kanalizacyjne,
b) instalacje centralnego ogrzewania,
¢) instalacje ciepta technologicznego,
d) instalacje chtodnicze wody lodowej i glikolu,
e) instalacje wentylacyjne,
f) instalacje klimatyzacyjne,
g) instalacje oswietleniowe,
h) instalacje multimedialne,

w budynku przy Starym Rynku 84 w Poznaniu {(Muzeum Literackie Henryka Sienkiewicza):

Prowadzenie statego nadzoru nad systemami zabezpieczajacymi budynek oraz instalacjami, w ktére
wyposazony jest budynek Muzeum.

Opis zainstalowanych systemdéw w budynku przy Starym Rynku 84:

1.

System sygnalizacji pozarowej dziata w oparciu o urzadzenia Firmy POLON -ALFA (centrala POLON
4200 i wspédtpracujgce czujki optyczne dymu DOR4043 oraz reczne ostrzegacze pozaru
RPO40001M3kpl., wewnetrzne sygnalizatory akustyczne SA-K7 oraz jeden sygnalizator zewnetrzny
typu AS367).

System sygnalizacji wlamania i napadu dziatajgcy w oparciu o urzadzenia firmy SATEL (centrala
INT64, podcentrala CA64PP, dwa ekspandery CA-64E wspdtpracujace z czujkami dualnymi PDL-1,
czujkami pasywnymi podczerwieni EV125-P oraz zbalansowanymi czujkami kontaktronowymi
CM02). Odbiornik 2-kanatowy wspdtpracuje z dwoma pilotami 1-kanatowymi.Na kazdej
kondygnacji zainstalowano sygnalizatory wewnegtrzne typu SPW220, na zewnatrz sygnalizator
akustyczno-optyczny typu AS630.



3. System wentylacji uzytkowych pomieszczen piwnicznych oparty o centrale wentylacyjng Ventus
typ VS21,

Ponadto budynek wyposazony jest w n/w instalacje sanitarne i elektryczne:
a) instalacje wodno-kanalizacyjne,

) instalacje gazows z piecem c.o.,

) instalacje centralnego ogrzewania,

) instalacje o$wietleniowe,

) instalacje multimedialne.

o T
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b} W zakresie sprawowanej ochrony fizycznej:

Pod pojeciem ochrony fizycznej rozumie sie statg obecnos¢ oséb swiadczacych ochrone, w okreslonym
miejscu i czasie, celem udaremnienia lub odparcia bezposredniego zamachu na mienie chronione,
udaremnienia jego zaboru lub uszkodzenia oraz niedopuszczenie oséb nieuprawnionych do wstepu na
teren chroniony a takie podejmowanie interwencji wobec uzytkownikéw Biblioteki i innych oséb
przebywajacych w obiektach Biblioteki zakidcajgcych porzadek i naruszajgcych ohowigzujacy regulamin
korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki.

Do obowigzkéw pracownikdéw ochrony nalezy:

- zapewnienie ciggtej ochrony mienia i 0s6b przebywajgcych w budynkach i granicach ochranianego
obszaru,

- ochrona przed wiamaniem do budynkéw, w szczegdinosci do kasy, pomieszczed biurowych ,
czytelniczych, muzealnych i magazynowych,

- ochrona przed zaborem lub uszkodzeniem wyposazenia obiektow oraz dokumentéw, innych
przedmiotdw materialnych bedacych wtasnoscia Zamawiajgcego, w szczegdlnosdci zbiordw
bibliotecznych i muzealnych,

- zamykanie drzwi budynkéw po godzinach otwarcia, sprawdzanie zamknie¢ i zabezpieczen w
ochranianych budynkach,

- przyjmowanie i wydawanie kluczy do pomieszczen oraz ich ewidencja,

- otwieranie i zamykanie bram wjazdowych, w celu umozliwienia wjazdu pojazdom uprawnionym lub
posiadajacym zgode Zamawiajgcego na wjazd,

- state patrolowanie pomieszczeri bibliotecznych i muzealnych na wszystkich poziomach w godzinach
otwarcia placowek Biblioteki w przestrzeniach przeznaczonych dla uzytkownikéw, ze szczegdinym
uwzglednieniem stref holéw wejsciowych,

- w ramach wykonywanych czynnos$ci patrolowania pomieszczeni, dwukrotnie w ciggu doby dokonanie
oceny prawidtowosci dziatania systemow zabezpieczenia budynkdw i odnotowanie tego w
prowadzonych przez Wykonawce Dokumentacjach ochronnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zaobserwowanych i wykrytych nieprawidtowosci, usterek i awarii,

- interweniowanie w kazdym przypadku niewta$ciwego zachowania sie 0séb przebywajacych na terenie
placéwek Biblioteki, niszczenia lub podejmowania przez nie préb kradziezy mienia. W przypadkach,
gdy osoby upomniane nie dostosuja sie do polecen pracownikéw ochrony, po ich zatrzymaniu nalezy
niezwtocznie zawiadomié policje i przekazac je w rece wezwanych funkcjonariuszy polic

- udzielanie niezbednej pomocy w przypadku jakiegokolwiek zagrozenia do czasu przyjazdu
odpowiednich stuzb,

- natychmiastowe podejmowanie dziatan majacych na celu minimalizacje szkéd powstatych w wyniku
kradziezy, wlamania, pozaru, awarii instalacji elektrycznej, wodnej, CO, urzgdzen technicznych, klesk
zywiotowych lub innych zdarzen losowych,

- uruchamianie procedur alarmowych w przypadku wystapienia zagrozen,

- natychmiastowe reagowanie na sygnalizacje zaistnienia pozaru, natychmiastowe rozpoznanie przyczyny
sygnatu i powiadomienie Strazy Pozarnej zgodnie z procedurg postepowania przy potwierdzaniu i
odwotywaniu alarméw p.poz,

- informowanie wskazanych do kontaktu z Wykonawcg pracownikéw Zamawiajacego o wszystkich
spostrzezeniach majgcych wptyw na ogdlne bezpieczedstwo, a w przypadku zaobserwowania i



d)

wykrycia nieprawidfowosci, usterek i awarii przekazanie informacji pisemnej lub mailowej wskazanym
pracownikom Zamawiajgcego najpdzniej w nastepnym dniu roboczym,

wykonywanie doraznych poleceri kierownictwa obiektéw dotyczacych ochrony i zabezpieczenia mienia,

-dokumentowanie przebiegu stuzby w opracowanej przez Wykonawce ,Dokumentacji ochronnej”
(tabela stuzby, dziennik zmiany, ksigzka zdarzen, ksiazka ewidencji kluczy) w ktérej odnotowuje sie
miedzy innymi czas rozpoczecia, wydarzenia wynikte w czasie petnienia stuzby, interwencje, ujawnione
i usuniete usterki, czas zakoniczenia stuzby,

prowadzenie ewidencji przebywajacych w obiekcie oséb wykonujgcych w budynku czynnosci zwigzane
z konserwacjami, serwisami naprawami systemow i urzadzern oraz wykonujgcych inne prace w
obiekcie, w tym roboty budowlane,

wystgpowanie w jednolitym umundurowaniu (garnitur) oraz noszenie w widocznym miejscu
identyfikatora stuzbowego,

zachowywanie sie wobec 0séb trzecich powsciggliwie i bez poufatosci,

stanowcze interweniowanie, nie przekraczajgce ogdlnie przyjetych norm taktu i kultury,

przestrzeganie innych zasad wynikajacych z regulaminéw wewnetrznych Zamawiajacego,

petnienie stuzby w wyznaczonym miejscu i czasie,

dziatanie zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

W zakresie monitorowania lokalnych systeméw alarmowych:

Wymienione w pkt.1b) budynki Biblioteki Raczyriskich {ul. Wroniecka 14 i ul. Wroniecka 15 i pozostate
lokale wskazane w pkt. 1b), w ktérych majg siedzibe Filie biblioteczne posiadajg zainstalowane
systemy sygnalizacji wtamania i napadu i podlegajg ochronie w zakresie monitorowania lokalnego
systemu alarmowego w godzinach, kiedy system zostaje zatgczony tj. w czasie zamkniecia tych
budynkdw i lokali.

Do obowigzkéw Wykonawcy w zakresie monitorowania lokalnych systemoéw alarmowych w
wyznaczonych godzinach naleze¢ bedzie miedzy innymi :

monitorowanie sygnatéw: wiamania, napadu, uzbrojenia i rozbrojenia z powiadomieniem, zaniku
zasilania,

w przypadku wyemitowania sygnatu alarmowego podjecie interwencji przez grupe interwencyjng,

po wykonaniu interwencji —w uzasadnionych przypadkach - nadzorowanie Obiektu do chwili przybycia
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego co najmniej przez dwie godziny od powiadomienia,
podjecie interwencji przez grupe interwencyjng na wezwanie pracownika ochrony fizycznej petnigcego
stuzbe w budynkach wskazanych w pkt. 1a.

W zakresie zadan realizowanych z uzyciem grupy interwencyjnej:

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy zapewnienie mozliwosci catodobowego wezwania, bedacej w
statej dyspozycji Wykonawcy wtasnej grupy interwencyjnej na terenie miasta Poznania, wyposazonej w
$rodki przymusu bezposredniego oraz upowaznionej do ich uzycia i wykorzystania, a takze
powiadamiania policji i strazy miejskiej stosownie do ich kompetencji.

Uwaga: w stosunku do budynkéw podlegajacych ochronie obowigzkowej wymienionych w pkt. 1a)
zadania realizowane przez grupe interwencyjna mogg byé swiadczone wytacznie przez osoby wpisane
na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22
sierpnia 1997r. o ochronie 0séb i mienia.

Wymagany czas dojazdu grupy interwencyjnej do budynkéw wymienionych w pkt. 1a. wynosi 15 minut
w dzied i 10 minut w nocy (23.%° - 06.%%), a do budynkéw wymienionych w pkt. 1b — 20 minut.
Zadaniem grupy interwencyjnej jest przyjazd do obiektu i przerwanie dziatalnosci przestepczej na
terenie obiektu, wsparcie pracownika Wykonawcy petnigcego stuzbe na posterunku ochronnym.



Wykonawca ustugi zobowigzany bedzie do :

- obsady personalnej posterunkéw ochronnych osobami posiadajacymi odpowiednie kwalifikacje
(wskazane w punkcie 3) do petnienia stuzby ochronnej,

- zapewnienie wsparcia wlasnego catodobowego centrum operacyjnego przez caty czas realizacji
zamédwienia,

- przekazywania Zamawiajacemu informacji o zmianach personalnych pracownikéw ochrony ,

- wyposazenia wszystkich pracownikéw ochrony stosownie do zadan, przeszkolenia i uzbrojenia w
odpowiednie wyposazenie zgodne z Planem Ochrony i jednolite ich umundurowanie (garnitury),

- prowadzenia dokumentacji ochronnej obiektéw, wpisywanie informacji o objeciu dy:uréw oraz
wszelkich zdarzen zaistniatych w trakcie petnienia stuzby,

- zapewnienia pracownikom ochrony facznosci telefonicznej lub radiowej z wtasnym dyspozytorem,
grupg interwencyjna itp.,

- zapoznania pracownikéw ochrony z regulaminem organizacyjnym Biblioteki Raczyriskich, przepisami
BHP i p. pozarowymi obowigzujgcymi w Bibliotece oraz obowigzujgcymi w Bibliotece pozostatymi
regulaminami i instrukcjami dotyczgcymi bezpieczenstwa i porzadku,

- monitorowania lokalnych systemdéw alarmowych w wyznaczonych godzinach wedtug procedur
ustalonych i stosowanych przez Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego,

- umotliwienia dzierzawy radiowych nadajnikéw do monitorowania obiektéw w trakcie trwania umowy.

Przed dopuszczeniem pracownika ochrony do wykonywania obowigzkdéw wynikajgcych z umowy
podpisanej z wybranym Wykonawcg Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji umiejetnosci i wiedzy
pracownika, w szczegélnosci w zakresie obstugi systemoéw zabezpieczajgcych budynki podlegajgce
ochronie.



