OZnan'

Znak sprawy: Or.I1/0003-1-78/11 Poznan, £ wrzesnia 2011 r.
Lotus: - GROPM - 2543

Prezydent Miasta Poznania

Pan
Bartosz Zawieja
Radny Miasta Poznania

Odpowiadajac na Pana zapytanie przekazane za posrednictwem Przewodniczacego Rady
Miasta Poznania w dniu 24 sierpnia 2011 r. w sprawie opracowania przez MOPR programu
spotecznego dla eksmitowanych mieszkancow, uprzejmie wyjasniam co nastepuje:

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu dotychczas podjeli
dziatania zmierzajace do rozpoznania oczekiwan i potrzeb 0séb i rodzin wskazanych przez Zarzad
Komunalnych Zasobéw Lokalowych w Poznaniu, ktére sa lub beda eksmitowane z lokali
komunalnych. Zalozeniem wszelkich dziatan w tym zakresie jest zindywidualizowana oferta
pomocy dla poszczegdlnych osob i rodzin. Wszystkim osobom i rodzinom objetym wyrokiem
eksmisyjnym bez prawa do lokalu, z ktorymi nawiazano kontakt, zaproponowano ofert¢ wsparcia
adekwatna do zgtaszanych trudnosci i probleméw.

Sposréd tych oso6b (rodzin) zainteresowanych przynajmniej jedna forma pomocy
realizowang lub udostepniang przez MOPR w Poznaniu byty 93 osoby/rodziny, w tym m.in. (dane
nie sumujq sie, gdyz w 1 gospodarstwie domowym moze wystqpi¢ wiecej niz 1 forma pomocy):

- informacjami o organizacjach $wiadczacych bezptatne porady prawne — 87 osob/rodzin,
- praca socjalna — 83 osoby/rodziny,

- poradnictwem specjalistycznym — 58 osdb/rodzin,

- Swiadczeniami pienieznymi z pomocy spolecznej — 56 oséb/rodzin,

- udostepnieniem ofert pracy — 44 osoby/rodziny,

- udostepnieniem danych agencji pracy tymczasowej — 40 oséb/rodzin,

- praca socjalng w formie kontraktu socjalnego — 29 osob/rodzin,

- udziatem w projekcie ,,Pomoc-Aktywizacja-Wsparcie (PAW)” — 26 oso6b/rodzin,
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- skierowaniem do Centrum Integracji Spotecznej — 24 osoby/rodziny,

- udziatem w Programie Pomocy Rodzinie z Osobg Uzalezniona — 21 oséb/rodzin,

- pomoca w ubieganiu sie o Swiadczenia z innych systemow zabezpieczenia spotecznego — 20
0s0b/rodzin,

- ustugami opiekunczymi w miejscu zamieszkania — 19 os6b/rodzin,

- skierowaniem do projektu ,,Reintegracja 45+ — 18 osob/rodzin,

- udziatem w programie TRaTWa (Tworcze rozwiazywanie trudnosci wychowawczych) — 16
0sob/rodzin,

- ustugami opiekunczymi w osrodkach wsparcia — 15 oséb/rodzin.

W zwiazku z przeprowadzonym rozpoznaniem MOPR przystapit takze do stworzenia zasad
wspotpracy z ZKZL majacych na celu wsparcie 0sob i rodzin eksmitowanych z lokali komunalnych
oraz zagrozonych eksmisja. W dniu 22 listopada 2010 r. zawarto porozumienie pomiedzy ZKZL
a MOPR (zalacznik nr 1) obejmujace aktywizacje spoteczno-zawodowa najemcow lokali
komunalnych, ktérzy maja zadtuzenie czynszowe i pozostaja bez pracy. Planuje si¢ rozszerzenie
wspotpracy, ktore bedzie miato na celu objecie wsparciem rowniez inne osoby potrzebujace
pomocy oraz te osoby i rodziny, ktore w wyniku zadtuzen czynszowych juz otrzymaly wyroki
eksmisyjne.

Powyzsze zadania Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie planuje zakonczy¢ do 31 grudnia 2011
r. w zwiazku z czym nie jest mozliwe na dzien dzisiejszy oszacowanie kosztow podjetych

1 zaplanowanych dziatan.

7, powazaniem
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Porozumienie nr ZKZI1./DOA 2/2010

zawarte w dniu 22 listopada 2010 roku, pomiedzy:

Zarzadem Komunalnych Zasobéw Lokalowych z siedziba w Poznaniu przy ul. Matejki 57,
reprezentowanym przez Jarostawa Pucka — Dyrektora ZKZL,

zwanym dalej ZKZL,

a

Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie z siedziba w Poznaniu przy ul. Cze$nikowskiej 18
reprezentowanym przez Wtodzimierza Katka — Dyrektora MOPR,

zwanym dale) MOPR

zostato zawarte porozumienie o nastepujacej tresci :

§1

Przedmiotem niniejszego porozumienia jest okreslenie zasad wspétpracy pomiedzy ZKZL,

a MOPR dotyczacych aktywizacji spoteczno - zawodowej najemcéw komunalnych lokali

mieszkalnych posiadajacych zadtuzenie czynszowe i pozostajacych bez pracy.

§2
Ilekro¢ w tresci niniejszego porozumienia jest mowa o:

1. Aktywizacja spoleczno — zawodowa rozumianej jako motywowanie w poszukiwanie

pracy przez najemcdéw komunalnych lokali mieszkalnych posiadajacych zadluzenie

czynszowe ipozostajacych bez pracy oraz pozostajacych bez pracy czlonkéw rodzin

stale zamieszkujacych znajemca i zobowiazanych solidarnie do zaplaty nalezno$ci

czynszowych,

2. Najemcy - nalezy przez to rozumie¢ najemce komunalnego lokalu mieszkalnego

posiadajacego zadluzenie czynszowe; dla potrzeb niniejszego porozumienia najemcg

okres$lana bedzie réwniez osoba zajmujaca lokal komunalny bez tytutu prawnego.



§3

W celu realizacji programu strony niniejszego porozumienia wspdlpracowaé beda wg

okreslonego trybu:

L
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Najemca lub stale zamieszkujacy z najemea czionek rodziny zobowigzany do solidamnej
splaty naleznosci czynszowych zglasza che¢ do aktywizacji spoleczno — zawodowe]
poprzez wypelnienie i zlozenie w ZKZL ankiety dla oséb majacych zaleglosci w
optatach za czynsz W lokalach mieszkalnych gospodarowanych przez Zarzad

Komunalnych Zasobéw Lokalowych (zatacznik or 1),

. Wnioskodawca wraz z ankieta wypelnia oswiadczenie o wyrazeniu zgody na

przetwarzanie jego danych osobowych 1 przekazywanie ich do MOPR (zalacznik nr 20

. Po zarejestrowaniu i po zweryfikowaniu przestanek udziatu w aktywacji spoteczno —

zawodowej ZKZL przesyta wnioskodawcy zaproszenie do wspdlpracy z MOPR
(zatacznik nr 3),

. Dyrektor ZKZL podejmuje decyzije w sprawie zawieszenia egzekucji zadtuzenia

prowadzonej w trybie postgpowania komorniczego, na czas aktywizacji zawodowej

najemcy,

. Po otrzymaniu przez wnioskodawce zaproszenia do wspblpracy, o ktérym mowa

w pkt 3, wnioskodawca kontaktuje si¢ z pracownikiem socjalnym MOPR, a nastgpnie

podejmowana jest praca w zakresie jego aktywizacji spoleczno — zawodowej,

_ Pracownik socjalny MOPR uzyskuje od najemcy pisemna zgodg na przetwarzanie j€go

danych osobowych 1 przekazywanie ich do ZKZL (zatacznik nr 43,

. Po trzymiesiecznym okresie od przestania najemcy zaproszenia do wspo6lipracy, ZKZL

wystepuje do MOPR z prosba o wydanie opinii dotyczacej przebiegu aktywizacji

zawodowej najemcy (zalacznik nr 5),

. Wiasciwa filia MOPR wystawia opinie o wspélpracy z najemca i przesyla ja do ZKZL,
. Na podstawie otrzymanej przez ZKZL opinii, 0 ktérej mowa w pkt 8, Dyrektor ZKZL

decyduje o dalszym zawieszeniu egzekucji zadtuzenia lub o jej ponownym

uruchomieniu.

o



§4

Niniejsze porozumienie zostaje zawarte na czas nieokreslony,

§5s
Wszelkie zmiany niniejszego porozumienia wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

§6

Wszelkie spory strony porozumienia rozwigzywaé beda polubownie.

§7
Porozumienie sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze stron.

ZTT MOPR
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Ankieta dla os6b majacych zalegfo$ci w opfatach za czynsz
w lokalach mieszkalnych gospodarowanych przez Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych (ZKZL)

Informacje o najemcy lokalu

Nazwisko i imie

Ulica

Kod pocztowy i miasto

Rok urodzenia

Data wypeftnienia ankiety

Informacje o lokalu

Tytuf prawny do lokalu (wtasciwe zaznaczy¢ ,X")

—  wiasnosé

— najem

—  brak tytutu prawnego (powéd braku tytutu prawnego do lokalu)

OO O

Charakterystyka lokalu

— metraz lokalu (catkowity)

— ilos¢ pomieszczen

— rodzaj pomieszczen (pokoje, kuchnia, fazienka, odrebna toaleta itd.)

Zadfuzenie w opfatach za czynsz

— zadtuzenie tgczne w zt

o wtym odsetki w zt

— stan zadtuzenia na dzien

Inne zadtuzenia w opfatach (np. energia, gaz, woda)

— rodzaj zadtuzenia

— wysoko$¢ zadtuzenia

— stan zadtuzenia na

Czy lokal zostaf zgloszony do zamiany? (w Biurze Zamiany Mieszkan ZKZL) |

[Jtak [ nie

Informacje o sytuacji diuznika
stan na dzien wypetniania niniejszej ankiety

Sytuacja rodzinna

— liczba oséb zamieszkujgca w lokalu (wszystkie osoby)

o

w tym liczba dzieci (od 0 do 18 r.z.)

o

wiek dzieci

Sytuacja zawodowa (dotyczy os6b w wieku aktywnos$ci zawodowej tj. kobiet w wieku 18-60 lat i mezczyzn w wieku 18-65 lat)

— liczba oséb pracujgcych

— liczba 0séb nie pracujgcych (zarejestrowani i nie zarejestrowani w PUP)

— wyksztatcenie, wyuczony zawdd i staz pracy

o pierwsza osoba (osoba wypetniajgca ankiete)
e wyksztatcenie
e wyuczony zawod
e staz pracy
e dodatkowe informacje

o druga osoba
wyksztatcenie
wyuczony zawod

staz pracy

dodatkowe informacje




o ftrzecia osoba

o wyksztatcenie e e e e e
e wyuczony zawod o
e staz pracy °
e dodatkowe informacje °
Sytuacja materialna
— rodzaj / rodzaje dochodow T e e s
(np. wynagrodzenie za prace, zasitek dla bezrobotnych, renta, Swiadczenia °
rodzinne, $wiadczenia z pomocy spofecznej, alimenty itd.) A
O e e e s
e o T e e e e
L]
®

— fgczna wysoko$¢ dochodu oséb zamieszkujacych w lokalu w zt
(dochdd netto w miesiacu sprzed wypetnienia ankiety)

Sytuacja zdrowotna

— liczba oso6b niepetnosprawnych w wieku aktywno$ci zawodowej
(orzeczony stopien niepetnosprawnosci, niezdolno$é do pracy lub grupa
inwalidzka)

— liczba dzieci do 18 r.z. z orzeczong niepetnosprawnoscig

— liczba 0s6b przewlekle chorych (w tym dzieci)

— czy niepetnosprawnosé i/lub choroba osoby/oséb w wieku aktywnosci [Jtak [ nie
zawodowej ogranicza mozliwo$¢ podjecia zatrudnienia?
— czy niepetnosprawno$¢ i/lub choroba osoby/oséb w wieku aktywnoéci []tak [ I nie

zawodowej oraz dzieci powoduje zwiekszone wydatki?
jezeli tak to w jakiej wysoko$ci miesiecznie?

Inne informacje o sytuacji diuznika =




Zatgcznik nr:2
Zgodna na zbieranie i przekazywanie danych osobowych do MOPR.

Poznan dnia,..........

Oswiadczenie

Ja nizej podpisana/ podpisany
Imie i nazwisko

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych i przekazywanie ich do
Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie ul. Cze$nikowska 18 (zgodnie z Ustawg
z dn. 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych Dz. U. nr: 133, poz. 883).



Zatgcznik nr:3

Zaproszenie do wspdtpracy, wydawane przez ZKZL dla oséb majgcych zadtuzenie
czynszowe.

Poznan, dnia........

Zaproszenie do wspéipracy

do podjecia wspétpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Poznaniu w celu
Pani/Pana aktywizacji zawodowe;.

Prosze o skontaktowanie sig telefoniczne z pracownikiem Dziatu Metodycznego MOPR tel.
61 8609908 w celu uzyskania informacji do jakiej siedziby MOPR nalezy sie udaé. Informacja
ta jest udzielana w poniedziatek w godz. od 7.30 do 16.00, od wtorku do czwartku w godz.
od 7.30 do 15.30, w pigtek w godz. od 7.30 do 15.00.



Zatgcznik nr:4
Zgoda na zbieranie i przekazywanie danych osobowych do ZKZL.

Poznan, dnia ..........

Oswiadczenie

Ja nizej podpisana/ podpisany
Imie i nazwisko

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych i przekazywanie ich do Zarzadu
Komunalnych Zasobéw Lokalowych ul. Matejki 57 (zgodnie z Ustawag
z dn. 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych Dz. U. nr: 133, poz. 883).



Zatgcznik nr:5
Opinia wystawiana dla ZKZL przez MOPR o wspofpracy z klientem majgcym zadtuzenie

czynszowe.

Poznan, dnia .........

Opinia
Informuje, izwdniu ................... PRRREI . . o ss v sanmponrs v susmmgisios v s stmmmsnss s = st § s34
ZamieszKkata/ ZamieSZKaY..........c..ooiiuiiiiiiecee e
P Bl et < sistessiiotn e in e 1 s A e e e i © 5 i - ol 4 b B v
zgtosit/zgtosita sie do Filii ........................ MOPRUlccin s 5 sompesinensns sommmsnss s 45 sommssians s 4 asnsnis

Opinia pracownika socjalnego w zakresie zaangazowania klienta w proces aktywizacji

spoteczno — zawodowe;.

Podpis pracownika socjalnego Podpis Kierownika Filii MOPR



