R’Q Mateusz Rozmiarek

1 S Radny Miasta Poznania, Klub Radnych Prawo i Sprawiedliwo$¢

Poznan, 23 stycznia 2018 r.

Interpelacja

ws. uruchomienia mozliwos$ci polaczenia kont PEKA rodzicéw i dzieci

Szanowny Panie Prezydencie,

Zwrécili si¢ do mnie mieszkancy z informacja, iz nie ma mozliwosci potgczenia kont
PEKA rodzicéw i dzieci. Niestety generuje to problemy, w szczegdlnosci w przypadku rodzin
wielodzietnych, gdyz w momencie gdy rodzice majg kilka kont — a kupujg bilety przez
internet — to musza zalogowac si¢ kolejno na wszystkie konta, za kazdym razem osobno kupié¢
bilety, kazdorazowo zalogowac si¢ do banku celem oplacenia biletu, itd. Procedura ta jest
absolutnie niezintegrowana, czasochlonna, a w dodatku informacje o karcie przychodzg na
rézne adresy mailowe (kazdego czlonka rodziny). Taki sposob realizacji polityki dotadowan
kart PEKA bez mozliwosci polaczenia kont jest w moim odczuciu ponizej krytyki, a przez
takie dziatanie buduje sie dodatkowo zty wizerunek miasta.

W zwigzku z powyzszym uprzejmie proszg o weryfikacje powyzej opisanego

problemu i podjecie dzialan zmierzajacych do naprawienia tego typu utrudnienia.
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