UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG WETERYNARYJNYCH 

Znak umowy: …… ………………..

zawarta w dniu ………………... w Poznaniu (dalej jako: Umowa) pomiędzy: 
Miastem Poznań – Ogrodem Zoologicznym w Poznaniu z siedzibą w Poznaniu (61-063) pod adresem: ul. Kaprala Wojtka 3, posiadającym nr NIP 209-00-01-440, nr REGON 631257822, reprezentowanym przez Dyrektor Ogrodu Zoologicznego - Ewę Zgrabczyńską, 
zwanym dalej „Zamawiającym”,  
a
……………………………….………………………..……………………………………………………………………………... …………………………………………………………………………………………………………...………………… 
…... …………………………………………………………………………………………………………...………………… 
zwanym/-ą w dalszej części Umowy „Wykonawcą”,
zwanymi w dalszej części Umowy łącznie „Stronami”.
 
§ 1
Przedmiot Umowy.
1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług polegających na zapewnieniu opieki weterynaryjnej zwierząt przebywających w Ogrodzie Zoologicznym w Poznaniu polegającej na profilaktyce, diagnozowaniu oraz wykonywaniu zabiegów leczniczych. Ogród Zoologiczny w Poznaniu mieści się w dwóch lokalizacjach:
1) Nowe ZOO przy ul. Krańcowej w Poznaniu, 
2) Stare ZOO przy ul. Zwierzynieckiej w Poznaniu. 
2. Przykładowy katalog zwierząt, które zostaną objęte usługami weterynaryjnymi znajduje się na stronie internetowej Zamawiającego w formie mapki poglądowej (www.zoo.poznan.pl). Zamawiający wskazuje, że katalog ma jedynie charakter poglądowy i liczba oraz gatunki zwierząt w trakcie realizacji usług mogą ulec zmianie. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje niezbędne dla wykonania Przedmiotu Umowy szczegółowo opisane w SIWZ i wykona Przedmiot Umowy z należytą starannością, rzetelnością, zgodnie z posiadaną wiedzą medyczną, zasadami etyki zawodowej i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w zakresie świadczenia usług weterynaryjnych, w szczególności zgodnie z:
1) ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1967 ze zm.),
2) ustawą z dnia 6 września 2001 r. prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 944 ze zm.),
3) ustawą z dnia 21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii i izbach lekarsko – weterynaryjnych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1140),
4) ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1557),
5) ustawą z dnia 18 grudnia 2003 r. o zakładach leczniczych dla zwierząt (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 24).
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację usług weterynaryjnych oraz sposób ich wykonania   zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczególności przepisami wskazanymi w ust. 3. W przypadku stwierdzenia, że usługi zostały wykonane niezgodne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego lub wiedzą medyczną Zamawiający może odmówić zapłaty umownego wynagrodzenia i żądać ponownego ich wykonania.
5. Wykonawca ponosi ponadto pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego jak i krzywdę wyrządzoną zwierzętom znajdującym się w Ogrodzie Zoologicznym. Wykonawca odpowiada w tym zakresie również za wszelkie osoby, którymi posługuje się do realizacji Przedmiotu Umowy. W związku z powyższym, Wykonawca zapewnia ciągłość ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej przez cały okres realizacji Umowy. 
§ 2
Warunki świadczenia usług weterynaryjnych.
1. Obowiązki Wykonawcy w zakresie opieki weterynaryjnej będą obejmować w szczególności zabiegi w zakresie:
1) ortopedii – w tym leczenie złamań i urazów kończyn oraz wszczepianie endoprotez, 
2) chirurgii – w tym leczenie laparoskopowe, sterylizacja, kastracja,
3) stomatologii – w tym leczenie kanałowe, ekstrakcja zębów, plombowanie, ortodoncja i korekta zgryzu,
4) pobierania materiału do badań – w zależności od potrzeb Zamawiającego, Wykonawca będzie pobierał próbki do analiz (wszystkie rodzaje próbek - histopatologiczne, parazytologiczne, mikrobiologiczne oraz do badań molekularnych i immunologicznych) i przesyłał do certyfikowanego laboratorium  (laboratorium referencyjnego posiadającego certyfikaty akredytacji zgodnie z DIN EN ISO / IEC 17025: 2005) i dokonywał ich analizy (w tym opisywał wyniki badań),
5) anestezjologii zwierząt egzotycznych – np. antylop, kotowatych, nosorożców, żyraf, słoni.
2. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje zespołem lekarzy weterynarii, w którego składzie jest minimum 3 lekarzy weterynarii posiadających doświadczenie w zakresie stomatologii, chirurgii, ortopedii, sedacji lub anestezji, a w pozostałym zakresie szczegółowo opisane w SIWZ. W przypadku czynności weterynaryjnych, które nie dotyczą stomatologii, chirurgii, ortopedii, sedacji lub anestezji, Wykonawca może wskazać do ich świadczenia innych lekarzy weterynarii, niż wskazani w wykazie osób stanowiącym załącznik do oferty Wykonawcy. Wszyscy wskazani przez Wykonawcę lekarze weterynarii muszą mieć prawo do wykonywania zawodu lekarza weterynarii zgodnie z ustawą z dnia 21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii i izbach lekarsko-weterynaryjnych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1140) lub muszą mieć możliwość świadczenia usług zgodnie z art. 2h podanej ustawy.
3. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania niezbędnego sprzętu do świadczenia usług weterynaryjnych objętych przedmiotem zamówienia, w szczególności rtg przenośnego, endoskopów do gastroskopii, intubacji, laparoskopu do operacji wewnątrz jamy brzusznej (kastracje, sterylizacje, inne) oraz usg przenośnego, wziewek, broni palmera ze strzałkami i lekami do sedacji. Wykonawca powinien również zapewnić możliwość przeprowadzenia badań przy użyciu tomografu komputerowego oraz rezonansu magnetycznego. Wykonawca zapewnia również obsługę ww. sprzętu oraz personel posiadający odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia.
4. Zamawiający wskazuje, że wykonywanie usług weterynaryjnych (w tym zabiegów) będzie odbywać się na terenie gabinetu weterynaryjnego ZOO, w wolierach, w stajniach i na wybiegach. W wyjątkowych sytuacjach tj. w szczególności, gdy nastąpi konieczność zapewnienia sali operacyjnej lub diagnostyki tomograficznej Wykonawca zapewnia miejsce, w którym świadczone będą usługi weterynaryjne. 
5. W przypadku, w którym usługi weterynaryjne będą wykonywane u Wykonawcy lub w innym miejscu zapewnionym przez Wykonawcę, zobowiązany jest on do zapewnienia sterylnych warunków, zgodnie z wszelkimi normami oraz zapewnienia hospitalizacji zwierzęcia/zwierząt w miejscu leczenia. Wykonawca ma ponadto obowiązek zapewnienia, w ramach wynagrodzenia umownego, transportu zwierząt (z Ogrodu Zoologicznego do Wykonawcy lub innego miejsca przez niego wskazanego i z powrotem).
6. Zamawiający zapewnia Wykonawcy leki niezbędne Wykonawcy w zakresie podstawowej opieki weterynaryjnej, natomiast leki specjalistyczne i związane z ukierunkowaną terapią zapewnia Wykonawca na swój koszt.
7. Zamawiający zastrzega, że w przypadku, gdy po wykonanych zabiegach (objętych przedmiotem zamówienia) wystąpią u zwierzęcia powikłania pozabiegowe/pooperacyjne, Wykonawca zobowiązany będzie do leczenia zwierzęcia bez dodatkowego wynagrodzenia. Zgłoszenie powikłań pozabiegowych/pooperacyjnych dokonywać będzie opiekun zwierzęcia w terminie 14 dni od daty powrotu zwierzęcia do Ogrodu Zoologicznego. 
8. [bookmark: _GoBack]W ramach  świadczonych usług weterynaryjnych, Wykonawca jest zobowiązany również do:
1) ewidencjonowania zużytych leków – Wykonawca zobowiązany jest dokonywać ewidencji zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 29 września 2011 r. w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia dokumentacji lekarsko-weterynaryjnej i ewidencji leczenia zwierząt oraz wzorów tej dokumentacji i ewidencji (Dz. U. Nr 224, poz. 1347);
2) przygotowania sprawozdania z wykonanych usług;
3) prowadzenia stosownej dokumentacji leczenia zwierząt (książka leczenia zwierząt, protokoły sekcji padłych zwierząt), zawierającej w szczególności bieżące informacje o stanie zdrowia zwierzęcia, ewidencję zabiegów i czynności weterynaryjnych.

§ 3
Termin realizacji.
1. Strony zawierają Umowę na czas określony – 27 miesięcy od dnia zawarcia Umowy, nie dłużej jednak niż do 31.12.2022 roku. 
2. W ramach świadczonych usług weterynaryjnych, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia regularnych wizyt lekarza weterynarii w Ogrodzie Zoologicznym (co najmniej dwa razy w miesiącu). Ilość wizyt powinna uwzględniać możliwość zapewnienia pełnej, niezbędnej w danym miesiącu opieki weterynaryjnej i obejmować wszystkie zwierzęta przebywające w Ogrodzie Zoologicznym w Poznaniu. 
3. Przedmiot Umowy realizowany będzie w formie wizyt na podstawie Szczegółowego Harmonogramu Wizyt, który Wykonawca będzie co miesiąc przekazywał Zamawiającemu. Szczegółowy Harmonogram Wizyt będzie zawierał w szczególności imię i nazwisko lekarza weterynarii, który będzie na wizycie oraz datę i godzinę wizyty. Harmonogramy dotyczące poszczególnych miesięcy Wykonawca przekaże każdorazowo najpóźniej w ostatnim pełnym tygodniu miesiąca poprzedzającego miesiąc świadczenia usług, przy czym Harmonogram dot. pierwszego miesiąca po podpisaniu Umowy, stanowi załącznik do niniejszej Umowy. 
4. W przypadku nieprzekazania Szczegółowego Harmonogramu Wizyt Strony zgodnie przyjmują, iż wizyty będą się odbywać w terminach ustalonych telefonicznie pod nr …………………. W ślad za rozmową telefoniczną, w celu potwierdzenia terminu wizyty, na adres ………………………., do Wykonawcy zostanie wysłana wiadomość e-mail.
5. W przypadku braku obecności lekarza weterynarii na wizycie ustalonej w terminach i w sposób, o którym mowa w ust. 3-4:
1) jeśli wizyta miała odbyć się od poniedziałku do soboty, to Wykonawca jest zobowiązany zapewnić obecność lekarza weterynarii w tym samym tygodniu, jednak nie później niż w ostatni dzień tygodnia (niedzielę),
2) jeśli wizyta miała się odbyć w ostatni dzień tygodnia (niedzielę), to Wykonawca jest zobowiązany zapewnić obecność lekarza weterynarii w pierwszy dzień następnego tygodnia (poniedziałek).
6. W przypadkach losowych (np. choroba, pogrzeb, itp.), Wykonawca jest zobowiązany zgłosić brak możliwości przyjazdu lekarza weterynarii, wskazanego w Szczegółowym Harmonogramie Wizyt, na wizytę w zadeklarowanym terminie najpóźniej z 1dniowym wyprzedzeniem i zapewnić przyjazd innego lekarza weterynarii spełniającego wymagania wskazane szczegółowo w SIWZ. 
7. Niezależnie od postanowień ust. 2-6, Wykonawca zobowiązany jest do przyjazdu do Ogrodu Zoologicznego także w razie:
1) zaistnienia sytuacji nagłej, tj. zagrożenia życia zwierzęcia lub 
2) zaistnienia sytuacji wymagającej pomocy specjalistycznej lub 
3) zaistnienia sytuacji wymagającej zastosowania sprzętu, którego nie posiada gabinet weterynaryjny znajdujący się w Ogrodzie Zoologicznym. 
8. Czas na dojazd w razie zaistnienia sytuacji wskazanej w ust. 7 nie może przekraczać 6 godzin. Zamawiający dokona zgłoszenia telefonicznie pod nr …………………... W ślad za rozmową telefoniczną, w celu potwierdzenia zgłoszenia, na adres ………………………., do Wykonawcy zostanie wysłana wiadomość e-mail. Termin zgłoszenia liczony będzie od zgłoszenia telefonicznego. Rodzaj potrzebnego sprzętu do diagnostyki i leczenia zostanie opisany w zgłoszeniu, wg rozpoznania lekarza weterynarii pracującego na terenie Ogrodu Zoologicznego.

§ 4
Rozliczenie wizyt i świadczonych usług.
1. Potwierdzeniem czasu wykonywania czynności określonych w § 1-2 Umowy będzie miesięczne sprawozdanie z wykonanych usług, o którym mowa w § 2 ust. 8 pkt 2 Umowy.
2. Miesięczne sprawozdanie z wykonanych usług obejmuje okres miesiąca kalendarzowego. Wykonawca wskaże w nim ilość wykonanych usług, daty świadczenia usług, rodzaj świadczonych usług oraz nazwisko lekarza wykonującego usługę. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu sprawozdanie do 5 dnia następnego miesiąca jednak nie później niż wraz z wystawieniem faktury VAT.
3. Dane zawarte w sprawozdaniu akceptowane są przez Zmawiającego lub osobę przez niego upoważnioną i podlegają kontroli. W razie wątpliwości odnoszących się do informacji w nim wykazanych, Zamawiający niezwłocznie skontaktuje się z Wykonawcą w celu ich wyjaśnienia.

§ 5
Wynagrodzenie.
1. Strony ustalają następujące wynagrodzenie Wykonawcy, które obejmuje wszelkie miesięczne koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy w pełnym zakresie, w wysokości ………….zł netto/miesiąc (słownie: ………………………) tj. . ……………..zł brutto/miesiąc (słownie: ……………………….). 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, wypłacane będzie co miesiąc, w miesiącu następnym po miesiącu świadczenia usług, przy czym Wykonawca zobowiązany jest wystawić i przesłać fakturę najpóźniej w ostatnim dniu miesiąca, którego dotyczy faktura. Jeżeli Wykonawca rozpocznie świadczenie usług w innym dniu niż z początkiem miesiąca to faktura musi uwzględniać kwotę odpowiednio pomniejszoną.
3. Do faktury będzie dołączone sprawozdanie z wykonanych usług weterynaryjnych wskazujące: ilość wykonanych usług, daty świadczenia usług, rodzaj świadczonych usług oraz nazwisko lekarza wykonującego usługę. 
4. Zapłata faktury następuje po sprawdzeniu pod względem merytorycznym i formalno-rachunkowym przez uprawnionych pracowników Zamawiającego, nie później niż w ciągu 14 dni od przedłożenia prawidłowej faktury i sprawozdania, o którym mowa w ust. 3. 
5. Należność z tytułu realizacji Umowy płatna będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT i przedłożeniu Zamawiającemu sprawozdania z wykonanych usług.
6. Za datę zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Wykonawca może wystawiać ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2018, poz. 2191 ze zm., dalej – „ustawa o Fakturowaniu”). 
8. W przypadku wystawienia faktury, o której mowa w ust. 7, Wykonawca jest obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (dalej – „PEF”) oraz wskazać w niej następujące dane:
NABYWCA: Miasto Poznań, Plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznań, NIP: 2090001440
ODBIORCA: Ogród Zoologiczny, ul. Kaprala Wojtka 3, 61-063 Poznań, nr GLN: 5907459620337. 
9. Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 6 ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura ta, lub załącznik do niej musi zawierać numer Umowy i zamówienia, których dotyczy. 
10. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wysyłać na adres Zamawiającego na Platformie Elektronicznego Fakturowania.
11. Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których mowa w ust. 9 powyżej, do konta Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z jej treścią. 
12. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności przysługujących mu od Zamawiającego na inny podmiot bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 6
Ochrona danych osobowych.
1. Wykonawca wdraża i stosuje adekwatne środki techniczne i organizacyjne, w celu zapewnienia stopnia bezpieczeństwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe są przetwarzane na podstawie Umowy, w tym zapewniające możliwość ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów służących do przetwarzania danych osobowych oraz usług przetwarzania oraz zapewniające możliwość szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego.
2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Umowy konieczne będzie powierzenie Wykonawcy przez Zamawiającego przetwarzania danych osobowych, Strony zobowiązują się zawrzeć umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymogami artykułu 28 RODO (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

§ 7
Kary umowne.
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może żądać zapłaty kary umownej. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1) w wysokości 1500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek niestawiennictwa lekarza weterynarii, wskazanego przez Wykonawcę, 
a) na wizycie, w terminach wskazanych w Szczegółowym Harmonogramie Wizyt na dany miesiąc lub, w przypadku jego braku, w terminach ustalonych z Zamawiającym w sposób określony w § 3 ust. 4-5 Umowy,
b) na wizycie, w osobie i w terminach ustalonych w sposób określony w § 3 ust. 6 Umowy,
c) na zgłoszenie, o którym mowa w  § 3 ust. 7-8 Umowy,
- przy czym kara umowna należna jest niezależnie od tego czy Wykonawca zapewnił obecność lekarza weterynarii w innym terminie;
2) w wysokości 500,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę spóźnienia za każdy stwierdzony przypadek spóźnienia lekarza weterynarii, wskazanego przez Wykonawcę, 
a) na wizytę, względem terminów określonych w Szczegółowym Harmonogramie Wizyt na dany miesiąc lub w przypadku jego braku względem terminów ustalonych z Zamawiającym w sposób określony w § 3 ust. 4-5 Umowy,
b) na wizycie, w osobie i w terminach ustalonych w sposób określony w § 3 ust. 6 Umowy,
c) na zgłoszenie, o którym mowa w  § 3 ust. 7-8 Umowy 
- przy czym jeśli Wykonawca nie dotrze na ww. wizyty do godziny 24.00 w dniu, w którym powinien był na nie dotrzeć, uznaje się że doszło do niestawiennictwa na wizycie, o którym mowa w pkt 1) i stanowi to granicę naliczania kar umownych za opóźnienie,
3) w wysokości 500,00 złotych za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków Wykonawcy określonych w § 2 Umowy.
2. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia kary umownej w wysokości 200% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1.
3. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy przez Zamawiającego, Wykonawca może żądać zapłaty kary umownej. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną:
1) w wysokości 300 zł za każdy przypadek nie udostępnienia gabinetu weterynaryjnego,
2) w wysokości 300 zł za każdy przypadek nie zapewnienia leków niezbędnych w zakresie podstawowej opieki weterynaryjnej. 
4.  W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego (za wyjątkiem sytuacji, o której mowa w § 9 ust. 2 i ust. 4 pkt 1), Zamawiający zobowiązuje się do zapłacenia kary umownej w wysokości 200% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1. 
5. Zastrzeżone kary umowne podlegają sumowaniu.
6. Zastrzeżone kary umowne nie mogą przekroczyć w danym miesiącu 25% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 
7. Kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości, na zasadach ogólnych.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do ich uiszczenia.
9. W przypadku zwłoki po stronie Zamawiającego w regulowaniu należności za wykonane usługi, Wykonawca ma prawo do naliczania i egzekwowania ustawowych odsetek za opóźnienie.

§ 8
Zmiana Umowy.
0. Zamawiający, działając zgodnie z dyspozycją przepisu art. 144 ust. 1 pkt 1) Prawa zamówień publicznych może wyrazić zgodę na dokonanie istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących okolicznościach:
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy, 
2) w sytuacji zmiany ceny w przypadku, kiedy zmiana ta będzie korzystna dla Zamawiającego, tzn. na cenę niższą, na pisemny wniosek jednej ze Stron.
0. Niezależnie od postanowień ust. 1, zmiany postanowień niniejszej Umowy mogą nastąpić wyłącznie w przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w art. 144 ust. 1 pkt 2)-6) Prawa zamówień publicznych. 
3. Zamawiający, po 12 miesiącach obowiązywania Umowy, przewiduje też możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy na następujących warunkach: 
1) w przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie obowiązywania umowy, Zamawiający zgodzi się zastosować zmienioną stawkę podatku VAT, po wcześniejszym poinformowaniu Zamawiającego przez Wykonawcę o dokonanej zmianie oraz o wpływie tej zmiany na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
2) w przypadku zmiany, w trakcie obowiązywania umowy, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę Zamawiający zgodzi się na podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy, w sytuacji gdy Wykonawca wykaże,  iż w związku z powyższą zmianą zwiększyły się koszty realizacji przedmiotowego zamówienia,
3) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne w trakcie obowiązywania umowy, Zamawiający zgodzi się na podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy, w sytuacji gdy Wykonawca wykaże, ilu osób realizujących niniejsze zamówienie dotyczy zmiana i w jaki sposób zwiększą się koszty realizacji zamówienia,
4) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4  października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, Zamawiający zgodzi się na podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy, w sytuacji gdy Wykonawca wykaże, w jaki sposób zwiększą się koszty realizacji zamówienia w związku z tą zmianą;
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
4. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.
5. Wszelkie zmiany w Umowie wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy pod rygorem nieważności. 
6. Nie stanowi istotnej zmiany Umowy w rozumieniu art. 144 Prawa zamówień publicznych i nie wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy:
1) zmiana danych osób kontaktowych,
2) zmiana danych teleadresowych. 

§ 9
Rozwiązanie Umowy.
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w części, ze skutkiem na przyszłość, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w przypadkach przewidzianych przepisami Kodeksu cywilnego oraz Prawa zamówień publicznych, a w szczególności jeśli:
1) Wykonawca  nie rozpoczął wykonywania Przedmiotu Umowy lub przerwał jego wykonywanie i nie wznowił mimo wezwania Zamawiającego i wyznaczenia mu dodatkowego terminu na zaprzestanie naruszeń;
2) Wykonawca nie wykonuje Umowy zgodnie z przepisami prawa, własną ofertą lub zapisami niniejszej Umowy, albo też nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne mimo wezwania Zamawiającego i wyznaczenia mu dodatkowego terminu na zaprzestanie naruszeń,
3) Wykonawca nie zapewnia minimum 3 lekarzy weterynarii o doświadczeniu szczegółowo opisanym w SIWZ,
4) w przypadku gdy stwierdzono łącznie pięć przypadków naruszeń obowiązków określonych w § 2 Umowy, 
5) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.
2. Zamawiający może także odstąpić od Umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy  nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy. 
3. Zamawiający może skorzystać z uprawnienia do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w ust. 1-2.
4. Wykonawca może odstąpić od Umowy w części, ze skutkiem na przyszłość, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, jeżeli:
1) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty wynagrodzenia pomimo wezwania Zamawiającego i wyznaczenia mu dodatkowego terminu 14 dni na zapłatę;
2) Zamawiający pięciokrotnie nie udostępni Wykonawcy gabinetu weterynaryjnego;
3) Zamawiający pięciokrotnie nie zapewni Wykonawcy leków niezbędnych w zakresie podstawowej opieki weterynaryjnej;
5. Wykonawca może skorzystać z uprawnienia do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w ust. 4.
6. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
7. W przypadku  odstąpienia  od  umowy  Wykonawca  i  Zamawiający  zobowiązują  się  w terminie 7 dni od daty odstąpienia do sporządzenia szczegółowego protokołu wykonanych usług wg. stanu na dzień odstąpienia. 

§ 10
Przedstawiciele Stron
1. W trakcie realizacji Umowy w kontaktach z Wykonawcą, Zamawiającego reprezentować będą: 
1) ………………………………………………………………………………………………………………………..
/imię, nazwisko, stanowisko służbowe, nr telefonu
2) ………………………………………………………………………………………………………………………..
/imię, nazwisko, stanowisko służbowe, nr telefonu/
2. W trakcie realizacji Umowy w kontaktach z Zamawiającym, Wykonawcę reprezentować będą: 
1) ………………………………………………………………………………………………………………………..mię, nazwisko, stanowisko służbowe, nr telefonu
2) ………………………………………………………………………………………………………………………….
/imię, nazwisko, stanowisko służbowe, nr telefonu

§ 11
Postanowienia końcowe.
1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i Prawa zamówień publicznych.
2. Jeżeli jakieś postanowienie niniejszej Umowy jest lub stanie się nieskuteczne, to nie narusza to ważności pozostałych postanowień. Strony Umowy w takim przypadku zobowiązane są do dokonania uregulowania zastępczego, które jest możliwie najbliższe celowi gospodarczemu postanowienia nieskutecznego.
3. Ewentualne spory wynikłe z realizacji umowy Strony rozstrzygać będą polubownie, a w razie nie dojścia do porozumienia, będą one rozpatrywane przez sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
5. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
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Załączniki:
- Załącznik nr 1 – SIWZ,
- Załącznik nr 2 – Szczegółowy Harmonogram Wizyt na pierwszy miesiąc świadczenia usług,
- Załącznik nr 3 – Oferta Wykonawcy.
