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Uczestnicy postgepowania

Dziatajac na podstawie pkt 1.2 oraz IV.5.2) SIWZ, Zamawiajgcy przekazuje tres¢ pytan,
ktére wpltynely od Wykonawcy wraz z odpowiedziami, w postepowaniu na Swiadczenie
ustug pocztowych dla Poznaniskiego Centrum Swiadczen oraz zmienia tre$¢ SIWZ
i Ogtoszenia o zamowieniu na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi, zgodnie
Z ponizszymi zapisami.

PYTANIE 1

Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wzér umowy § 9

Praktyka rynku wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktore
operator, nie chcac stracié zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie
respektowaé. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem
stwierdzié, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zaméwienia réwniez bytyby
wystarczajgce. Przewidziane kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie
potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia.

Przewidziane przez Zamawiajgcego kary s niewspotmiernie wysokie do wartosci
zamowienia oraz do czasu trwania umowy. Poziom kar umownych jest zbyt wygérowany
w stosunku do wskazanych nieprawidtowosci stanowigcych podstawe ich naliczenia.
Wykorzystywanie przez Zamawiajgcego - bedacego silniejszg strong stosunku prawnego
powstajacego w wyniku udzielenia zamowienia - jego pozycji do zastrzegania na swojg
rzecz wygoérowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.
Uprzywilejowana pozycja Zamawiajgcego oraz zasadniczo jednostronne okreslanie istotnych
warunkow przysziej umowy sprawia, ze umowa o udzielenie zamdwienia staje sie nigjako
umowg adhezyjng, podczas gdy winna zmierza¢ do zabezpieczenia intereséw obu stron,
a kara umowna nie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie
Zamawiajgcego, poniewaz jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidiowego
i terminowego wywigzywania sie z przyjetych na siebie obowigzkéw umownych.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca si¢
o wykreslenie, a jezeli przedmiotowe jest niemozliwe do uzyskania, o analize
przedstawionych powyzej kwestii i modyfikacje zapiséw § 9 na nastepujace:
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O

1.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki bagdz niewykonania lub

nienalezytego wykonania przedmiotu zaméwienia Wykonawca zaptaci Nadawcy nalezne

odszkodowania i inne $éwiadczenia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 listopada

2012 r. — Prawo pocztowe. (Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 ze zm.).

Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karg umowng:

1) z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, w szczegdlno$ci w sytuacji niewykonywania
lub nienalezytego wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
w wysokosci 0,5% nie wykorzystanej na dzien zdarzenia kwoty wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 3 ust. 13,

2) za kazdy przypadek doreczenia korespondencji osobie nieuprawnionej do jej odbioru
lub w przypadku niepodjecia préby doreczenia lub awizowania przesyiki pocztowej
w terminie 30 dni kalendarzowych, liczac od dnia jej nadania (przesylka zaginiona),
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 5,00 zt na rzecz
Nadawcy takiej korespondencii,

3) za kazdy przypadek nieodebrania przesytek od Nadawcy w przewidzianym w umowie
dniu i czasie w wysokosci 5,00 zi,

4) w przypadku niedochowania ustawowych terminéw awizacji przesyiki poleconej,
Wykonawca zobowigzuje sie zaptacié Nadawcy za kazdg przesytke kare umowna
w wysokosci 2,00 zi,

5) w przypadku nienalezytego wykonania zobowigzania zawartego w pkt V.5 Opisu
przedmiotu zamoéwienia stanowigcego zatacznik nr 1 do umowy Wykonawca
zobowigzuje sie zaptaci¢é Nadawcy za kazdg przesytke kare umowng w wysokosci
5,00 zt,

6) za kazdy przypadek niedoreczenia Nadawcy formularza zwrotnego potwierdzenia
odbioru (ZPO wersja papierowa), nienalezytego wykonania zobowigzania
zawartego w pkt. V.6 Opisu przedmiotu zaméwienia, stanowigcego zatgcznik nr 1
do umowy lub doreczenia formularza ZPO wadliwie wypetnionego, Wykonawca
zobowigzuje sie do =zaptaty Nadawcy za kazdg przesytke kary umownej
w wysokosci 5.00 zt. Wadliwo$¢ oznacza w szczegoélnosci:

a) brak wyraznego czytelnego podpisu osoby, ktorej przesytka zostata wydana
lub doreczona, obejmujacego imig i nazwisko tej osoby,

b) brak daty, w ktorej przesytka zostata wydana lub doreczona,

c) brak adnotacji o dwukrotnym awizowaniu przesytki, brak wskazania dat
awizowania lub wskazaniu btednych dat awizowania,

d) brak wiasnorecznego podpisu osoby doreczajgcej,

e) brak lub nieprawidtowa adnotacja o sposobie dorgczenia, zgodnie ze wzorem
formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,

f) brak lub nieprawdziwa adnotacja o osobie, ktérej wydano lub dorgczono
przesytke, miejscu pozostawienia przesytki niedoreczonej oraz przyczynie
niedoreczenia przesyltki — dokonanej poprzez zakreslenie odpowiednich
pdl formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,
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g) poprawienie daty wskazanej na zwrotnym potwierdzeniu odbioru

lub wielokrotne oznaczenie daty datownikiem przez Wykonawce.
7) ztytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania EPO w nastepujgcym zakresie:

a) w przypadku nienalezytego wykonania, jezeli udostepnienie Nadawcy danych
i informacji o stanie realizacji doreczenia przesytki, czyli historii i atrybutow
procesu doreczenia, nie nastapito w czasie rzeczywistym, nie pozniej jednak
niz nastepnego dnia po dniu zaistnienia tych zdarzen, z wylaczeniem sobot
i dni ustawowo wolnych od pracy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania
przesyiki, Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Nadawcy za kazdg przesyike
kare umowng w wysokosci 2,00 zt

b) w przypadku niewykonania ustugi EPO, jezeli udostepnienie Nadawcy danych
i informacji o stanie realizacji doreczenia przesytki, czyli historii i atrybutéw
procesu doreczenia, nie nastgpito do 14 dnia, z wylgczeniem sobét i dni
ustawowo wolnych od pracy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania
przesylki, Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Nadawcy za kazdg przesytke
kare umowng w wysokosci 5,00 zt.

Wykonawca wnosi o wykreslenie ponizszego zapisu

3. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej, Wykonawca zwraca w catosci pobrang
optate za ustuge pocztowa niezaleznie od naleznego odszkodowania.

4. Odszkodowania i kary umowne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej naliczane beda przez Nadawce.

5. Naleznosci z tytulu odszkodowan i kar umownych beda ptatne na podstawie
obcigzeniowej noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy ma prawo do odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne
na zasadach ogélinych.

Dodatkowo Wykonawca zaznacza, ze w przypadku odszkodowania ustawodawca
zabezpiecza interes Zamawiajgcych poprzez akty prawne oraz regulaminy Wykonawcow,
zgodnie z przyjetymi na rynku ustug pocztowych regulacjami.

ODPOWIEDZ

Zgodnie z art. 483 kodeksu cywilnego kara umowna stanowi zryczattowane odszkodowanie
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania niepienie¢znego. W umowie
wymienione zostaly przypadki, niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
skutkujgce naliczeniem kary umownej w wysokosci okreslonej kwotowo, (za wyjgtkiem kary
za odstgpienie od umowy). Wysokos¢ kar umownych nie jest wygérowana i nie ma zwigzku
z wartoscig zamowienia, czasem trwania umowy ani potrzebami Zamawiajgcego i innymi
okoliczno$ciami podniesionym w pytaniu.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmianeg zapiséw § 9 ust. 2 pkt 1
— 7 wzoru umowy w powyzszym zakresie.
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Ponadto, Zamawiajgcy zmienia zapisy § 9 ust. 5 wzoru umowy w nastepujacy sposéb:

.. Naleznosci z tytulu odszkodowan i kar umownych bedg ptatne na podstawie
obcigzeniowej noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego i moga by¢ potracane
z wynagrodzenia Wykonawcy.”

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z art. 498 kodeksu cywilnego potracenie nastepuje
w drodze osSwiadczenia.

PYTANIE 2

Zatacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy § 3 ust. 11

W przytoczonych zapisach Zamawiajacy wskazuje, ze w przypadku niezrealizowania ustugi
potwierdzenia odbioru, optata za te ustuge bedzie zwracana Nadawcy przez Wykonawce.
Przedmiotowe nie ma zastosowania w przypadku przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru w formie elektronicznej tj. EPO, opfata nie podlega zwrotowi.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o modyfikacje zapisu
pkt. 11 na nastepujacy:

11. W przypadku niezrealizowania ustugi potwierdzenia odbioru w wersji papierowej,
Wykonawca zwréci Zamawiajacemu oplate za ustuge potwierdzenia odbioru w okresie
rozliczeniowym w ktérym zarejestrowany zostat zwrot przesyiki.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane. Tym samym Zamawiajgcy
podtrzymuje zapisy § 9 ust. 2 pkt 8) wzoru umowy, dotyczgce zwrotu optaty pobranej
za EPO w przypadku niewykonania EPO.

W przypadku przeprowadzenia integracji systemu obiegu dokumentéw Zamawiajacy
nie wyraza zgody na modyfikacje zapiséw § 3. ust. 11 wzoru umowy.

PYTANIE 3

Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy § 3 ust. 6

Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy przez ,Specyfikacja wykonanych ustug” -
ma na mysli dokument (ksigzka nadawcza Ilub plik EN) potwierdzajgcy nadania?
Roéwnoczesnie Wykonawca informuje, iz specyfikacja generowana jest do wystawionej juz
faktury. Specyfikacje w formacie pdf sa wysylane na adres e-mail wraz z fakturg
w przypadku zgody na wysytke e-faktur na adres mailowy wskazany w umowie, natomiast
w przypadku wysytki faktury na adres korespondencyjny specyfikacja wysytana jest rowniez
w taki sposéb. Szczegdtowosé specyfikacji zalezy od typu wybranego zatgcznika, jednak nie
zawiera ona informacji o poszczegdlnych numerach nadan. Czy Zamawiajgcy dopuszcza
takie rozwigzanie?

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy jako ,Specyfikacje wykonanych ustug” rozumie zestawienie faktycznie
wykonanych ustug bedgcych podstawg do wystawienia faktury.
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PYTANIE 4

Zatacznik nr 8 do SIWZ -wzér umowy § 3 ust. 8 pkt c), ust. 9:

Wykonawca informuje, iz jest czynnym podatnikiem VAT i ma zgtoszone wszystkie rachunki
rozliczeniowe, sg one zatem uwidocznione na tzn. biatej liscie (wykaz podatnikéw, ktory jest
prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w postaci elektronicznej). Istnieje
jednak mozliwo$é, ze na fakturze moze pojawi¢ sie rachunek wirtualny/ techniczny
powigzany z rachunkiem gtownym (rozliczeniowym), ktérym jest rachunek rozliczeniowy
zamieszczany w Woykazie. Wptaty na rachunki wirtualne sgtraktowane jak wptaty
na rachunek rozliczeniowy, z ktérym dany rachunek wirtualny jest powigzany a podatnik
nie poniesie konsekwencji podatkowych przewidzianych w przepisach podatkowych.

Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. biatej listy numeru rachunku wirtualnego pojawi sie
komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje
do jednego z rachunkéw wyswietlonych na wykazie." Nie pojawi sie natomiast lista
numerdw rachunkéw Wykonawcy. Jednak dla Zamawiajgcego jest to wystarczajgca
informacja, ze ptatnosé na taki rachunek jest ,bezpieczna”. Na Biatej Liscie ujawnione
sg réwniez rachunki walutowe Wykonawcy. Zaptata naleznosci w ztotébwkach na wybrany
przez Zamawiajgcego rachunek, ktéry moze by¢ rachunkiem walutowym, mogtoby
spowodowaé¢ dodatkowe komplikacje.

W przypadku, gdy rachunek nie bedzie widniat na "biatej liscie" wéwczas podatnik chcacy
unikngé negatywnych konsekwencji finansowych powinien wysta¢ zawiadomienie ZAW-NR.
Nie ma jednak zadnych podstaw prawnych, aby wyciggaé jakiekolwiek konsekwencje
cywilnoprawne wzgledem kontrahentéw, ktérych rachunek bankowy na biatej liscie nie
widnieje. Co wiecej —jesli dokonanie zaptaty na okreslony rachunek zostato ustalone
w umowie lub jej koniecznos¢ wynika z art. 19 Prawa przedsiebiorcéw, to Zaden przepis nie
daje podstawy do odmowy zaptaty —takie stanowisko mozna oceni¢ wytgcznie w ten
sposoéb, Ze nieptacacy popada w zwloke z wszystkimi tego skutkami.

Zatem Wykonawca wnioskuje o wykreslenie zapisow z Zatgcznika nr 8 - wzoru umowy § 3
ust. 8 pkt c), ust. 9.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw § 3 ust.8 lit. ¢) oraz ust. 9 wzoru umowy,
poniewaz wynikajg one z obowigzujgcych przepisow szczegotowych — Zarzadzenia
Prezydenta Miasta Poznania nr 1018/2019/P z dnia 12.12.2019 roku.

PYTANIE 5

Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wzor umowy § 3 ust.10

Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajgcy wyrazit zgode i zawart w projekcie umowy zapisy
na przesytanie faktur drogg elektroniczng jak w zatgczeniu (zatgcznik nr 1) Rozwigzanie
to przyczyni sie do szybszego obiegu dokumentéw i da Zamawiajgcemu dodatkowy czas
niezbedny na analize przestanych dokumentow. Wykonawca wyja$nia, ze w 2019 r. weszta
w zycie regulacja, ktéra wprowadzita pojecie ustrukturyzowanej faktury elektroniczne;.
Konsekwencjg wprowadzenia tego rozwigzania jest konieczno$é zapewnienia informatycznej
infrastruktury pozwalajgcej na dokumentowanie w ten sposéb czynnosci pomiedzy stronami,
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a takze wymdég posiadania przez Zamawiajgcego konta na Platformie Elektronicznego
Fakturowania przed przewidywanym terminem otrzymania pierwszej ustrukiuryzowanej
faktury elektronicznej.

Ponadto Wykonawca informuje, ze art. 4 ust. 1 ustawy o elektronicznym fakturowaniu
przewiduje, ze nie stosuje sie przepisu art. 106n ust. 1 ustawy o VAT. Oznacza to, ze nie
jest wymagana akceptacja odbiorcy ustrukturyzowanej faktury dla jej zastosowania przez
wystawce. Odbiorca takiej faktury, a wiec Zamawiajacy ma obowigzek odbioru
od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

O ile Zamawiajagcy ma obowigzek odbioru ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
od Wykonawcy, o tyle Wykonawca dysponuje swobodg wyboru w zakresie formy
przekazania Zamawiajgcemu faktur dokumentujgcych czynnosci wykonane na rzecz
Zamawiajgcego, co wynika z art. 4 ust. 2 ustawy o elektronicznym fakturowaniu. Zatem
po stronie Wykonawcy pozostaje decyzja czy fakiura na rzecz zamawiajgcego zostanie
wystawiona w postaci ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, czy w innej mozliwej formie
(np. w postaci dokumentu pisemnego).

Jednoczesnie nalezy wyjasnié, iz zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT - stosowanie
faktur ,tradycyjnej’ elektronicznych wymaga akceptacji odbiorcy faktury. Oznacza to,
Ze zastosowanie ,tradycyjnej” faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z przepisami
ustawy o VAT (np. w pliku PDF), wymaga uzyskania zgody odbiorcy faktury.

Dodatkowo Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powotanych w par. 3 ust. 10
warunkow okreslonych przez Zamawiajgcego na nastepujace:

8. Naleznosci wynikajace z faktur, Nadawca regulowaé bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie do 21 dni od daty jej wystawienia.

Wykonawca informuje Zamawiajacego, ze w temacie maili wysytanych z fakturami jest
podane ID umowy oraz numer dokumentu, a ID umowy nie zawsze jest tozsame z numerem
umowy

Zatacznik nr1

OSWIADCZENIE O AKCEPTACJI FAKTUR OTRZYMYWANYCH W FORMIE
ELEKTRONICZNEJ

Dziatajgc na podstawie art. 106 n Ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca
2004 r. (tekst jednolity z dnia 29 lipca 2011r, Dz. U. Nr 177, poz. 1054 z pdzniejszymi
zmianami). zawiadamiam, zez dniem* otrzymania od Panstwa kopii niniejszego
oswiadczenia z wypetnionym polem nr 2:

1. Wyrazam zgode na przesytfanie faktur, w tym faktur korygujacych oraz duplikatéw faktur
w postaci elektronicznej w pliku PDF (Portable Document Format) wystawionych przez:

2. W celu zabezpieczenia autentycznosci i jej integralnosci
zobowigzuje sie do przesytania obrazu faktury (plik .pdf) z adresu email:
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na adres poczty elektronicznej Nadawcy:
najpdzniej w dniu nastepnym po dniu wytworzenia pliku.
3. Kazda faktura bedzie zapisana w odrebnym pliku PDF
4. Nadawca jest uprawniony do zmiany adresu e-mail przeznaczonego do przesylania

faktur w formie elektronicznej. Nadawca kazdorazowo zawiadomi 0 zmianie
adresu e-mail.

5. Zmiana adresu e-mail wywotuje skutki poczynajgc od 1 dnia miesigca nastepujgcego
po miesigcu, w ktérym otrzyma stosowne zawiadomienie.

6. Odbiorca zobowigzuije sie:

o) do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych  w postaci
autorespondera i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania
wiadomosci z wykorzystaniem tej funkgcji, lub

B) przekazywania kazdorazowo na adres Wystawcy wskazany w pkt 2, informacji
zwrotnej potwierdzajgcej odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbiér
faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez kiérg
rozumie¢ nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy
wskazanej w pkt 2.

¥) Nadawca jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez faktur
w formie elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury beda
wystawiane przez w formie papierowej, poczynajgc od 1 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym otrzyma oswiadczenie o cofnieciu
zgody na ofrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy oswiadczenia nie
wylaczajg prawa do wystawiania i przesytania faktur w formie papierowej
w przypadku, gdy koniecznos¢ taka wynikaé bedzie z braku mozliwosci przestania
faktury w formie elektroniczne;.

Nazwa firmy: NIP: Numer umowy:
Data ~ Miejscowosé: Podpis:
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przesylanie faktur drogg elektroniczng inng niz
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.

Dodatkowo, Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow treSci § 3 ust. 10 lit b.
w hastepujacy sposob:

.Naleznosci wynikajace z fakiur, ptatne bedg kazdorazowo w terminie do 21 dni od daty
otrzymania faktury. Za dzier zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
Zamawiajgcego’.
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PYTANIE 6

Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy § 2

Zamawiajgcy wymaga aby Wvykonawca raz na kwartat przediozyt oswiadczenia

potwierdzajgce zatrudnienie na umowe o prace oséb o ktérych mowa w ust. 1 i niezaleganie

z wyptatg wynagrodzenia na dzien ztozenia o$wiadczenia. Wykonawca wnosi 0 zmiang

zapiséw na nastepujace:

1. Wykonawca zobowigzany jest na kazde wezwanie Zamawiajacego, jednak nie
czesciej niz raz na kwartat do przediozenia oswiadczenia potwierdzajgcego
zatrudnienie na umowe o prace 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 i niezaleganie z wyptata
wynagrodzenia na dzien ztozenia oSwiadczenia.

5. Wykonawca zobowigzany jest na kazde wezwanie Zamawiajacego, jednak nie
czesciej niz raz na kwartat do przediozenia o$wiadczenia potwierdzajgcego zatrudnienie
na umowe o prace oséb, o ktérych mowa w ust. 4 oraz o niezaleganiu z wyptatg ich

wynagrodzenia na dzien ztozenia o$wiadczenia.”

Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy dopuszcza aby powyzsze oswiadczenie zawierato
liczbe os6b niepetnosprawnych zatrudnionych na ostatni dzien miesiaca z potwierdzeniem
o niezaleganiu z wyptata. W ramach potwierdzenia zatrudnienia pracownikéw na umowg
o prace Wykonawca moze przediozy¢ analogiczng forme skfadanych dokumentéw jak
w przypadku oséb niepetnosprawnych - zaswiadczenie bedzie zawierato liczbg wszystkich
pracownikéw na ostatni dzien miesigca, zatrudnionych na umowe o prace. Zatem czy
w ocenie Zamawiajace powyzsze bedzie wystarczajgce? Wykonawca prosi takze
o doprecyzowanie czy Zamawiajgcy dopuszcza aby przediozone oswiadczenie byto
potwierdzone przez Dyrektora odpowiedniej jednostki lub przez petnomocnika Wykonawcy?

Dodatkowo Wykonawca nie jest wstanie zagwarantowa¢ w obecnej sytuacji, ze zatrudnienie,
o ktérym mowa powyzej nie ulegnie zmianie w okresie trwania umowy. Wysokos¢ kary jest
wygoérowana | sprzeczna z zasadami wspotzycia spotecznego. Uprzywilejowana pozycja
Zamawiajgcego oraz zasadniczo jednostronne okreslanie istotnych warunkéw przysziej
umowy sprawia, ze umowa o udzielenie zamoéwienia staje sie niejako umowg adhezyjng,
podczas gdy winna zmierza¢ do zabezpieczenia interesow obu stron, a kara umowna nie
powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego,
poniewaz jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidlowego wywigzywania sig
z przyjetych na siebie obowigzkéw umownych. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca
sie o wykreslenie zapisow:

3. Strony ustalajg, ze w przypadku nieprzedtozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa, w ust. 2,
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w wysokosci 0,5%
niewykorzystanej wartosci brutto umowy okreslonej w § 3 ust. 13 umowy.

6. W przypadku nieprzeditozenia o$wiadczenia o ktérym mowa, w ust. 5 oraz w przypadku
niespetnienia wymogoéw w zakresie liczby zatrudnionych oséb, o ktérej mowa w ust. 4,
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w wysokosci 0,5% wartosci
brutto umowy okreslonej w § 3 ust.13 umowy.
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ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wraza zgody na zmiane tresci § 2 wzoru umowy. Zapisy tego paragrafu
to klauzule spoteczne i Wykonawca zobowigzany jest ich przestrzega¢ w catym okresie
trwania umowy.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w § 2 muszg by¢ ztozone przez Wykonawce.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie zapiséw § 2 pkt 3 i 6 wzoru umowy.

PYTANIE 7
Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy §6 ust.1
Zamawiajgcy w przytoczonych zapisach wskazat mozliwos¢ dokonania zmiany wysokosci
wynagrodzenia w $cisle okreslonych przypadkach. Nalezy zwroci¢ uwage, iz Wykonawca
jako operator wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych,
ktére objete sg przedmiotem zamoéwienia, nie moze swobodnie ustala¢ cen za Swiadczenie
tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe operator wyznaczony jest
zobligowany do przedtozenia Prezesowi UKE projektu cennika ustug powszechnych, ktéry
co do zasady nie moze przekroczy¢ maksymalnych rocznych poziomoéw optat za ustugi
powszechne okreslonych w decyzji, o kiérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego,
dotyczagcym przystepnosci cenowej tych ustug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug
pocztowych.
Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwitaszcza wigzacej strony w diuzszym
okresie czasu, w $wietle istotnych postanowien zawartych w projekcie umowy, Wykonawca
zmuszony bedzie do S$wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem
przepisow ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu
na ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak réowniez
ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktérej zakres
trudno nawet przewidzieé.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 wykreslenie zapisu jak nizej:

a) zastosowania przez Wykonawce cen z cennika ustug pocztowych zatwierdzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w trakcie trwania umowy,

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

PYTANIE 8

Zalacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy § 11

Zamawiajgcy w przytoczonych zapisach wskazat szereg wymogéw w zakresie, ktére
Wykonawca stawianych Wykonawcy w zakresie posiadania elektronicznej platformy
wspierajgcej proces nadawania przesylek, Sledzenia przesylek, skiadania reklamac;ji
i raportowania nadanych przesytek oraz swiadczenia ustugi EPO. W zwigzku z powyzszym,
w celu zabezpieczenia wszystkich potrzeb Zamawiajgcego Wykonawca zwraca sie¢ z prosbg
o doprecyzowanie ponizszych obszaréw:
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1. Czy Zamawiajgcy korzysta z tego samego oprogramowania dot. elektronicznego obiegu
dokumentdw co macierzysta jednostka, czyli Miasto Poznan?

2. Czy Zamawiajacy gotowy jest do integracji systeméw zgodnie ze specyfikacjg WebAPI
wykonawcy oraz do dokonania niezbednych zmian w swoim systemie w celu wdrozenia
integracji oraz mozliwoéci korzystania z ustugi EPO? Dokumentacja jest dostepna:
https:/I........... (Zamawiajacy zanonimizowat adres strony w celu nieujawniania zrodta
zapytania).

3. Czy Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze wdrozenie EPO poprzez WebApi
powinno by¢ poprzedzone pozytywnymi testami gotowosci technicznej Zamawiajgcego
(ti. wysytka kilku przesytek i otrzymania informacji zwrotnej z kartg EPO w systemie
Zamawiajgcego).

Wykonawca zwraca sie rowniez z prosba o doprecyzowanie szczegétowej informacii
o warunkach przekazywania Nadawcy informacji o pokwitowaniu odbioru:

Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu biezgcy, bezptatny dostep do wszystkich
podpisanych przez odbiorcow korespondencji Zamawiajacego elektronicznych odwzorowan
potwierdzen odbioru z mozliwoscig ich wydruku oraz zapisania przez Zamawiajgcego na
swoim serwerze i zarchiwizowania”

Dodatkowo Wykonawca zapytuje czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian
w zapisach umowy dotyczgcych $wiadczenia ustugi EPO z integracjg badz bez integraci,
zgodnie z propozycja Wykonawcy oraz szczegdtowymi wytycznymi w tym zakresie.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy wzoru umowy opisane w § 11:

Ad 1

Tak, Zamawiajacy korzysta z tego samego oprogramowania dotyczgcego elektronicznego
obiegu dokumentéw co Urzad Miasta Poznania tj. system Mdok v.4.16 firmy COIG,

Ad 2

Tak, Zamawiajgcy technicznie jest w stanie przeprowadzi¢ integracje systemoéw zgodnie
z podana specyfikacja.

Ad 3

Zamawiajacy potwierdza, ze produkcyjne wdrozenie EPO bedzie poprzedzone testami
gotowosci technicznej Zamawiajgcego, zakonczonymi wynikiem pozytywnym.

Ponadto, Zamawiajacy zmienia brzmienie §11 ust. 5 wzoru umowy w nastgpujgcy sposcb:

5. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu biezgcy, bezptatny dostep do wszystkich EPO
podpisanych przez odbiorcéw korespondencji Zamawiajgcego do czasu prawidtowego
odebrania ich przez elektroniczny system obiegu dokumentéw Zamawiajgcego.”

PYTANIE 9

Zatacznik nr 8 do SIWZ - Wz6r umowy § 6

W zwigzku z ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego, Wykonawca wdrozyt procedury
uwzgledniajgce zalecenia i dyspozycje organdéw administracji rzadowej, w tym
w szczegdblnosci Gidwnego Inspektora Sanitarnego (GIS) i innych stuzb odpowiedzialnych
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za bezpieczenstwo publiczne. Procedury te majg na celu m. in. bezkontaktowe $wiadczenie
ustug, zapewniajgce bezpieczenstwo pracownikom i odbiorcom przy dostawie przesyiek,
w tym bezposrednio pod adresem. W szczegélnosci, obecnie oprécz tradycyjnej formy
dorgczenia, wszystkie przesyiki listowe rejestrowane, paczkowe i kurierskie (z zastrzezeniem
przesytek z dokumentami zwrotnymi) Wykonawca wydaje adresatom bez pokwitowania,
po uprzednim okazaniu przez odbiorce z bezpiecznej odlegtosci dokumentu tozsamosci np.
dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy. W celu pokwitowania odbioru doreczajgcy
spisuje 4 ostatnie cyfry numeru weryfikowanego dokumentu. Dla przesytek paczkowych
i kurierskich, w przypadku gdy nadawca podat numer telefonu odbiorcy, przed doreczeniem
przesytki odbiorca otrzyma numer kontaktowy do kuriera. W przypadku przesytek
pobraniowych Wykonawca rekomenduje odbiorcom ptatnos¢ bezgotéwkowag np. kartag
ptatnicza.

Wykonawca podkresla fakt wypetniania wszelkich zalecen i dyspozycji Ministerstwa Zdrowia
oraz Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, dotyczacych profilaktyki minimalizujgcej ryzyko
zakazenia sie koronawirusem SARS-CoV-2. W przypadku pojawienia sie nowych zalecen
i wytycznych rekomendowanych przez GIS, czy poszczegolne Inspekcje Sanitarne, sg one
wdrazane bez zbednej zwioki.

W zwigzku z tym, uwzgledniajgc ze wdrozone procedury nie majg wptywu na ostateczny
efekt w postaci zrealizowania ustug, ktére sg przedmiotem niniejszego postepowania, czy
zamawiajgcy zaakceptuje zmiane w tresci SIWZ/umowy/istotnych postanowien przysziej
umowy, wdrozone, jak i potencjalnie wprowadzone w przyszfosci — na podstawie
aktualizowanych zalecern organéw administracji rzadowej — specjalne zasady dotyczace
sposobu Swiadczenia ustug, majgce na celu ochrone pracownikéw wykonawcy przed
niebezpieczenstwem zarazenia koronawirusem SARS-CoV-2 i chorobg Covid-197?
Dodatkowo Wykonawca majgc na uwadze powyzsze zwraca sie 2z pytaniem,
co w przypadku gdy Wykonawca nie bedzie w stanie z przyczyn od siebie niezaleznych (sita
wyzsza) wykonac¢ przedmiotu zamowienia np. ustawodawca moze zarzgdzi¢ kwarantanne
danej placéwki Wykonawcy lub Zamawiajgcego, czy w zaistniatej sytuaciji (przeciwdziatania
rozprzestrzeniania sie COVID -19) Zamawiajacy uzna za spetnione warunki dotyczgce sieci
placowek pocztowych w przypadku koniecznosci dostosowania ich funkcjonowania
do zmieniajacej sie dynamicznie sytuacji na terenie kraju zatem czasowego niezaleznego
od Spéiki nie dysponowania siecig zgodng z wymogami powszechnymi?

Na etapie sktadania oferty ani Wykonawca czy Zamawiajacy nie jest wstanie przewidzieé
sytuacji, ktéra moze mie¢ miejsce w najblizszej przysztosci.

Czy w takiej sytuacji Zamawiajgcy dopuszcza odstgpienie z dochodzenia wszelkich roszczen
w stosunku do Wykonawcy, ktére powstaly z przyczyn przez niego niezawinionych?

ODPOWIEDZ

Pytanie dotyczy sposobu doreczania przesytek, ktory uregulowany zostat przepisami
szczegdlnymi w okresie epidemii. Zamawiajacy nie ma wptywu na ich wydanie i ewentualne
zmiany, ani tez nie moze tych kwestii odmiennie ustali¢ w umowie, jak réwniez kierowac
roszczen w sytuacji postepowania zgodnego z prawem. W przypadku sity wyzszej
odpowiedzialno$é¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy wytgczona jest
na podstawie art. 471 kodeksu cywilnego.
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PYTANIE 10
Zatacznik nr 8 Wzér umowy §7 ust. 2 ppkt. ( d
Wykonawca zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie sposobu przeprowadzania kontroli przez
Zamawiajgcego:
1) jakie dokumenty majg byé przedstawione uprawnionemu w celu potwierdzenia
spelnienia wymogoéw przetargowych i dokonywania ich oceny,
2) czy Zamawiajgcy zamierza przeprowadza¢ kontrole w miejscu realizacji zamowienia,
a jesli odpowiedz jest twierdzgca na czym taka kontrola miataby polegaé?
Dodatkowo Wykonawca informuje, ze jezeli kontrola wigze sie z wejsciem, na teren
obszaru/obiektu/pomieszczenia Wykonawcy (do miejsc, ktdre nie sg ogdlnodostepne)
konieczne jest spetnienie ponizszych warunkéw:
1. Obowigzek przekazania imiennego wykazu oséb (osoby, ktére bedg przeprowadzac
kontrole z podmiotu zew.), wykaz musi zawieraé: imig, nazwisko, nr i seria DO (zgodnie
z wewnetrznymi  regulacjami firmy w zakresie ruchu osobowo-materiatowego).
2. Obowigzek przestrzegania regulacji w zakresie organizacji ruchu osobowo-materiatowego
obowiagzujacych u Wykonawcy.

ODPOWIEDZ

Zgodnie z pkt. VI.7. zatgcznika nr 1 do umowy: ,Wszystkie placéwki pocztowe, w ktodrych
Wykonawca zapewnia odbiér przesytek, muszg by¢ umiejscowione w lokalizacjach oraz
posiada¢ warunki lokalowe, ktére w sposéb oczywisty nie utrudniajg dostepu do odbioru
przesytek osobom niepetnosprawnym. Placowki pocztowe nie posiadajgce technicznych
mozliwosci do samodzielnego wjazdu osoby niepetnosprawnej musza mie¢ zainstalowany
w oznakowanym i tatwo dostepnym miejscu dzwonek lub inne urzgdzenia powiadamiajgce,
ktére umozliwiatoby osobie niepetnosprawnej przywotanie pracownika czynnej placowki.”
Nawigzujgc do przytoczonego powyzej zapisu Zamawiajgcy informuje, ze kontrola placowek
pocztowych w zakresie spetniania wszystkich wymogoéw okreslonych w pkt. VI. 7. zatgcznika
nr 1 do umowy, bedzie przeprowadzana przez pracownikéw Urzedu Miasta Poznania
poprzez osobiste sprawdzenie metoda organoleptyczng, czy kontrolowane placowki
spetniajg opisane wymogi.

Ponadto, Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z §12 ust. 9 wzoru umowy, Zamawiajgcy
zamierza przeprowadzi¢ kontrole placéwek w zakresie okreslonym w pkt VI. 7 zatgcznika
nr1 do umowy pod katem spetnienia okreslonych w nim warunkéw. Zamawiajgcy
nie przewiduje wejscia na teren miejsc, ktére nie sg ogélnodostepne.

PYTANIE 11

SIWZ rozdziat X

Zamawiajgcy w przedmiotowym zapisie przewidziat dwa rodzaje stawek VAT: 23% oraz 0%.
Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajgcy wyrazit zgode na dodanie stawki "zw", gdyz
istnieje mozliwosé $wiadczenia przez Wykonawcow powszechnych ustug pocztowych,
co wigze sie ze zwolnieniem z Vat na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 17 Ustawy o podatku
od towaréw i ustug. W rozdziale tym nie przewidziano stawi "zw" tylko 0%, a sg to dwa rézne
rodzaje stawek, zatem Wykonawca wnioskuje jak wyzej.
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ODPOWIEDZ

Zgodnie z art. 42 ustawy o podatku od towaréw i ustug nie ma takiej stawki jak ,zw".
Jezeli towary lub ustugi objete sg zwolnieniem z podatku VAT zgodnie z art. 43 ustawy
o podatku od towardéw i ustug to w zatgczniku nr 3 do umowy - Formularz cenowy
w kolumnie (5) VAT nalezy wpisac¢ zwrot ,zw", czyli zwolnienie z VAT, co stanowi, Zze kwoty
podane w kolumnach (4) i (6) cena jednostkowa brutto i cena jednostkowa netto sg réowne,
podobnie w kolumnach (7) i (8) Warto$¢ netto i Wartos$¢ brutto kwoty powinny byé réwne.

PYTANIE 12
SIWZ rozdziat XIll oraz Zatacznik nr 8 do SIWZ Wzér umowy § 3 ust.14
Zamawiajacy ustalit wysokos¢ zabezpieczenia na kwote stanowigcg 2% ceny ofertowej
brutto.
Cel wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie budzi watpliwosci — jest
nim pokrywanie roszczen z tytutu braku nalezytej realizacji zobowigzan przez Wykonawce.
W przypadku naliczenia kar przewidzianych umowa, czemu najczesciej stuzy, umozliwia ich
tatwiejsze dochodzenie. Jednoczesnie jednak nie powinien to by¢ srodek skutkujacy zbyt
nadmiernymi obcigzeniami dla Wykonawcy lub bedgcy wrecz barierg uniemozliwiajgcg
zlozenie oferty. Tym bardziej w przypadku, gdy umowa przewiduje jeszcze inne mechanizmy
zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcg — w tym
w zakresie kar. W niniejszym postepowaniu, zgodnie z postanowieniami projektu umowy,
poza ww. zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy, zostaly przewidziane
nastepujgce instrumenty:

s zaptata kar umownych,

e potrgcanie kar umownych z wynagrodzenia naleznego.
Dodatkowo, biorgc pod uwage skale przedmiotu zamodwienia i potencjalne szacunki
Wykonawcy, nalezy sie spodziewac, ze przyjety przez Zamawiajgcego prog 2% przetozy sie
na znaczng wysokosS¢ ww. zabezpieczenia. W potaczeniu z okolicznoscig, ze Wykonawca
jest zobowigzany utrzymywac zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przez caty
okres jej trwania, przektada sie to na znaczgce koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca - tj.
wskazany w IWZ poziom zabezpieczenia determinuje bardzo wysoki koszt pozyskania
zabezpieczenia i jego utrzymywania przez caty okres umowy.
Ten ostatni aspekt nie pozostaje natomiast bez wptywu na kalkulowang przez Wykonawce
cene ustug, stad tez Wykonawcy wnioskuje o obnizenie zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy do poziomu 0,5% ceny ofertowej brutto.
Ww. zmiany, w ocenie Wykonawcy, nie wplyng w sposdb negatywny na stopien
zabezpieczenia potencjalnych roszczen, jakie mogg powsta¢ w zwigzku z realizacja
przedmiotowego zamoéwienia. Jednoczesnie przyczynig sie do poszerzenia potencjainego
kregu wykonawcdw, a co za tym idzie konkurencyjnosc ofert.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie wysokosci zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy. Wnioskowana wysokos¢ jest niezgodna z przepisami ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.
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PYTANIE 13

Zatacznik nr 1 do Umowy rozdz. Il ust. 1 ppkt. a, zalacznik nr 3 do Umowy Formularz
cenowy

Wykonawca zauwaza, ze w zatgczniku nr 1 Zamawiajgcy wskazuje, ze przez przedmiot
zamédwienia rozumie sie przesytki w obrocie zagranicznym o wadze do 500g FORMAT S,
do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L, Wykonawca informuje, iz w przypadku
przesytek zagranicznych nie ma zastosowania podziat przesytek na w/w formaty.
Wykonawca wnosi 0 zmiane zapiséw zatacznika nr 1.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapisow pkt Il. ust.1 lit. a. w zataczniku nr 1 umowy
w nastepujacy sposob:
»a. przesytki w obrocie krajowym:
o przesytki nierejestrowane, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii, o wadze
do 500g FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L,
o przesylki rejestrowane, ZPO, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii, 0 wadze
do 500g FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L,”

PYTANIE 14

Zatacznik nr 3 do Umowy Formularz cenowy

Zamawiajagcy w Formularzu cenowym dokonat podziatu przesytek nierejestrowanych
i rejestrowanych na przesyiki miejscowe i zamiejscowe. Wykonawca informuje, iz nie bedzie
mozliwosci zarejestrowania takich przesytek a co za tym idzie wystawienia faktur z takim
podziatem. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje formularza cenowego.
Dodatkowo Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dokonanie zmian
w formularzu ofertowym w pozycji 22 - Ustuga polegajgca na odbiorze przesytek listowych
z siedziby Zamawiajgcego do placéwek nadawczych Wykonawcy (cena za jeden miesiac)?

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawienie faktur bez podziatu przesytek nierejestrowanych
i rejestrowanych na przesytki miejscowe i zamiejscowe oraz zmienia zapisy w Formularzu
cenowy w zakresie scalenia przesylek miejscowych i zamiejscowych (nierejestrowanych
i rejestrowanych).

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy dodaje do dokumentacji postepowania NOWY
Zalacznik nr 3 do umowy — Formularz cenowy.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang Formularza cenowego, stanowigcego zatgcznik
nr 3 do umowy w zakresie wyceny odbioru przesytek w pozycji nr 22.

PYTANIE 15

Zatacznik nr 3 do umowy formularz cenowy

Wykonawca za niewykonang ustuge w zakresie zwrotnego potwierdzenia ustugi w wersji
papierowej w sytuacji, gdy przesylka jest niedoreczona, zwraca Zamawiajgcemu optate
za niewykonang ustuge ZPO. Wykonawca przedmiotowga kwote zwraca w biezgcym
rozliczeniu tj. sumarycznie w miesiecznym rozliczeniu na biezgcej fakturze. Zatem klucz
wyliczenia optaty w pozycjach 19-21 bedzie uwzgledniat kwote za zwrot przesyiki
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umniejszong o optate niewykonanej ustugi zpo w formie papierowej. Majgc na uwadze
dotychczasowg wspotprace miedzy stronami Wykonawca zapytuje czy w przypadku
kontynuacji wspotpracy Zamawiajgcy akceptuje przyjety standardowy sposéb rozliczen.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy akceptuje przyjety sposoéb rozliczen.

PYTANIE 16

Zatacznik nr 1 do umowy OPZ rozdz. V ust. 8

W przytoczonych zapisach Zamawiajgcy okresla obowigzek monitorowania statusu
przesylek. Wykonawca informuje, iz w systemach istnieje mozliwos¢ ,$ledzenia” przesytek
rejestrowanych. Czy w ocenie Zamawiajgcego powyzsze jest wystarczajgce?

Dodatkowo Wykonawca zawraca sie z prosbg o doprecyzowanie czy Zamawiajgcy zamierza
nadawac przesytki z ZPO w formie papierowej czy jedynie z EPO? Jezeli Zamawiajgcy
zamierza nadawac przesylki z EPO, Wykonawca wnioskuje o dodanie pozycji EPO
do Formularza Cenowego.

ODPOWIEDZ

,Sledzenie” przesylek rejestrowanych w ocenie Zamawiajacego jest wystarczajace dla
monitoringu statusu przesytek.

Zamawiajgcy zamierza nadawac przesytki ZPO w formie papierowej, jednakze Zamawiajgcy
nie wyklucza mozliwosci stosowania EPO w czasie realizacji umowy.

PYTANIE 17

Zatacznik nr 1 do umowy OPZ rozdziat lll, ust. 7

W przytoczonym zapisie Zamawiajgcy wskazuje, ze pole adresowe przeznaczone jest
na umieszczenie adresu adresata tacznie z kodem pocztowym (w polu nie nalezy
umieszczaé innych tresci np. reklamy Nadawcy) — dolna prawa czes$¢ strony adresowej
przesytki. Jednocze$nie Zamawiajgcy dopuszcza umieszczanie przez Nadawce w okienku
adresowym innych uzgodnionych oznaczer np. kodu kreskowego. Wykonawca zwraca sie
z prosbg o doprecyzowanie czy przedmiotowy zapis nie jest w ocenie Zamawiajgcego
sprzeczny? Ponadto dopuszczenie jakichkolwiek innych oznaczen poza adresem i kodem
pocztowym w polu adresowym moze spowodowaé réznego rodzaju problemy w procesie -
wszystkie inne oznaczenia powinny by¢ umieszczone w polu informacyjnym.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy dopuszcza umieszczenie w polu adresowym kodu kreskowego przesyiki.

PYTANIE 18

Zatacznik nr 2 do umowy - Warunki swiadczenia ustugi (...)

Wykonawca wnosi o wykre$lenie zapisu dotyczacego odbioru przesylek w sobote.
Wykonawca bazujac na wiedzy i doswiadczeniu oraz wymogach natozonych przez
ustawodawce nie widzi koniecznosci realizacji ustugi w sobote. W przypadku braku
akceptacji Zamawiajgcego Wykonawca zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie
czestotliwosci oraz terminow, w kiorych Zamawiajgcy przewiduje doreczanie przesylek
w sobote.
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ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wykresla z Zatgcznika nr 2 do umowy — Warunki $wiadczenia ustugi
doreczania przesylek pocztowych oraz ustugi odbioru przesytek z siedziby Nadawcy zapis
dotyczacy odbioru przesytek w soboteg.

PYTANIE 19

Majgc na uwadze interes Zamawiajgcego jak i wskazany czasokres kontraktu, Wykonawca
zwraca sie z uprzejma prosbg o wydiuzenie terminu sktadania ofert do 29 wrze$nia 2020 r.
Ztozono$é zadania oraz fakt, ze przedmiot zadania jest specyficzny, a Wykonawca chcac
przygotowaé oferte musi przeprowadzi¢ szereg uzgodnien, tak by dobér metod i srodkéw
stuzgcych osiagnieciu zatozonych celéw zapewnit realizacje wszystkich oczekiwan i zatozen
wskazanych w Zapytaniu. Zbyt krétki czas moze ograniczy¢é zasade uczciwej konkurencji
oraz spowodowaé brak mozliwosci przygotowania optymalnych rozwigzan dla
Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy w dniu 28.09.2020 r. dokonat zmiany terminu skfadania ofert na dzien
6 pazdziernika 2020 r.

Powyzsze zmiany nalezy uwzgledni¢ przy sktadaniu ofert.
Zamawiajgcy w tozsamy sposéb zmienia zapisy Ogtoszenia 0 zaméwieniu.
Pozostate zapisy SIWZ i Ogtoszenia o zamoéwieniu pozostajg bez zmian.

STARSZY SPECJALISTA
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