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Uczestnicy posgpowania

Dziatagc na podstawie pkt 1.3 oraz IV.5.3) SIWZ, Zamawtgj przekazuje tig pytan,
ktore wptyrety od Wykonawcy wraz z odpowiedziami, w pgsbwaniu naSwiadczenie
ustug pocztowych dla Urzdu Miasta Poznaniaoraz zmienia tré¢ SIWZ i Ogtoszenia
0 zamowieniu na ustugi spoteczne i inne szczegashayi, zgodnie z posszymi zapisami.

PYTANIE 1

Zatacznik nr 9 do SIWZ -Wzér umowy §9

Praktyka rynku wypracowata powszechnie pgtgyji stosowane wysokoi kar, ktore
operator, nie chyr stracé zaufania u obecnych oraz potencjalnych klient@st w stanie
respektowd. S one nisze nk te zaproponowane przez Zamawi@go, mana zatem
stwierdzt, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamowiendavniez bytyby
wystarczajce. Przewidziane kary umowne gdecydowanie nieadekwatne w Kkorfigk
potrzeb i interesu Zamawigego, charaktergwiadczonych ustug, a ta& ilosci czynndci
wykonywanych przez Wykonaw@rzy realizacji zamowienia.

Przewidziane przez Zamawdagpgo kary s niewspoétmiernie wysokie do wakm
zamoéwienia oraz do czasu trwania umowyaziom kar umownych jest zbyt wyg6rowany
w stosunku do wskazanych nieprawididaio stanowscych podstaw ich naliczenia.
Wykorzystywanie przez Zamawig@ego - lgdacego silniejsz strory stosunku prawnego
powstagcego w wyniku udzielenia zamowienia - jego pozygizastrzegania na swagecz
wygorowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadaspobycia spotecznego.
Uprzywilejowana pozycja Zamawigjego oraz zasadniczo jednostronne gdiree istotnych
warunkéw przysztej umowy sprawiae umowa o udzielenie zamowienia staje rsiejako
umowg adhezyjn, podczas gdy winna zmiekzalo zabezpieczenia intereséw obu stron,
a kara umowna nie powinna prowadzélo nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie
Zamawiajcego, poniewa jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidigae

i terminowego wywizywania s¢ z przygtych na siebie obowtkéw umownych.

Majac na uwadze powgze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycprstzwraca $i
owykreslenie, a jeeli przedmiotowe jest niembwe do uzyskania, o analiz
przedstawionych powej kwestii i modyfikag} zapiséw § 9 na nagiujace:
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1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytkidzb niewykonania lub
nienaleytego wykonania przedmiotu zamoéwienia WykonawcatazapNadawcy
nalezne odszkodowania i inn@viadczenia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe. (Dz. U. z 2006z. 1481 ze zm.).

2. Zamawiajicy obchzy Wykonawe karg umowry:

1) z tytulu odsipienia przez Zamawiggego od umowy z powodu okoliczu,
za ktore odpowiedzialdé ponosi Wykonawca, w szczegéhedo w sytuacji
niewykonywania lub nienakgtego wykonywania obowkkéw wynikapcych
Z niniejszej umowy w wysokai 0,2% nie wykorzystanej na dziezdarzenia
kwoty wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 13

2) za kady przypadek daeczenia korespondenciji osobie nieuprawnionej do jej
odbioru lub w przypadku niepagjia proby dogczenia lub awizowania
przesytki pocztowej w terminie 30 dni kalendarzotydiczac od dnia jej
nadania (przesytka zaginiona), Wykonawca zobhawe st do zaptaty
Nadawcy kary umownej w wysoka 5,00 zi

3) za kady przypadek nieodebrania przesytlek od Nadawcy zewidzianym
w umowie dniu i czasie w wysokai 5,00 z}

4) w przypadku niedochowania ustawowych termindw awjizgprzesyiki
poleconej, Wykonawca zoboyvuje s¢ zaptact Nadawcy za kadg przesytie
kare umowry w wysokdaci 2,00 z4

5) w przypadku nienalgtego wykonania zobowzania zawartego w pkt V.5
Opisu przedmiotu zaméwienia stangeégo zajcznik nr 1 do umowy
Wykonawca zobowzuje s¢ zaptact Nadawcy za kala przesyle kar
umowrg w wysokaci 5,00 zi,

6) za kady przypadek niedeczenia Nadawcy formularza zwrotnego
potwierdzenia odbioru (ZPO wersja papierowa), netydego wykonania
zobowpzania zawartego w pkt. V.6 Opisu przedmiotu zamaoisie
stanowicego zaicznik nr 1 do umowy lub doczenia formularza ZPO
wadliwie wypetnionego, Wykonawca zobazuje s¢ do zaptaty Nadawcy
za kada przesylk kary umownej w wysolkii 5.00 zt. Wadliwas¢ oznacza
w szczegOlnéci:

a) brak wyra&nego czytelnego podpisu osoby, ktérej przesytkaatmsvydana
lub dokczona, obejmuagcego ime i nazwisko tej osoby,

b) brak daty, w ktérej przesytka zostata wydana lutecizona,

c) brak adnotacji o dwukrotnym awizowaniu przesyikralo wskazania dat
awizowania lub wskazaniudmnych dat awizowania,

d) brak wiasnogcznego podpisu osoby dozapcej,

e) brak lub nieprawidtowa adnotacja o sposobieccrenia, zgodnie ze wzorem
formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,

f) brak lub nieprawdziwa adnotacja o osobie, ktoredano lub dogczono
przesytie, miejscu pozostawienia przesyiki niegtronej oraz przyczynie
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niedokczenia przesytki — dokonanej poprzez zéleie odpowiednich
pol formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru,

g) poprawienie daty wskazanej na zwrotnym potwierdzenodbioru
lub wielokrotne oznaczenie daty datownikiem przegkédhawe.

7) z tytulu niewykonania lub nienalgtego wykonania EPO w nagljacym
zakresie:

a) w przypadku nienafg/tego wykonania, jeeli udostpnienie Nadawcy danych
i informaciji o stanie realizacji deczenia przesyiki, czyli historii i atrybutéw
procesu dafczenia, nie nagpito w czasie rzeczywistym, nie fidiej jednak
niz nastpnego dnia po dniu zaistnienia tych zdarze wylczeniem sobot
i dni ustawowo wolnych od pracy, ligz od dnia nagpnego po dniu nadania
przesyiki, Wykonawca zobowzuje s¢ zaptact Nadawcy za kada przesyte
kare umowry w wysokdaci 2,00 zt

b) w przypadku niewykonania ustugi EPOzgé udostpnienie Nadawcy danych
i informaciji o stanie realizacji deczenia przesyiki, czyli historii i atrybutéw
procesu dagczenia, nie nagpito do 14 dnia, z wyczeniem sobét i dni
ustawowo wolnych od pracy, ligg od dnia nagpnego po dniu nadania
przesyiki, Wykonawca zobowzuje s¢ zaptact Nadawcy za kada przesyte
kare umowry w wysokdaci 5,00 zt.

Wykonawca wnosi 0 wykéenie ponkszego zapiswz uwagi na fakt,  ustuga EPO jest
zawsze zrealizowana:

3. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej, Wykonaveevraca w cakei pobran
optak za ustug pocztow niezalenie od nalenego odszkodowania.
4. Odszkodowania i kary umowne za niewykonanie lumaligyte wykonanie ustugi
pocztowej naliczanegla przez Nadawge
5. Naleznosci z tytutu odszkodowa i kar umownych bda ptatne na podstawie
obcihzeniowe] noty ksigowej wystawionej przez Zamawagpgo i mog by
potracane z wynagrodzenia Wykonawcy.
6. Zamawiagcy ma prawo do odszkodowania przeszapcego kary umowne
na zasadach ogéinych.
Dodatkowo Wykonawca zaznaczaze w przypadku odszkodowania ustawodawca
zabezpiecza interes Zamaw@jch poprzez akty prawne oraz regulaminy Wykonawcow
zgodnie z przyjtymi na rynku ustug pocztowych regulacjami.

ODPOWIEDZ
Zamawiagcy wykresla z wzoru umowy zapisy 8 9 ust. 2 pkt. 8).
Ponadto, Zamawiagy nie wyraa zgodny na pozostate zmiany w 8 9 wzoru umowy.
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PYTANIE 2

Zatacznik nr 9 do SIWZ -Wzo6r umowy 83 ust. 7

Zgodnie z art. 108a ust. 1a ustawy o VAT przy dokeaniu ptatnéci za nabyte towary lub
ustugi wymienione w zatzniku nr 15 do ustawy o VAT, udokumentowane faktur ktorej
kwota nalenosci ogétem stanowi ponad 15.000 zt, podatnigyobowinzani zastosowa
MPP. We wspomnianym zgizniku nr 15 wymienione zostaly towary i ustugi wiae
takie jak np. czci i akcesoria do pojazdow silnikowych,egiel i produkty vweglowe,
maszyny i urzdzenia elektryczne, ich ¢&i i akcesoria oraz ugdzenia elektryczne i ich
czesci i akcesoria.

W ww. zahczniku 15 nie zostalty wymienione ustugi pocztowatetjo w przypadku faktur
VAT dokumentugcych swiadczenie takich ustug nie wyplje obowizek stosowania MPP.
Fakt ten pozostaje jednak bez wplywu na zlmm$¢ dokonania przez Nabywc
(Zamawiajcego) zaptaty za danfaktur z zastosowaniem MPP (w tym zakresie istnieje
bowiem dobrowoln& postpowania). Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zaragey
bedzie dokonywat ptatriei z wykorzystaniem MPP?

ODPOWIEDZ
Platngci wynikajace z realizacji zaméwienia Zamawjey bedzie dokonywat wydcznie
z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej ptatno

PYTANIE 3

Zatacznik nr 9 do SIWZ -Wzér umowy 83 ust. 8 ppktc, us 9

Wykonawca informuje, zi jest czynnym podatnikiem VAT i ma zgloszone wskigst
rachunki rozliczeniowe,gsone zatem uwidocznione na tzn. biat&gig (wykaz podatnikéw,
ktory jest prowadzony przez Szefa Krajowej Admirgsfi Skarbowej w postaci
elektronicznej). Istnieje jednak mawos¢, ze na fakturze mee pojawé sie rachunek
wirtualny/ techniczny powgkany z rachunkiem gtéwnym (rozliczeniowym), ktérysst
rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie. Wptana rachunki wirtualne
s3 traktowane jak wptaty na rachunek rozliczeniowktarym dany rachunek wirtualny jest
powigzany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatlabwyrzewidzianych w przepisach
podatkowych.

Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. biatej listy numaachunku wirtualnego pojawi ¢si
komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodeystosowanym wzorcem i pasuje
do jednego z rachunkow ayietlonych na wykazie." Nie pojawi ¢inatomiast lista
numeréw rachunkow Wykonawcy. Jednak dla Zamawego jest to wystarczgja
informacja, ze ptatnd¢ na taki rachunek jest ,bezpieczna”. Na Bialejcié ujawnione
s3 rowniez rachunki walutowe Wykonawcy. Zaptata nadesci w ztotowkach na wybrany
przez Zamawiacego rachunek, ktéry me by rachunkiem walutowym, mogtoby
spowodowéa dodatkowe komplikacje.

W przypadku, gdy rachunek niedzie widniat na "biatej ficie" wowczas podatnik chcy
unikng¢ negatywnych konsekwencji finansowych powinien &yglawiadomienie ZAW-NR.
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Nie ma jednakzadnych podstaw prawnych, aby wygi¢ jakiekolwiek konsekwencje
cywilnoprawne wzgidem kontrahentow, ktorych rachunek bankowy na pikkeie nie
widnieje. Co wgcej — j&li dokonanie zaptaty na oldleny rachunek zostato ustalone
w umowie lub jej konieczrig wynika z art. 19 Prawa przedsiorcow, tozaden przepis nie
daje podstawy do odmowy zaptaty — takie stanowiskéna ocent wytacznie w ten sposab,
ze nieptagcy popada w zwtakz wszystkimi tego skutkami.

Zatem Wykonawca wnioskuje o wyktenie zapiséw z Zatznika nr 9 -wzoru umowy § 3
ust. 8 pkt c), ust. 9.

ODPOWIEDZ

Zapisy 8 3 ust. 8 lit. c) oraz ust. 9 wzoru umowystandardowymi zapisami stosowanymi
przez Zamawiacego w umowach zawieranych ze wszystkimi kontradmanti wynikap

z zachowania nakgtej staranngci, dlatego Zamawiagy nie widzi podstaw do ich zmiany.

PYTANIE 4

Zatacznik nr 2 do umowy Warunki §wiadczenia ustugi

Czy Zamawiajcy dopuszcza zmigngodzin odbioru w pouej przywotanych lokalizacjach
w nastpujacych przedziatach czasowych:

Pl. Kolegiacki 17 800-9:30
Ul. Libelta 16/20 d 8:00-9:30
Ul. Stowackiego 22 od 8:00-9:30
Ul. 3 Maja 46 od 8:00-9:00
Ul. Gronowa 20 &00-9:00
Ul. 28 Czerwca 1956r 404 od 8:00-9:30
Ul. Matejki 50 i 59 od 8:00-9:30
Ul. Swierkowa 10 od 8:00-9:30
Ul. Za Bramk 1 od 8:00-9:00

ODPOWIEDZ
Zamawiagcy w pkt 111.3. zajcznika nr 2 do umowy wskazat ngstijgce godziny odbioru
przesytek z siedzib Nadawcy tj. Wdu Miasta Poznania:

PI. Kolegiacki 17 pn. 16:15 — 17:00; wt.ér., cz., pt. 14:45 — 15:30
ul. Gronowa 20 pn. 16:15 — 17:00; wt.ér., cz., pt. 14:45 — 15:30
ul. Libelta 16/20 pn. 16:15 — 17:00; wt.ér., cz., pt. 14:45 — 15:30

ul. Stowackiego 22 pn. 16:15 — 17:00; wt.ér., cz., pt. 14:45 — 15:30
ul. 3 Maja 46 pn. 16:30 — 17:00; wt.ér., cz., pt. 15:00 — 15:30

Zamawiajcy nie wyraa zgody na zmiangodzin odbioru we wnioskowanym zakresie
godzinowym.
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PYTANIE 5

Zatacznik nr 9 do SIWZ- Wz6r umowy 8§ 3 ust. 6

Wykonawca zapytuje czy Zamawjay przez ,Specyfikacja wykonanych ustug” —
mana myli  dokument (ksizka nadawcza Ilub plik EN) potwierdzay nadania?
Réwnoczénie Wykonawca informuje,zi faktury wystawiane gsw oparciu o rzeczywiste
nadania na podstawie danych zaimportowanych z wekopocztowych do systemu
fakturupcego. Specyfikacje as wysytane do wystawionej faktury, a poziom jej
szczegoOtoweci jest ustawiany w systemie. Wykonawcaataly specyfikagj, ktora zostanie
przestana wraz z faktmalbo w formie elektronicznej PDF geli taka zostanie wybrana) lub
w formie tradycyjnej papierowe,;.

Specyfikacje w formacie pdsvysytane na adres e-mail wraz z faktur przypadku zgody
na wysytke e-faktur na adres mailowy wskazany w umowie, natomiastzygadku wysyiki
faktury na adres korespondencyjepecyfikacja wysytana jest rowni¢ w taki sposob
Szczegotowsd specyfikacji zaley od typu wybranego zgdznika, jednak nie zawiera ona
informacji o poszczegolnych numerach nadaCzy Zamawiajcy dopuszcza takie
rozwigzanie?

ODPOWIEDZ

Zamawiajcy jako ,Specyfikagi wykonanych ustug” rozumie zestawienie faktycznie
wykonanych ustug d¢mlacych podstaw do wystawienia faktury. Zamawigly dopuszcza, aby
specyfikacja nie zawierata informacji o poszczegdém numerach nada Zamawiajcy
wyraza zgo@ na takie rozwgzanie.

PYTANIE 6

Zatacznik nr 9 do SIWZ - wzér umowy 8§ 3 ust. 8 pkt c)ust. 9:

Wykonawca informuje, zi jest czynnym podatnikiem VAT i ma zgloszone wskigs
rachunki rozliczeniowe,gsone zatem uwidocznione na tzn. biat&gig (wykaz podatnikéw,
ktory jest prowadzony przez Szefa Krajowej Admirasji Skarbowej w postaci
elektronicznej). Istnieje jednak mwos¢, ze na fakturze mae pojawé sie rachunek
wirtualny/ techniczny powgkany z rachunkiem gtbwnym (rozliczeniowym), ktéryest
rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie. Wptana rachunki wirtualne
s3 traktowane jak wptaty na rachunek rozliczeniowktarym dany rachunek wirtualny jest
powigzany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatlawyrzewidzianych w przepisach
podatkowych.

Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. biate] listy numerachunku wirtualnego pojawi
si¢ komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodre stosowanym wzorcem
i pasuje do jednego z rachunkéw dmyetlonych na wykazie." Nie pojawi¢hatomiast lista
numeréw rachunkow Wykonawcy. Jednak dla Zamawego jest to wystarczgja
informacja, ze ptatnd¢ na taki rachunek jest ,bezpieczna’. Na Biatejcie ujawnione
s3 rowniez rachunki walutowe Wykonawcy. Zaptata nalesci w ztotdbwkach na wybrany
przez Zamawiacego rachunek, ktéry me by rachunkiem walutowym, mogtoby
spowodowéa dodatkowe komplikacje.
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W przypadku, gdy rachunek niedzie widniat na "biatej ficie” wéwczas podatnik chcy
unikng¢ negatywnych konsekwencji finansowych powinien &yglawiadomienie ZAW-NR.
Nie ma jednakzadnych podstaw prawnych, aby wyga¢ jakiekolwiek konsekwencje
cywilnoprawne wzgidem kontrahentow, ktorych rachunek bankowy na pikkeie nie
widnieje. Co wgcej — je&li dokonanie zaptaty na oldleny rachunek zostato ustalone
w umowie lub jej konieczrigé wynika z art. 19 Prawa przedsiorcéw, tozaden przepis nie
daje podstawy do odmowy zaptaty — takie stanowiskéna ocent wytacznie w ten sposob,
ze nieptagcy popada w zwtakz wszystkimi tego skutkami.

Zatem Wykonawca wnioskuje o wyktenie zapiséw z Zgtznika nr 8 -wzoru umowy 8§ 3
ust. 8 pkt c), ust. 9.

ODPOWIEDZ
Zamawiajcy udzielit odpowiedzi na to pytanie, odpowiagtana pytanie nr 3:

»Zapisy 8 3 ust. 8 lit. ¢) oraz ust. 9 wzoru umosdgystandardowymi zapisami stosowanymi
przez Zamawiacego w umowach zawieranych ze wszystkimi kontradmanti wynikap
z zachowania nakgtej staranngci, dlatego Zamawiagy nie widzi podstaw do ich zmiany”.

PYTANIE 7

Zatacznik nr 9 do SIWZ - Wzér umowy 8§ 3 ust.10

Wykonawca wnioskuje, aby Zamawgay wyrazit zgod@ i zawart w projekcie umowy zapisy
na przesytanie faktur drggelektroniczg jak w zahczeniu ( zajcznik nr 1) Rozwizanie
to przyczyni s} do szybszego obiegu dokumentow i da Zamawgapu dodatkowy czas
niezkedny na analig przestanych dokumentéw. Wykonawca wépia, ze w 2019 r. weszia
w zycie regulacja, ktora wprowadzita goje ustrukturyzowanej faktury elektronicznej.
Konsekwengj wprowadzenia tego rozgdania jest konieczré zapewnienia informatycznej
infrastruktury pozwalajcej na dokumentowanie w ten sposob czyonpomidzy stronami,
a take wymog posiadania przez Zamaw@ggo konta na Platformie Elektronicznego
Fakturowania przed przewidywanym terminem otrzyrmapierwszej] ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej.

Ponadto Wykonawca informujee art. 4 ust. 1 ustawy o elektronicznym fakturoman
przewiduje,ze nie stosuje siprzepisu art. 106n ust. 1 ustawy o VAT. Oznaczadmie jest
wymagana akceptacja odbiorcy ustrukturyzowanej uigktdla jej zastosowania przez
wystawe. Odbiorca takiej faktury, a wt Zamawiagcy ma obowizek odbioru
od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronipeim.

O ile Zamawiaicy ma obowizek odbioru ustrukturyzowanej faktury elektronigzne
od Wykonawcy, o tyle Wykonawca dysponuje swapodyboru w zakresie formy
przekazania Zamawiggemu faktur dokumentggych czynnéci wykonane na rzecz
Zamawiajcego, co wynika z art. 4 ust. 2 ustawy o elektrmmyen fakturowaniu. Zatem
po stronie Wykonawcy pozostaje decyzja czy faktoearzecz zamawigego zostanie
wystawiona w postaci ustrukturyzowanej faktury &lekicznej, czy w innej mdiwej formie

(np. w postaci dokumentu pisemnego).
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Jednoczénie naley wyjasni¢, iz zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT - stosawéaktur
JLradycyjnej” elektronicznych wymaga akceptacji amoy faktury. Oznacza to,
ze zastosowanie ,tradycyjnej” faktury elektroniczneystawionej zgodnie z przepisami
ustawy o VAT (np. w pliku PDF), wymaga uzyskaniadyg odbiorcy faktury.

Dodatkowo Wykonawca zwracagst praéba o modyfikacg powotanych w par.3 ust. 10
warunkow okrélonych przez Zamawiagego na naspujace:

8. Naleznosci wynikajace z faktur, Nadawca regulowdé bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie do 21 dni od datygj wystawienia.

Wykonawca informuje Zamawiggego,ze w temacie maili wysytanych z fakturami jest
podane ID umowy oraz numer dokumentu, a ID umoveyzaiwsze jest lsame z numerem
umowy

ODPOWIEDZ

Wykonawca nie dodat zgdznika, o ktorym mowa w pytaniu, niemiej jednak Zawajcy
nie wyraa zgody na przesytanie faktur deo@lektroniczg inng niz za pdrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania.

Zamawiajcy nie wyraa zgody na modyfikagj zapisow w zakresie terminu ptatco
naleznaosci wynikajacych z przestanych faktur oktenych w § 3 ust. 10 wzoru umowy.

PYTANIE 8

Zatacznik nr 9 do SIWZ - Wz6r umowy § 2

Zamawiagcy wymaga aby Wykonawca raz na kwartat przegho oswiadczenia

potwierdzagce zatrudnienie na ume@w prag¢ osob o ktérych mowa w ust. 1 i niezaleganie

z wypta wynagrodzenia na d#ieziozenia @wiadczenia. Wykonawca wnosi 0 zmé¢an

zapiséw na nagpujace:

1. Wykonawca zobowzany jesina kazde wezwanie Zamawiajcego, jednak nie cesciej
niz raz na kwartat do przedigenia déwiadczenia potwierdzggego zatrudnienie
na umow o prag osob, o ktérych mowa w ust. 1 i niezaleganie ztatgpvynagrodzenia
na dzié ztozenia gwiadczenia.

5. Wykonawca zobowdzany jestna kazde wezwanie Zamawiajcego, jednak nie
czesciej niz raz na kwartat do przeditenia dwiadczenia potwierdzagego zatrudnienie
na umow o pra¢ 0sob, o ktérych mowa w ust. 4 oraz o niezaleganyptag ich
wynagrodzenia na dzieztozenia gwiadczenia.”

Wykonawca zapytuje czy Zamawijay dopuszcza aby povgze dwiadczenie zawierato
liczbe oséb niepetnosprawnych zatrudnionych na ostatr@ndmiesica z potwierdzeniem
0 niezaleganiu z wyptat W ramach potwierdzenia zatrudnienia pracownikéyvumove
o prag¢ Wykonawca mge przediay¢ analogiczg forme sktadanych dokumentow jak
w przypadku os6b niepetnosprawnych<$wi@adczenie bdzie zawierato liczég wszystkich
pracownikOw na ostatni dziemiesica, zatrudnionych na umewo prag¢. Zatem czy
w ocenie Zamawigrego powysze lgdzie wystarczace? Wykonawca prosi ta&
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o doprecyzowanie czy Zamawjay dopuszcza aby przedlmme d@wiadczenie byto
potwierdzone przez Dyrektora odpowiedniej jednoktkiprzez petnomocnika Wykonawcy?

Dodatkowo Wykonawca nie jest wstanie zagwarantowabecnej sytuacjize zatrudnienie,

0 ktorym mowa powsej nie ulegnie zmianie w okresie trwania umowy. S8Ka¢ kary jest

wygorowana i sprzeczna z zasadami wspdi spolecznego. Uprzywilejowana pozycja

Zamawiagcego oraz zasadniczo jednostronne daree istotnych warunkow przysztej

umowy sprawia,ze umowa o udzielenie zaméwienia staje siejako umow adhezyjaq,

podczas gdy winna zmierzalo zabezpieczenia interesOw obu stron, a kara uraawe
powinna prowadZi do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zarfgme&go, poniewa
jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidiowegywigzywania st z przygtych

na siebie obowgzkdéw umownych. W zwizku z powyszym Wykonawca zwraca ¢si

o wykreslenie zapisow:

3. Strony ustalaj ze w przypadku nieprzedienia gwiadczenia, o ktérym mowa, w ust. 2,
Zamawiajcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w wyswko0,5%
niewykorzystanej wartei brutto umowy okrédonej w § 3 ust. 13 umowy.

6. W przypadku nieprzedienia gwiadczenia o ktorym mowa, w ust. 5 oraz w przypadku
niespetnienia wymogow w zakresie liczby zatrudnmngséb, o ktdrej mowa w ust. 4,
Zamawiajcy bedzie miat prawo do naliczenia kar umownych w wyswko0,5%
wartasci brutto umowy okrédonej w 8§ 3 ust.13 umowy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajcy nie wyraa zgody na zmianzapisow § 2 wzoru umowy.

Zamawiajcy wymaga, aby przedtone gdwiadczenie byto podpisane przez osoiprawior
do reprezentowania Wykonawcy.

PYTANIE 9

Zatacznik nr 9 do SIWZ - Wz6r umowy 86 ust.1

Zamawiajcy w przytoczonych zapisach wskazat 2ineos¢ dokonania zmiany wysokoi
wynagrodzenia wécisle okrelonych przypadkach. Natg zwrock uwag, iz Wykonawca
jako operator wyznaczony, zobawany doswiadczenia powszechnych ustug pocztowych,
ktore obgte g przedmiotem zamdéwienia, nie e swobodnie ustatacen zaswiadczenie
tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawozfmwe operator wyznaczony jest
zobligowany do przedi@nia Prezesowi UKE projektu cennika ustug powszgchnktéry

co do zasady nie e przekrocz§ maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi
powszechne oksnych w decyzji, o ktérej mowa w art. 55 ust. laWa pocztowego,
dotyczicym przysg¢pnasci cenowej tych ustug. Natomiast przepisy art. 53 iustawy Prawo
pocztowe wyznaczagj scisty rezim ustalania optat zg&wiadczenie powszechnych ustug
pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywanimowy zawartej w wyniku
rozstrzygngcia przedmiotowego pagiowania, zwlaszcza wiace] strony w dhaszym

okresie czasu, Wwietle istotnych postanowiezawartych w projekcie umowy, Wykonawca
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zmuszony bdzie doswiadczenia powszechnych ustug pocztowych z narusaeprzepisow
ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowegle take cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopmalry, zarowno ze wzgllu
na ustawowe obowzki cigzace na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak méa
ze wzgtdu na narzenie Wykonawcy na odpowiedziaktoodszkodowawcg, ktérej zakres
trudno nawet przewidzée
W zwigzku z powyszym Wykonawca wnosi 0 wyldlenie zapisu jak iej:
b) zastosowania przez Wykonawcen z cennika ustug pocztowych zatwierdzonego
przez Prezesa Wgdu Komunikacji Elektronicznej w trakcie trwania uwg

ODPOWIEDZ
Zamawiajcy nie wyraa zgody na zmiany zapisOw 8@&zoru umowy we wnioskowanym
zakresie.

PYTANIE 10

Zatacznik nr 9 do SIWZ - Wz6r umowy 811 oraz zajcznik nr 1 do umowy OPZ

Zamawiajcy w przytoczonych zapisach wskazal szereg wymogowzakresie, ktore

Wykonawca stawianych Wykonawcy w zakresie posiadaelektronicznej platformy

wspierajcej proces nadawania przesylekledzenia przesytek, sktadania reklamaciji

i raportowania nadanych przesytek oéasadczenia ustugi EPO. W zgzku z powyszym,

w celu zabezpieczenia wszystkich potrzeb Zamagegjo Wykonawca zwracagsiz pragba

o doprecyzowanie porszych obszarow:

1. Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca posiadat elektroncptatforne wspieragca
proces nadawania przesylefledzenia przesytek, skiadania reklamacji i rapo&oia
nadanych przesytek. Platforma elektroniczna Wykarnyawvspieragca nadawanie
przesytlek EPO musi wspotpracoiva systemem elektronicznymzyikowanym przez
Zamawiajcego, zapewii zarowno maliwos¢ wprowadzania i przetwarzania danych
z poziomu uaytkownika (GUI), jak i zapewii mazliwos¢ bezpdredniej integracii
z systemami Zamawigego (na przykiad Web Service).Wykonawca zapytugg c
Zamawiajcy przyjmuje do wiadomimi, ze Zamawiajacy bedzie musiatl dokona&
zmiany w integracji, przeprowadzic ponowng integracje?

2. Czy Zamawiajcy gotowy jest do integracji systeméw zgodnie pecgfikach WebAPI
Wykonawcy oraz do dokonania niezlmych zmian w swoim systemie w celu wiknia
integracji oraz maiwosci korzystania z ustugi EPO w szczegdiciov zakresie zmiany
w regecie odndénie wykrelenia gabarytéw oraz dodania formatéw?

3. Czy Zamawigcy przyjmuje do wiadomii, ze wdrazenie EPO poprzez WebApi
powinno by poprzedzongozytywnymi testami gotowsri technicznej Zamawiagego
(. wysytka kilku przesytek i otrzymania informacji zwrotnejkara EPO w systemie
Zamawiajcego)
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Wykonawca zwraca &irowniez z pragba o doprecyzowanie szczegotowej informacii
o warunkach przekazywania Nadawcy informacji o piadwaniu odbioru:

~Wykonawca zapewni Zamawigemu bieacy, bezptatny dogp do wszystkich podpisanych
przez odbiorcow korespondencji Zamaweggo elektronicznych odwzorowagotwierdzé
odbioru z maliwoscia ich wydruku oraz zapisania przez Zamawgago na swoim serwerze
i zarchiwizowania”

Dodatkowo Wykonawca zapytuje czy Zamawty dopuszcza wprowadzenie zmian
w zapisach umowy dotygeych swiadczenia ustugi EPO z integradpadz bez integracii,
zgodnie z propozygjWykonawcy oraz szczegotowymi wytycznymi w tym zie?

Wykonawca zwraca siroéwniez z pragbg o informacg czy w ocenie Zamawiggego
wystarczajcym kedzieze informacje przechowywanedy w EN 410 dni?

ODPOWIEDZ

Ad 1

Zamawiajcy posiada aktualnie rozgzanie, do ktérego Wykonawca powinieng Si
dostosow&d W zwigzku z tym Zamawiacy nie przewiduje wykonywania ponownej
integracji lub zmian w dotychczasowo dzigéjm standardzie.

Ad 2

Zamawiajcy dopuszcza takmazliwos¢ po wczéniejszym skonsultowaniu iz autorem
systemu i ustaleniu niegtthych wymaga, jakie powinny zostaspetnione po obu stronach.
W przypadku braku midiwosci technicznych mize okazé sie, ze zmiana integracji nie
bedzie maliwa do zrealizowania, a co za tym idzie wymagarezie pozostanie przy
aktualnie dziatajcym standardzie.

Ad. 3

Elektroniczne odwzorowanie potwierdzeodbioru musi by przekazywane do systemu
Zamawiagcego w postaci zgodnej z posiadanym przez Zamagedgp dotychczas
dziatapcym mechanizmem.

Ponadto, Zamawiggy wyraza zgod, aby informacje w EN byly przechowywane
we wnioskowanym okresie.
W pozostatym wnioskowanym zakresie Zamagagjnie przewiduje zmian.

PYTANIE 11

Zatacznik nr 9 do SIWZ -Wzbér umowy

W zwigzku z ogtoszeniem stanu zageoia epidemicznego, Wykonawca welybprocedury
uwzgkdniagce zalecenia i dyspozycje organdéw administracjigdozvej, w tym
w szczegolnéci Gtdwnego Inspektora Sanitarnego (GIS) i innyéhzls odpowiedzialnych
za bezpieczestwo publiczne. Procedury te maja celu m. in. bezkontaktowsgviadczenie
ustug, zapewnigge bezpieczestwo pracownikom i odbiorcom przy dostawie przesyte
w tym bezpérednio pod adresem. W szczegdkip obecnie oprécz tradycyjnej formy
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doreczenia, wszystkie przesyiki listowe rejestrowaregzikowe i kurierskie (z zastrzniem
przesytek z dokumentami zwrotnymi) Wykonawca wydagresatom bez pokwitowania,
po uprzednim okazaniu przez odbipr bezpiecznej odlegioi dokumentu tésamdci np.
dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy. W celkwpgowania odbioru d@czapcy
spisuje 4 ostatnie cyfry numeru weryfikowanego dokuatu. Dla przesytek paczkowych
i kurierskich, w przypadku gdy nadawca podat nuteafonu odbiorcy, przed dgrzeniem
przesytki odbiorca otrzyma numer kontaktowy do &wi W przypadku przesytek
pobraniowych Wykonawca rekomenduje odbiorcom pkatnbezgotéwkow np. karg
ptatnicz.

Wykonawca podkrda fakt wypetniania wszelkich zalatei dyspozycji Ministerstwa
Zdrowia oraz Gtownego Inspektora Sanitarnego, dmtyech profilaktyki minimalizugcej
ryzyko zakaenia s¢ koronawirusem SARS-CoV-2. W przypadku pojawienia rsowych
zaleca@ i wytycznych rekomendowanych przez GIS, czy posgo6ine Inspekcje Sanitarne,
s3 one wdraane bez zédnej zwioki.

W zwigzku z tym, uwzgjdniajgc ze wdrazone procedury nie majwptywu na ostateczny
efekt w postaci zrealizowania ustug, ktore gzedmiotem niniejszego pepbwania, czy
zamawiagcy zaakceptuje zmignw tresci SIWZ/umowy/istotnych postanowieprzysziej
umowy, wdraone, jak i potencjalnie wprowadzone w przyseio— na podstawie
aktualizowanych zaleée organéw administracji gzlowej — specjalne zasady dotyce
sposobu swiadczenia ustug, mg@e na celu ochren pracownikow wykonawcy przed
niebezpieczéstwem zarzenia koronawirusem SARS-CoV-2 i chogoBovid-19?

Dodatkowo Wykonawca mapc na uwadze powysze zwraca $ z pytaniem,
co w przypadku gdy Wykonawca nie lgdzie w stanie z przyczyn od siebie niezaleych
(sita wyzsza) wykon& przedmiotu zamdwienia np. ustawodawca me zarzdzié
kwarantanne danej placéwki Wykonawcy lub Zamawiajacego, czy w zaistniatej sytuaciji
(przeciwdziatania rozprzestrzeniania ¢ COVID -19) Zamawiajacy uzna za spetnione
warunki dotyczace sieci placéwek pocztowych w przypadku konieczéa dostosowania
ich funkcjonowania do zmieniagcej sk dynamicznie sytuacji na terenie kraju zatem
czasowego niezaiego od Spétki nie dysponowania siegi zgodm z wymogami
powszechnymi?

Na etapie sktadania oferty ani Wykonawca czy Zarapey nie jest wstanie przewidZie
sytuacji, ktora mge mie miejsce w najbliszej przysziéci.

Czy w takiej sytuacji Zamawiggy dopuszcza odgtienie z dochodzenia wszelkich rosztze
w stosunku do Wykonawcy, ktére powstaty z przycpyzez niego niezawinionych?

ODPOWIEDZ

Pytanie dotyczy sposobu d@orzania przesytek, ktory uregulowany zostat przepisa
szczegOlnymi w okresie epidemii. Zamaw@®@j nie ma wptywu na ich wydanie i ewentualne
zmiany, ani te nie mae tych kwestii odmiennie ustéliwe wzorze umowy, jak rownie
kierowa roszczé w sytuacji posfpowania zgodnie z prawem. W przypadku sityzeaej
odpowiedzialné¢ za niewykonanie lub nienage wykonanie umowy wygtzona jest
na podstawie art. 471 kodeksu cywilnego.
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PYTANIE 12
Zatacznik nr 9 Wzér umowy 812 ust. 9
Wykonawca zwraca siz prébg 0 doprecyzowanie sposobu przeprowadzania korgraéz
Zamawiajcego:
1) jakie dokumenty maj by¢ przedstawione uprawnionemu w celu potwierdzenia
spetnienia wymogow przetargowych i dokonywaniadckny,
2) czy Zamawiajcy zamierza przeprowadz&ontrok w miejscu realizacji zamoéwienia,
a jesli odpowied jest twierdaca na czym taka kontrola miataby poléga
Dodatkowo Wykonawca informujeze jezeli kontrola wiaze st z wegciem, na teren
obszaru/obiektu/pomieszczenia Wykonawcy (do miejk@re nie g ogolnodosipne)
konieczne jest spetnienie pastzych warunkow:
1. Obowjzek przekazania imiennego wykazu osoOb (osoby, kiidy przeprowadza
kontrole z podmiotu zew.), wykaz musi zawierami¢, nazwisko, nr i seria DO (zgodnie
z wewretrznymi  regulacjami  firmy w zakresie ruchu osobomwaterialowego).
2. Obowgzek przestrzegania regulacji w zakresie organizacjiu osobowo-materialtowego
obowigzujacych u Wykonawcy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajcy informuje,ze kontrola placowek pocztowych w zakresie spetaiamszystkich
wymogow okrélonych w pkt. VI.7 zajcznika nr 1 do umowydualzie przeprowadzona przez
pracownikow Urzdu Miasta Poznania poprzez osobiste sprawdzenie odnet
organoleptyczs, czy kontrolowane placéwki spetndappisane wymogi.

Ponadto, Zamawiagy nie przewiduje wégia na teren miejsc, ktore nig @golnodosipne.

PYTANIE 13
SIWZ rozdziat Xlll oraz Zat acznik nr 9 do SIWZ Wz6ér umowy § 3 ust.14
Zamawiajcy ustalit wysoké¢ zabezpieczenia na kwotstanowica 2% ceny ofertowe]
brutto.
Cel wniesienia zabezpieczenia rigtego wykonania umowy nie budziatpliwosci — jest
nim pokrywanie roszczez tytutu braku nalgytej realizacji zobowgzan przez Wykonawg
W przypadku naliczenia kar przewidzianych umpezemu najogciej stwzy, umazliwia ich
tatwiejsze dochodzenie. Jednogzie jednak nie powinien to Bysrodek skutkujcy zbyt
nadmiernymi obegizeniami dla Wykonawcy lub daacy wrecz barieg uniemaliwiajgca
ztozenie oferty. Tym bardziej w przypadku, gdy umowagwiduje jeszcze inne mechanizmy
zabezpieczenia nalgtego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawe w tym
w zakresie kar. W niniejszym p@pbwaniu, zgodnie z postanowieniami projektu umowy,
poza ww. zabezpieczeniem ngfeego wykonania umowy, zostaty przewidziane ¢g@agtce
instrumenty:

» zapfata kar umownych,

* potrgcanie kar umownych z wynagrodzenia zakgo.
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Dodatkowo, biogc pod uwag skak przedmiotu zamoOwienia i potencjalne szacunki
Wykonawcy, nalgy sie spodziewd, ze przygty przez Zamawiagego prog 2% przehy sic

na znaczg wysoka¢ ww. zabezpieczenia. W pgizeniu z okolicznéria, ze Wykonawca jest
zobowhzany utrzymywa zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy przez caty okres jej
trwania, przektada sito na znacxe koszty, jakie musi porié Wykonawca - tj. wskazany
w IWZ poziom zabezpieczenia determinuje bardzo Wwiykoszt pozyskania zabezpieczenia
I jego utrzymywania przez caty okres umowy.

Ten ostatni aspekt nie pozostaje natomiast bezwyptya kalkulowas przez Wykonawe
cery ustug, sid tez Wykonawcy wnioskuje o obnienie zabezpieczenie natgtego
wykonania umowy do poziomu 1% ceny ofertowej brutto

Ww. zmiany, w ocenie Wykonawcy, nie wplynw sposéb negatywny na stofie
zabezpieczenia potencjalnych roszgzgakie mog powstdg w zwigzku z realizag
przedmiotowego zaméwienia. Jednagie przyczym Sie do poszerzenia potencjalnego
kregu wykonawcow, a co za tym idzie konkurencyjhofert.

ODPOWIEDZ
Zamawiagcy nie wyraa zgody na obwnenie wysokéci zabezpieczenia nalgego
wykonania umowy.

PYTANIE 14

SIWZ rozdziat VIII Wadium

Wykonawca wnosi 0 obagnie kwoty wadium do kwotp0 000,00 ztWadium w wyszej
kwocie mae spowodowa poniesienie wgszych kosztow przez Wykonawcktore kxda
uwzgkdnione w ofercie.

ODPOWIEDZ

Zamawiajcy wyraza zgo@ na obnienie wysokéci wadium do kwoty 50 000,00 zi, tym
samym pkt VIII 1. SIWZ otrzymuje brzmienie:

»L. Ustala st wadium w wysokéci: 50 000,00 zt".

PYTANIE 15
Zatgcznik nr 1 do Umowy rozdz. Il ust. 1 ppkt. a, zadcznik nr 3 do Umowy Formularz
cenowy
Wykonawca zauw, ze w zahczniku nr 1 Zamawiapy wskazujeze przez przedmiot
zamowienia rozumie &i
* przesyiki listowe w obrocie krajowym i zagraniczrnym
a. nierejestrowane, niec¢kace przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o xead
do 500g FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMA i zagraniczne
0 wadze do 2000 g,
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b. nierejestrowane,dalagce przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o xéado 5009
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L igraniczne o wadze
do 2000 g,
c. rejestrowane, niedolgce przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o méado 5009
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L igraniczne o wadze
do 2000 g,
d. rejestrowane, dmlace przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o xeado 5009
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L igraniczne o wadze
do 2000 g,
e. rejestrowane z potwierdzeniem odbioru, ngeldoe przesytkami najszybszej kategorii
krajowe o wadze do 500g FORMAT S, do 1000g FORMATdd 2000g FORMAT L
i zagraniczne o wadze do 2000Q.9)
Wykonawca chgc zrealizowd zamowienie na najwgzym poziomie jednoczeie
wyczerpugc wszystkie potrzeby Zmawigego, zamierza dohiasrodki i metody jakimi
dysponuje w obecnym wachlarzu ustug. Wykonawcarmége, i w przypadku przesytek
zagranicznych zat. nr 1 do umowy — rozdziat 1l §weadczy niej wymienionych ustug:
1. pkt. 1. a. -przesytek nierejestrowanych ekonomichny obrocie zagranicznym,
2. pkt. 1.c.il.e. - przesytek rejestrowanych ekoreamych w obrocie zagranicznym,
3. pkt. 1 - dot. paczek - nie ma wmovosci podzialu na paczki nierejestrowane
i rejestrowane.
Zatem w celu zabezpieczenia wszystkich potrzeb Xaapcego oraz umdiwienie
Wykonawcy prawidtowej wyceny ustug, Wykonawca wnosimiar zapisow zajcznika nr
1. oraz odpowiednimodyfikacg formularza cenowego.
Dodatkowo Wykonawca prosi o doprecyzowanie, docjakirajow Zamawiajcy zamierza
nadawa przesyiki oznaczone w formularzu cenowym w pozgd;i85-88.

ODPOWIEDZ
Zamawiajcy zmienia zapisy za¢znika nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamowietyiay
samym pkt Il. ust. 1. zagznika nr 1 do umowy otrzymuje brzmienie:
»L. Przez przesyikiddace przedmiotem zamowienia rozumie: si
* przesyiki listowe w obrocie krajowym i zagraniczrnym
a. nierejestrowane, niec¢kace przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o xead
do 500g FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMIA
b. nierejestrowane, daace przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o zeado 500g
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L igraniczne o wadze
do 2000 g,
C. rejestrowane, niedolgce przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o méado 5009
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L,
d. rejestrowane, dulagce przesytkami najszybszej kategorii, krajowe o zeéado 500g
FORMAT S, do 1000g FORMAT M, do 2000g FORMAT L igraniczne o wadze

do 2000 g,
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e. rejestrowane z potwierdzeniem odbioru, ngeldoe przesytkami najszybszej kategorii
krajowe o0 wadze do 500g FORMAT S, do 1000g FORMATdd 2000g FORMAT
L,

f. rejestrowane z potwierdzeniem odbiorgddre przesytkami najszybszej kategorii
krajowe o0 wadze do 500g FORMAT S, do 1000g FORMATdd 2000g FORMAT
L i zagraniczne o wadze do 2000 g,

g. rejestrowane z zadeklarowpawartdcia,

» paczki pocztowe w obrocie zagranicznym:

a. rejestrowane, nieclace paczkami najszybszej kategorii, 0 wadze do Z0)0

b. rejestrowane, ¢mlace paczkami najszybszej kategorii, 0 wadze do 20000

c. rejestrowane z potwierdzeniem odbioru, nigldoe paczkami najszybszej kategorii
0 wadze do 20 000 g,

d. rejestrowane z potwierdzeniem odbiorwddre paczkami najszybszej kategorii
o wadze do 20 000 g.

» paczki pocztowe w obrocie krajowym:

a. rejestrowane, nieclace paczkami najszybszej kategorii, 0 wadze do T0)0

b. rejestrowane, ¢mace paczkami najszybszej kategorii, 0 wadze do 100

c. rejestrowane z potwierdzeniem odbioru, nigldoe paczkami najszybszej kategorii
0 wadze do 10 000 g,

d. rejestrowane z potwierdzeniem odbioruwddre paczkami najszybszej kategorii
o wadze do 10 000 g.”

W zwigzku z powyszymi, Zamawiacy zmienia zapisy Formularza cenowego -gs@atik
nr 3 do umowy w powiszym zakresie.

Ponadto, Zamawiagy doprecyzowuje zizamierza nadawanajwigcej paczek do Niemiec i
na Ukrainy.

PYTANIE 16

Zatacznik nr 3 do Umowy Formularz cenowy

Zamawiagcy w Formularzu cenowym dokonat podziatu przesyheierejestrowanych

i rejestrowanych na przesytki miejscowe i zamieygeoWykonawca informujezinie kxdzie
mozliwosci zarejestrowania takich przesytek a co za tymeidzystawienia faktur z takim
podziatem. W zwjzku z powygszym Wykonawca wnosi o modyfikgcjformularza
cenowego.

Dodatkowo Wykonawca informuje,zinie posiada w ofercie przesytek w obrocie
zagranicznym w kategorii ekonomicznej, a w pozi 84 - paczki krajowe powszechne maj
mag do 10 kg. Powsej takiej] masy Wykonawcawiadczy ustugi kurierskie, dla ktorych nie
stosuje si podziatu na gabaryty A i B - nie ma miavosci zarejestrowania ustug kurierskich
z takim podziatem i nie ma mlbwosci wykazania takiego podziatu na fakturze.
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Wykonawca informuje,ze w pozycji zwrot przesytek poleconych EPO, przesyleda
kwalifikowane jako zwroty przesytek poleconych lmerotu optaty za EPO.

W przypadku zwrotow przesytek z EPO — Wykonawcamee maliwosci zarejestrowania
w systemach okienkowych ustugi EPO przy zwrocieepyiki. Takich pozycji nie ddzie
na fakturze - systeme¢lzie kumulowat zwroty przesytek poleconych i zwrqigzesytek
poleconych nadanych z EPO w jednej pozycji. OptaaEPO nie jest zwracana. Zatem
Wykonawca zapytuje czy Zamawday dopuszcza takie rozgmanie oraz modyfikagj
formularza cenowego?

ODPOWIEDZ

Zamawiagcy na chwit obecra nie ma maliwosci zbicia razem przesytek miejscowych
I zamiejscowych z uwagi na ograniczenia systemdaeawiajcy w trakcie trwania umowy
podejmie odpowiednie kroki w celu zmiany funkcjor@ci uzytkowanego systemu
do wysyiki przesytek, tak aby nie stosawa przyszigci takiego podziatu. Zamawigy
informuje, ze faktura nie musi uwzgdiniac podziatu na przesyiki miejscowe i zamiejscowe.
Zamawiagcy w Formularzu cenowy zmienia zapisy dopamz nadawania listow
zagranicznych i paczek, a takpaczek krajowych w obrocie powszechnym.

Ponadto, Zamawiagy dopuszcza przedstawione rozménia dotyczce zwrotnych listow
EPO.

PYTANIE 17

Zatacznik nr 3 do umowy formularz cenowy

Wykonawca za niewykongn ustug w zakresie zwrotnego potwierdzenia ustugi
w wersji papierowej w sytuacji, gdy przesyika jest niegorzona, zwraca Zamawigiemu
optat za niewykonan ustug ZPO. Wykonawca przedmiotavwkwote zwraca w biegacym
rozliczeniu tj. sumarycznie w miesznym rozliczeniu na bigcej fakturze. Zatem klucz
wyliczenia optaty bdzie uwzgédniat kwot za zwrot przesytki umniejszgno optat
niewykonanej ustugi zpo w formie papierowej. Mana uwadze dotychczasgwspotprae
miedzy stronami Wykonawca zapytuje czy w przypadku tkowmacji wspétpracy
Zamawiajcy akceptuje przyty standardowy sposéb rozligze

ODPOWIEDZ
Zamawiajcy akceptuje przyty standard rozlicze

PYTANIE 18

Zatacznik nr 1 do umowy OPZ rozdz. V ust. 8

W przytoczonych zapisach Zamawiey okre&la obowhzek monitorowania statusu
przesytek. Wykonawca informujez w systemach istnieje mlbwosc¢ ,, sledzenia” przesytek
rejestrowanych. Czy w ocenie Zamaw@ggo powysze jest wystarczage?
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ODPOWIEDZ
W ocenie Zamawigrego sledzenie” przesytek rejestrowanych w systemach jest
wystarczajce dla monitoringu statusu przesyitek.

PYTANIE 19

Zatacznik nr 1 do umowy OPZ rozdziat Ill, ust.7

Zamawiagcy wskazuje,ze dopuszcza umieszczanie w polu adresowym kodkdunesgo
przesytki. Wykonawca w zagzeniu przekazuje przyktad prawidtowego adresowania
Dodatkowo Wykonawca zaznaczze dopuszczenie jakichkolwiek innych oznatczmoza
adresem i kodem pocztowym w polu adresowynrzenpowodowd zaktdcenia w procesie.
Wszystkie inne oznaczenia powinnyc¢bumieszczone w polu informacyjnym. Z uwagi
na prawidiowe opracowanie przesytek Wykonawca 2gpytzy Zamawiagcy dopuszcza
takie rozwgzanie? Wykonawca w zgizeniu przekazuje przyktady prawidtowego
adresowania.

¢) Poziomy napis STREFAKODOWA, NIE UMIESZCZAC ZADNYCH MAPISOW™ wykonany w jednym wier-
szu, Znajdujgcy sig w strefie kodowej.

Informacia idertyfikujgca adresala oraz adres adresata powinny byc oteczone wolnym polem bez 2adnych nz-
pistw, znakow graficziych itp. o wymiarach minimum 10 mm z kaidej slrony. Ma Rysunku 13 podano przylkdad
informacii dotyczace] poprawnegoe adrasowania.

PRZYKLAD

Jan Nowak
ul. Lipowa 7m 2
30 - 704 KRAKOW POLE ZNAKLU OPLATY

POCZTOWE!

Sz, Pani

Janina Nowak

ul. Cicha 123 m 16
62 - 200 GNIEZNO

STREFA KODOWA, NIE UMIESZCZAC ZADNYCH NAPISOW
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ODPOWIEDZ

Zamawiajcy wymaga umieszczania w polu adresowym kodu kreego przesyiki, zgodnie
z pkt Ill. ust. 7 Opisu przedmiotu zamowienia, st&iacego zacznik nr 1 do umowy.

PYTANIE 20

Zatacznik nr 1 do umowy OPZ rozdziat IV, ust.4-5

Wykonawca dopytuje, czy Zamawday zamierza korzysta wytacznie z elektronicznych
ksigzek nadania?

Wykonawca stoi na stanowiskie swiadczenie ustug przy wykorzystaniu nadania przez
Klienta w EN pozwala na petny nadzor realizacjiugsti zmniejszenia pracochtonse przy
nadawaniu przesytek, w zgwku z czym wnioskuje o wykékenie zapisow OPZ rozdziat 1V,
ust.4-5.

ODPOWIEDZ

Zamawiajcy nie wyraa zgody na wykrdenie zapisow pkt IV. ust. 4-5 z Opisu Przedmiotu
zamOwienia, stanowtego zajcznik nr 1 do umowy. Wykonawca udgghia dla klienta
system EN, ktory dziata w Internecie, natomiastesysobstugujcy pocz¢ Zamawiajcego
dziata w wewastrznej sieci miejskiej.

PYTANIE 21

Zaltacznik nr 1 do umowy OPZ Wz6r strony adresowej przegki z EPO

Wykonawca informuje,ze przedstawiony przez Zamawieggo WzOr strony adresowej
przesytki z EPO (Nalepka R) jest nieaktualny, wigaku z czym Wykonawca wnioskuje
o aktualizag} wzoru na pornszy.
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Amnna Kowalska OPLATA POBRANA

ul. Krucza 12/12 WTowa 7
00-001 WARSZAWA D e—

POLECONA-E

R AR S——

(00}19999999100000138 ul. Jagiellonska 22 lok. 56
03-002 WARSZAWA

ODPOWIEDZ

Propozycja Wykonawcy jest zba od stosowanych dmt przez Zamawiafgego standardow.
Zamawiajcy dopuszcza midiwos¢ aktualizacji w trakcie trwania umowy po wéneejszym
skonsultowaniu i z autorem systemu i ustaleniu niedbych wymaga, jakie powinny
zosta& spetnione po obu stronach.

PYTANIE 22

Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia OPZ rozdziat V ust. 2

Zamawiajcy wymaga, aby przesytki krajowe dorane byty z zachowaniem podanych
gwarantowanych wskaikéw terminowdci dorczer. Wykonawca wnosi 0 wykékenie
zapisOw dotycgcych zapiséw terminowsi D+2 i D+4, gdy Wykonawca w swoich
regulaminachwiadczenia ustug pocztowych oklié korzystniejsze wskaniki terminowdaci
doreczania przesytek.

ODPOWIEDZ
Zamawiajcy zmienia zapisy za¢znika nr 1 do umowy — Opis przedmiotu zamowietyiay
samym pkt V. ust. 2. zgdznika nr 1 do umowy otrzymuje brzmienie:

»2. Nadawca wymaga, aby przesytki krajowegaane byty z zachowaniem podanych
ponizej przewidywanych wskaikow terminowdci doreczer. Termin dogczenia okrélany
jest jako D+n, gdzie D oznacza dzieadania, a ,n” il&¢ dni roboczych:

a. dla przesytek listowych niegdacych przesytkami najszybszej kategorii D+3

b. dla przesytek listowychdaacych przesytkami najszybszej kategorii D+1

c. dla paczek pocztowych niedacych przesytkami najszybszej kategorii D+3

d. dla paczek pocztowychetlacych przesytkami najszybszej kategorii D+1".
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PYTANIE 23

Majac na uwadze interes Zamaweggo, Wykonawca wnioskuje o wydknie terminu
skladania ofert do 24 listopada 2020 roku ze wiglna ztgoncs¢ zadania oraz fakt,
ze przedmiot zadania jest specyficzny, Wykonawcaachprzygotowa ofere musi
przeprowadz szereg analiz, aby dobdr metadtadkow stiacych osignieciu zatazonych w
postpowaniu celow zapewnit realizgcyvszystkich oczekiw@a Zamawiajcego. Zbyt krétki
czas mae ograniczy zasag uczciwej konkurencji oraz spowodogvdbrak maliwosci
przygotowania jak najkorzystniejszej dla Zamawgapo oferty.

Liczac na odpowiedl w trybie pilnym oraz powolyg sk na art. 38 ust. 6 ustawy PZP,
zZwracam si Z uprzejm prasbg o przeanalizowanie konieczéod zmiany tréci ogtoszenia.

ODPOWIEDZ
Zamawiagcy w dniu 17.11.2020 r. dokonat zmiany terminu dkiaia ofert na dzfe 23
listopada 2020 r.

Zamawiajcy dodaje do dokumentacji pegbwania w nowym brzmieniu Zgiznik nr 3
do umowy — Formularz cenowy:

Nazwa pliku: NOWY Zadcznik nr 3 do umowy — Formularz cenowy 18.11.2020

Powyzsze zmiany nalgy uwzgkdni¢ przy sktadaniu ofert.
Pozostate zapisy SIWZ i Ogloszenia 0 zamowieniloptag bez zmian.

Signed by /
Podpisano przez:

Katarzyna Wozniak

Date / Data: 2020-
11-18 18:40

Signed by /
Podpisano przez:

Liliana Ewa Janiak-
Leszczynska

Date / Data: 2020-
11-18 18:33
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