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PROTOKOL KONTROLI
KOMISJI REWIZYJNEJ RADY MIASTA POZNANIA

Gabinetu Prezydenta pod katem realizowanych wydatkéw

l. Kontrolowany:
Prezydent Miasta Poznania
Il.Miejsce i termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

Komisja Rewizyjna przeprowadzita przedmiotowa kontrole na podstawie uchwaty Rady Miasta
Poznania Nr XLI/728/VIII/2021Rady Miasta Poznania z dnia 2 lutego 2021 r. w sprawie
zatwierdzenia planu kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Miasta Poznania na 2021 rok.

Komisja Rewizyjna czynnosci kontrolne rozpoczeta na posiedzeniu w dniu 23 lutego 2021 r.
i kontynuowata je na kolejnych swoich posiedzeniach w dniach: 16 marca 2021 r., 27 kwietnia
2021 r. oraz 14 wrzesnia 2021 r., 30 listopada 2021 r. W wyniku przeprowadzonych czynnosci

kontrolnych na posiedzeniu w dniu 14 grudnia 2021 r.

. Przedmiot i zakres kontroli.
Kontrola, zgodnie ze szczegdétowym planem kontroli, objeta okres od 1 stycznia 2019 r.
do 31 grudnia 2020 r. Cel kontroli, tj. kierunek badan kontrolnych i probleméw wymagajacych
oceny, obejmowat w szczegdlnosci takie zagadnienia jak:

1) Struktura finansowa Gabinetu Prezydenta

2) Konsultacje spoteczne

3) Wspdtpraca obywatelska

4) Materialy informacyjne i prasowe

5) Monitoring mediow

6) Promocja Miasta



IV. Stan faktyczny stwierdzony w ramach kontroli oraz opis stanu prawnego, w tym

stwierdzonych nieprawidtowosci.

Komisja prowadzita kontrole na posiedzeniach w dniach: 23 lutego 2021 r., 16 marca 2021,
27 kwietnia 2021 r.,14 wrzesnia oraz 30 listopada 2021 r. W trakcie tych posiedzen Komisja
rozpatrzyta poszczegdélne punkty zawarte w planie kontroli. Cztonkowie Komisji zapoznali sie

z przedtozonymi dokumentami oraz wystuchali dyrektora Gabinetu Prezydenta.

1. Struktura finansowa Gabinetu Prezydenta

W Gabinecie Prezydenta liczba etatow wynosi 48,1. Struktura podzielona jest na dyrektora i
dwdch zastepcdw, trzy oddziaty, biuro prasowe oraz szesc stanowisk samodzielnych. W roku
2019 budzet Gabinetu Prezydenta wynosit 7 904 322 zt, z czego wykonano 7 025 733,47 zt
(88%), a w roku 2020 budzet zaktadat 5 203 073 zt, z czego wykonano 4 220 924,37 zt (81%).

2. Konsultacje spoteczne

Jednym z wainych zadan Gabinetu Prezydenta jest wspieranie i organizacja procesow
partycypacji spotecznej, w tym konsultacji spotecznych. Istotnym elementem dobrze
funkcjonujacego i zarzadzanego miasta jest wigczenie obywateli w proces konsultacyjno —
decyzyjny. Z jednej strony istotne sg same konsultacje, podczas ktérych mieszkaricy moga
wypowiedzie¢ swoje zdanie, z drugiej — aby ich zdanie wtacza¢ w do procesu decyzyjnego w
zarzadzaniu miastem. Konsultacje koordynowane lub wspétkoordynowane przez Gabinet
dotyczg planéw miejscowych zagospodarowania przestrzennego, Poznanskiego Budzetu
Obywatelskiego (z osobnym budzetem poza tym przeznaczonym na konsultacje), projektow

drogowych, nazewniczych i innych istotnych z punktu widzenia mieszkarica tematow.

W roku przedepidemicznym — 2019 — przeprowadzono 74 konsultacji spotecznych, ktore
kosztowaty tgcznie 19,5 tys zt. W roku objetym epidemia i brakiem mozliwosci organizacji

spotkan stacjonarnych zorganizowano 55 konsultacji online, ktérych koszt wynidst 2 ty$ zt.

Duzg czes¢ konsultacji poswiecono budzetowi obywatelskiemu. Wazna jest duza partycypacja
spoteczna w tym budzecie, dobra promocja i skutecznie przeprowadzone konsultacje

opracowujgce zasadny funkcjonowania PBO. Co roku powstaje wiele pytan dotyczgcych



dopuszczenia badz niedopuszczenia projektow do gtosowania. Warto wiec aby z roku na rok
zasady budzetu obywatelskiego byt coraz bardziej przejrzyste, proste i zachecajace do udziatu.
Czy to w zgtaszaniu projektow lokalnych czy tez brania udziatu w gtosowaniu. W PBO w roku
2019 zgtoszono 350 projektow, z czego zakwalifikowato sie 239 (68%), a w roku 2020 ztozono
253 projekty z czego zakwalifikowato sie 175 projektow(69%). Co ciekawe, w roku w ktorym
nie byto gtosowania w punktach stacjonarnych udziat wzieto prawie 20 ty$ osob wiecej (2019
— 68 tys osdb, 2020 — 87,5 tys oséb). Cieszy¢ moze fakt coraz wiekszej popularnosci PBO —
oddolnej inicjatywy zgtoszonego projektu oraz sporego zaangazowania spotecznego w wybor
najciekawszych projektéw. Patrzac globalnie jest to jednak nadal niewielka (ok 17%) grupa
mieszkanicow, ktorych warto mobilizowaé do udziatu w kolejnych edycjach, podnosi¢ ich

Swiadomos¢ w kwestii wagi gtosowania.

Pozostate obszary konsultacji spotecznych wymagajg wiekszego zaangazowania urzedu miasta.
W roku 2020 w przeprowadzonych 55 konsultacjach wzieto udziat jedynie 7 tysiecy oséb. W
roku 2019 udziat w konsultacjach wzieto ok 6,5 tysigca oséb. Biorgc pod uwage réznorodnosé
tematyczng, obszar, na ktérym zostaty prowadzone konsultacje, to nadal niewielka liczna 0oséb.
Teoretycznie ufatwi¢ powinien fakt mozliwosci wziecia udziatu w konsultacjach w sposéb
zdalny (w roku 2020 udziat w konsultacjach wzieto ok 500 oséb wiecej). By¢ moze warto
wprowadzic tryb hybrydowy konsultacji, aby utatwi¢ wszystkim mieszkaricom udziat w nich.
Coraz lepsza jest promocja konsultacji spotecznych — niemniej jednak zdarza sie, ie
zainteresowani mieszkancy nie wiedzieli o prowadzonych konsultacjach. Warto uscisli¢
wspofprace z radami osiedli w tym zakresie — czesto chociazby przez mobilizacje rady osiedla
do aktywniejszego informowania mieszkarnicow o danych spotkaniach oraz lepszg koordynacje

miedzy wydziatami a Gabinetem Prezydenta, ktéry powinien miec role koordynatora.

Do konsultacji spotecznych =zalicza sie takie spotkania Prezydenta z mieszkancami

poszczegolnych osiedli. W roku 2019 i 2020 Prezydent odbyt po trzy takie spotkania.
3. Wspdtpraca obywatelska — Centra inicjatyw Lokalnych

CIL to — jak podaje gabinet Prezydenta - program, dzieki ktéremu organizacje pozarzadowe
moga prowadzi¢ dziatania wspierajace dziatalnos$¢ na rzecz mieszkaricdw Poznania. Program

powstat z potrzeby rozwoju spotecznosci lokalnej oraz promowania aktywnosci spotecznej.
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Zatozenia CIL to wspiera¢ i animowac inicjatywy mieszkaricéw Poznania. CIL umozliwia
realizacje inicjatyw mieszkancow w rdznych obszarach - kulturalnym, integracyjnym,

sportowym czy spotecznym.

W 2019 roku dziatalo w Poznaniu 10 Centrow Inicjatyw Lokalnych oraz jedno CIL
regrantingowe. taczna kwota dotacji przeznaczanych przez Miasto na rzecz dziatalnosci
wspomagajacej rozwoj wspolnot lokalnych wynosita w 2019 roku ponad 800 tys zt — 380 tys zt
przyznano Wielkopolskiej Sieci Organizacji Pozarzagdowych ,,Dziatajmy razem” i Stowarzyszeniu
Instytut Zachodni na realizacje zadania pt. Centrum Inicjatyw Lokalnych — Regrantingowe 2019,

pozostate 430 tys zt przyznano 10 podmiotom stanowigcym CIL sgsiedzkich.

W 2020 roku dziatato w Poznaniu 15 Centréw Inicjatyw Lokalnych oraz jedno CIL
regrantingowe. tgczna kwota w wysokosci 1069 tys zt zostata przeznaczona na otwarty
konkurs ofert na rzecz dziatalnosci wspomagajgcej rozwoj wspélnot lokalnych. 385 ty$ zt
przyznano Wielkopolskiej Sieci Organizacji Pozarzagdowych Dziatajmy Razem na realizacje
zadania pt. Centrum Inicjatyw Lokalnych — Regrantingowe 2020, pozostate 684 tys$ zt przyznano

15 podmiotom stanowigcym sie¢ CIL-i sgsiedzkich.

Za stuszne nalezy uznac cheé wspierania inicjatyw stowarzyszen i fundacji dziatajacych na
lokalnym gruncie. Budowa spotfeczenstwa obywatelskiego powinna odbywaé sie poprzez
rozwoj lokalnych formalnych lub nieformalnych grup spotecznych i zadan przez nich
podejmowanych. Powinno sie jednak mie¢ piecze nad wydatkami na poszczegdlne inicjatywy,
poniewaz jest to bardzo duzy budzet publicznych $rodkéw, ktory przechodzi przez organizacje

niepodlegajace pod administracyjne kontrole.
4. Materiaty informacyjne i prasowe — promocja miasta, monitoring mediéw

Gabinet Prezydenta w roku 2019 zawierat umowy z prasg na rézne dziatania promocyjne —
promocja wyboréw do rad osiedli, rocznicy Powstania Poznanskiego Czerwca 1956, ,Wakacje
z kulturg” oraz ,,szacun dla zawodowcéw”, tacznie wydano na te cele w roku 2019 82 859,36
zt, w roku 2020 zmniejszono zakres umoéw z prasa i na artykuty zwigzane z 30-leciem samorzadu
terytorialnego (43 050zt) oraz zakup ksigzek Klatwa Lucyny — Tarapaty 2 (999,60) wydano
tacznie 44 049,60 zt.



Podziat na poszczegodlne media w latach 2019/2020:
Gtos Wielkopolski 114 000 zt
Gazeta Wyborcza 47 700 zt

FAKT 1 000 zt

W latach objetych kontrolg przeprowadzono dziatania promocyjne (wyszczegélniono

niektore):

-nie to nie — kampania przeciwko przemocy seksualnej oraz o formach pomocy oferowanej
przez miasto - koszt 101 508,35 zi; najwieksze koszty tej kampanii to ekspozycja na nosnikach
reklamowych typu citylight (23 tys zt), emisja animacji promujacej kampanie w tramwajach i
autobusach (9,5 tys zt), produkcja i emisja spotu na antenie Radia Eska i Radia Vox (20 tys zt),
przeznaczono réwniez 7,3 ty$ zt na artykut w informatorze miejskim Freshmag oraz wydruk
reklamy oraz drobne kwoty na influenceréw dziatajgcych w social media — bez wyjasnienia

czemu takiego wyboru dokonano.

-Hejt Boli — kampania dotyczy przeciwdziatania mowie nienawisci i przemocy w Internecie i
przestrzeni publicznej, koszt 99,8 tys zi, zasieg w mediach spotecznosciowych 230 tys; akcja

spoteczna poruszajgca problem stosowania wulgaryzméw w Internecie.

-Stop Hate — miedzynarodowy konkurs o tematyce antyprzemocowej. Ma sie wpisywac w

szerszg kampanie miasta Hejt Boli, koszt 18,5 tys zt

-Koszulki patriotyczne — ,Projekt zaktadat wykonanie koszulek z hastami patriotycznymi” —
Poznanskiej dumy ptomien, - czesc i chwata tolerancji, - Szacunek ponad wszystko, koszt 4200
zt; w réznych formach i wzorach koszulek, ktére nazwano patriotycznymi umieszczono rézne
symbole religijne, tozsamosciowe, zabrakto jednakze symboli polskich jakimi bytaby chociazby

polska flaga. Dobdr haset powinien by¢ poddany pod spoteczng dyskusje.

-Jedzielnia — cykl zlotdow rozmaitych poznanskich restauracji promujacy poznariska
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gastronomie i miejskie targowiska, koszt 118 tys$ zt



-Poznan Sand Festival — festiwal rzezby piaskowej, podczas ktérej 8 artystek z catej Polski
rzezbifo kilkumetrowe dzieta przedstawiajace zwierzeta zagrozone wyginieciem, przez trzy
weekendy odbywaty sie warsztaty dla dzieci, w ktdrych wzieto tacznie udziat 100 oséb.; koszt
festiwalu i warsztatow — 221 tys zt, warto zastanowié¢ sie nad stosunkiem kosztéw do
ostatecznego efektu promocyjnego miasta. Zainteresowanie w sieci na poziomie 4,3 tys
wyswietlen w mediach spotecznosciowych (facebook) oraz ogélnego zainteresowania

mieszkaricow tematem rzezby z piasku.

-Poznan Ice Festival -Miedzynarodowy festiwal rzezby lodowej — wydarzenie gromadzace
najlepszych rzeibiarzy z catego swiata; koszt 291,5 tys zt, 25 rzezbiarzy z catego $wiata wzieto
udziat w festiwalu rzezby i konkursie rzezby lodowej. 56 tys wyswietleri wydarzenia w mediach

spofecznosciowych.

-Dizajn Lokalny — warsztaty i targi dla osob zainteresowanych designem, koszt 35,8 tys zt

-Poznariski czerwiec ‘56 promocja i rozpowszechnianie rocznicy Powstania Poznanskiego
Czerwca, produkcja koszulek (300 sztuk), przypinek (2 000 sztuk), gtéwny koszt to $wiadczenia
promocyjne w Gazecie Wyborczej dotyczace rocznicy Poznanskiego Czerwca, w ramach tego
zadania opublikowano réwniez reklame obchodéw 30. rocznicy pierwszych czesciowo wolnych
wyborow w dzienniku FAKT. Nie do korica zrozumiate jest wiaczenie promocji jednego

wydarzenia w drugie. Koszt catosci - 43 tys zt

-Poznanianka roku — plebiscyt ma na celu wylonienie laureatki, ktéra swojg postawg i
zaangazowaniem oraz aktywnoscig w sferze publicznej przyczynia sie do budowania
pozytywnego wizerunku miasta. Koszt 70 tys zt. Warto docenic dziatania i kobiet i mezczyzn w

tego typu konkursach.

-Demokratyczne wybory. Prawo, standardy, gwarancja, praktyka. Koszt 7 tys zt — nie podano

liczby uczestnikéw/odbiorcéw debaty

-makiety z klockdw LEGO — koszt 2,5 tys zt; bardzo ciekawy pomyst i wykonanie waznych
poznanskich miejsc/rzeczy. Warto, aby mialy one swojg stata wystawe w dostepnym dla

mieszkancéw miejscu.



W roku 2020 znaczgco na wydarzenia promocyjne wptyneta epidemia. Odstgpiono od wielu
dziatann, ktére wymagatyby wiekszego kontaktu spotecznego. Wprowadzono natomiast

kampanie zwigzane z epidemia. Gtéwne kampanie jakie przeprowadzono w roku 2020:

-Reaguj! Kampania przeciwdziatajgca obojetnosci i zachecajaca do zmiany zachowania w
obliczu ludzkiej krzywdy — koszt 102 tys zt, zasieg 180 tys wyswietlen w mediach

spotecznosciowych (facebook i instagram)
-Kampania promujgca noszenie maseczek w przestrzeni publicznej — koszt 61 tys zt
-Kampania dot. Przeciwdziataniu rozprzestrzenianiu sie koronawirusa — koszt 35 ty$ zt

-#twspierajlokalnie — akcja zachecajgca do wspierania lokalnej gastronomii , handlu i kultury w

trakcie pandemii — koszt 11 tys zt

-Przewodnik po poznariskich osiedlach — wydawnictwo, ktdre szczegétowo zaprezentowato 42

zakatki Poznania z autorskimi ilustracjami. Koszt 34 tys zt. Ciekawa forma promaocji osiedli.

-podswietlenia poznanskich budynkéw — miasto w latach objetych kontrolg podswietlato
budynki miejskie z okazji: dnia $w. Patryka, zwiekszania $wiadomosci na temat spektrum
autyzmu, tygodnia tolerancji oraz w ramach protestu samorzadéw w barwy Unii Europejskiej.
Nie uzasadniono doboru wszystkich tematéw/wydarzen, w ktérych podéwietlano budynki oraz
nie przekazano Komisji petnej wiedzy dotyczacej wszystkich podswietlern majgcych miejsce w

latach objetych kontrols.

Pracownicy biura prasowego koordynujg dziatania i obstuguja wymienione profile: Miasto
Poznan (252 tys polubien strony), Portal Poznan (41 tys polubien), Study in Poznan (870
polubien), Poznan Przycigga (1600 polubierl), Poznan wspiera (1600 polubien), Kejter tez
Poznaniak (3000 polubien), Poznanski Budzet Obywatelski (4100 polubien), Zautek Rzemiosta

(500 polubien), Poznan Biznes Partner (8100 polubien), Wspétpraca Miedzynarodowa Miasta



Poznania (187 polubien) , Rzeka Warta Poznania (6600 polubien), Tramwaj Wodny Poznan
(6000 polubienr), Centrum Inicjatyw Lokalnych (2500 polubien)
Dodatkowo, w roku 2019 za obstuge fanpage’y Miasto Poznan i Portal Poznan zaptacono

zewnetrznej firmie 43,8 tys zt.

Procz dwodch sztandarowych profili spotecznosciowych prowadzonych przez Gabinet
Prezydenta i zewnetrzna firme, reszta profili/ fanpage’y ma bardzo niskg liczbe obserwujgcych
strony (tzw. polubien strony). Zwtaszcza dwa gtéwne projekty miasta, na ktére przeznaczane
sg ogromne $rodki z budzetu Gabinetu Prezydenta Poznanski Budzet Obywatelski i Centrum
Inicjatyw Lokalnych. W tych obszarach warto zaktywizowa¢ struktury Gabinetu, aby docieraé z
waznymi informacjami w tym zakresie do wiekszej liczby mieszkaricow. Media
spotecznosciowe z roku na rok majg coraz wieksze znaczenie i zwtaszcza w dobie epidemii i

zmiany sposobu komunikowania sie oraz czerpania wiadomosci.

Gabinet Prezydenta przekazat rowniez informacje dotyczaca wspétpracy z mediami. W ramach
tej wspotpracy na rézne kampanie spoteczne (PKO Poznari maraton, serwis komunikacyjny, Mdj
Poznan — moja wielkopolska, KULTURY:styka!, ochrona srodowiska, ekologia, raport smogowy,
inwestycje miejskie, obchody czerwca, debata na temat réznorodnosci)

Na powyzsze cele przeznaczono w 2019 i 2020 roku kwoty:

Runner’s World 10 000 zi,

WTK - 517 000 zt

RTK —35 000 zt

Nasz Gtos Poznaniski — 38 700 zt

Dziennik Gazeta Prawna — 9 800 zt

WPROST — 30 700 zt

Gtos Wielkopolski — 74 600 zt

Gazeta Wyborcza — 36 000 zt

FAKT -11 000 zt

Eska Poznan, VOX Poznan — 17 000 zt,

Radio Ztote Przeboje, Radio Pogoda —58 000 zt



Komisja rewizyjna nie otrzymata informacji na temat ogladalnosci telewizji lokalnych w okresie
objetym kontrolg. Najwieksze kwoty wydawane na promocje przekazywane s3 jednak do
telewizji WTK. Brakuje tez informacji poréwnawczej dotyczacej zebranych mediéw jednym
zestawieniu. W zwigzku z brakiem szczegétowych danych za lata, w ktérych prowadzono
kontrolg, nie mozna przeprowadzi¢ adekwatnej analizy. Warto jednak zauwazyé, ie kwoty
przekazywane jednej stacji telewizyjnej wyrainie wychodzg poza przecigtne kwoty

przeznaczane na promocje w innych mediach.
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V. Wyjasnienia Kontrolowanego na temat stanu faktycznego i prawnego.
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Na posiedzeniach Komisji Rewizyjnej, Kontrolowany odpowiadat na pytania cztonkéw Komisji

w dniach: 23 lutego 2021 r., 16 marca 2021 r., 27 kwietnia 2021 r. oraz 14 wrze$nia 2021 r.

W trakcie tych posiedzen Komisja rozpatrzyta poszczegdlne punkty zawarte w planie kontroli.

Wszelkie tresci przekazywane przez Gabinet Prezydenta Komisji Rewizyjnej s3 protokotowane

zaréwno na nosnikach audio jak i w formie spisane;j.

VI.

Whioski i zalecenia pokontrolne.

1. Konsultacje spoteczne — warto rozwazyc i w miare mozliwosci wprowadzic tryb

hybrydowy konsultacji. W czasie epidemii, w sposéb zdalny, w konsultacjach

wzieto udziat wiecej Mieszkancow niz w roku 2019.
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2. Gabinet Prezydenta koordynujgc wszystkie konsultacje w miescie prowadzone
przez jednostki miejskie, powinien posiadac¢ informacje zaréwno finansowe jak
merytoryczne dotyczace danych konsultacji. Powinno by¢ w urzedzie jedno
miejsce, w ktérym bedzie mozna znalei¢ catag dokumentacje dotyczacg procesu
konsultacji w miescie.

3. Nalezy przeanalizowa¢ i utozy¢ plan dziatania GP na portalach
spotecznosciowych. Nalezy wziag¢ pod uwage zwiekszenie dziatari na portalach
spotecznosciowych na profilach prowadzonych przez Gabinet Prezydenta, tak
aby gtowne projekty prowadzone przez Gabinet — Poznanski Budzet
Obywatelski oraz Centrum Inicjatyw Lokalnych miaty wiekszy zasieg, a tym
samym aby dociera¢ z waznymi informacjami do znaczacej liczby Mieszkaricow.

4. Zaleca sie przeanalizowanie dziatarn promocyjnych podejmowanych przez
Gabinet Prezydenta i podjecie proby zmaksymalizowania zarowno zasiegéw
podejmowanych dziatan jak i korzysci, ktére powinny ptynac dla miasta z tej

promocji. Zdarza sig, ze potencjat wydarzen nie jest w petni wykorzystany.

Podpisy cztonkow Komisji oraz kierownika podmiotu kontrolowanego.

Komisja Rewizyjna RMP w skiadzie:

Przewodniczaca Komisji Klaudia Strzelecka

Zastepca Przewodniczacej Komisji Dorota Bonk-Hammermeister

Zastepca Przewodniczacej Komisji Matgorzata Dudzic-Biskupska . \- 4
Cztonek Komisji ... Artur Gorwa

Cztonek Komisji tukasz Kapustka

Cztonek Komisji Sara Szynkowska vel Sek

Cztonek Komisji Anna Wilczewska
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Kierownik jednostki kontrolowane;j:

podpis Kierownika jednostki kontrolowanej

VIl. Klauzula informujgca o mozliwosci ztozenia zastrzezen.

Zgodnie z § 10 ust. 4 zatgcznika Nr 5 do uchwaty Nr LXXX/1202/V/2010 Rady Miasta Poznania
z dnia 9 listopada 2010 r. w sprawie Statutu Miasta Poznania (Dz. Urz. Woj. Wlkp. z 2020 r.,
poz. 6997) kontrolowany przedstawia swoje stanowisko odnosnie ustalen kontroli, w ktérym

ma mozliwosc¢ ztozenia zastrzezen co do ustalen zawartych w protokole kontroli.

Poznan, 14 grudnia 2021 r.
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