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Protokét nr 3/16
Z posiedzenia
Komisji Rodziny
w dniu 24 lutego 2016 r.

Posiedzenie Komisji Rozpoczal Przewodniczacy Komisji pan Marek Sternalski, ktéry
powitat czlonkéw komisji (lista obecnosci stanowi zatacznik nr 1), gosci (lista obecnodci

stanowi zatacznik nr 2) oraz pracownikéw urzedu i zaproszonych gosci.

Porzadek obrad:
1. Przygotowanie miasta do wprowadzenia rzadowego programu 500+.
2. Informacja na temat projektu Centrum Inicjatyw Rodzinnych w Poznaniu.
3. Stan przygotowan miasta do przyjecia polskich rodzin z Mariupola.
4. Sprawy wniesione, wolne gtosy i wnioski.

Ad.1

Przewodniczacy Marek Sternalski poinformowat, ze radni sa zainteresowani stanem
przygotowan miasta do wprowadzenia tak duzego zadania, jakim jest obstuga Programu
500 +. Wyrazit opinig, iz dzigki podjetym z wyprzedzeniem dziataniom, Poznan pozytywnie
wyréznia sig na tle samorzadéw catego kraju, jesli chodzi o zaawansowanie przygotowar.
Glos zabral pan Grzegorz Karolczyk, dyrektor Poznanskiego Centrum Swiadczen,
przedstawiajac prezentacjg pt. ,,Przygotowania Miasta Poznania do obstigi Programu 500 +
na podstawie Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panistwa w wychowaniu dzieci”
(stanowi zatacznik nr 3).

Omawiajac najwazniejsze zalozenia powyzszej ustawy, Dyrektor G. Karolczyk zaznaczyt, ze
w Poznaniu juz od grudnia ubieglego roku funkcjonuje zespét projektowy dla wdrazania
projektu ustawy 500+, ktéra aktualnie weszlta w zycie, stanowiac obowiazek do realizacji

przez gminy. Poniewaz jest to zadanie zlecone przez administracj¢ rzadowa, gmina otrzyma



srodki na jego wykonanie, to jest w roku 2016 w wysokosci 2% dotacji na $wiadczenie
wychowawcze, a w latach kolejnych bedzie to 1,5 % wyptaconych $wiadczen.
Beneficjentem ustawy jest rodzic lub opiekun dziecka, wysoko$é §wiadczenia wynosi 500 zi
na dziecko do 18 roku zycia. Warunek przyznania $wiadczenia na pierwsze dziecko to
kryterium dochodowe, natomiast na drugie i kolejne dzieci przyznawane jest ono poza
kryterium dochodowym. Swiadczenie przyznawane jest na okres od pazdziernika do
30 wrze$nia, a pierwszy okres przyznania nastapi w tym roku od 1 kwietnia 2016 r. do
30 wrzesnia 2017 r. Ponadto dla wnioskéw zlozonych od 01.04.2016 r. do 01.07.2016 r.
bedzie mozliwo$¢ splaty wstecznej za czas od 1 kwietnia br. Co nalezy podkreslié,
swiadczenie to jest przyznawane na wniosek, w drodze wydania decyzji administracyjne;j.
Dyrektor G. Karolczyk przedstawit nastgpnie dane GUS, w oparciu o ktére prognozuje si¢
liczb¢ beneficjentéw $wiadczenia wychowawczego w Poznaniu — szacunkowo bedzie to
49 537 dzieci, co stanowi 55% liczby dzieci do 18 roku zycia w naszym miescie.
W zakresie budzetu tego zadania, opracowano wariantowe prognozy na pozostale miesiace
roku 2016 oraz na caty rok 2017. Wariantowo$¢ dotyczy przewidywanej liczby beneficjentéw
— wyliczenia zaktadajg udziat od 45% do 65% liczby dzieci w wieku do 18 lat na terenie
miasta Poznania. Sumaryczne, prognozowane koszty realizacji programu w Poznaniu
oszacowano na poziomie 4.458 330 zi, zaréwno w 2016 roku, jak i w 2017 roku.
Dyrektor G. Karolczyk oméwit zakres obstugi klienta programu, ktéra bedzie realizowana
przez PCS. Mieszkaficy Poznania beda mieli mozliwo$¢ wysylania wnioskéw w formie
elektronicznej, jako e-wnioski, a takze za pomoca formularza papierowego, sktadanego
w punkcie obstugi klienta, badZ tez wysytanego elektronicznie.
Lokalizacja punktéw bezposredniej obshugi klienta jest obecnie negocjowana w zakresie
podpisania uméw. Celem jest utworzenie pigciu punktéw, potozonych jak najblizej centrum,
z dogodnym dostgpem. W dwd6ch miejscach nastapi pelna obstuga wszystkich swiadczen,
realizowanych przez PCS (ul. Wszystkich Swiqtych 1 oraz ul. Matachowskiego 10 na
parterze), a trzy miejsca obstugi beda skoncentrowane tylko na realizacji programu 500 +
(przy wydziatach Urzedu Miasta Poznania). PCS opracowuje zasady dziatania tych punktéw,
uwzgledniajac liczbg miejsc w lokalach, liczbe stanowisk, rodzaje wnioskéw i orientacyjny
czas obstugi, co wiaze si¢ z wydtuzonym czasem pracy. Obecnie rozpoczely si¢ rekrutacje
pracownikow do obstugi, przewidywana jest takze pomoc stazystéw studentéw.
W zakresie komunikacji z klientem, zostaty opracowane zasady informowania mieszkaficéw
0 programie i mozliwosci umawiania wizyt przez call center, uwzgledniajac posiadang baze

danych nt. rodzin. Nie znana jest przy tym ostateczna liczba chetnych beneficjentow.



Potrzebne bedzie wsparcie mediéw, rozszerzenie zasiggu kampanii informacyjnej poprzez
BIP oraz jednostki o$wiatowe i wspélpracujace z urzgdem, a takze akcja informacyjna
wykorzystujaca ulotki, telebimy, koszulki etc. Udogodnieniem beda specjalne stanowiska
pomocy i informacji, miejsce zabaw dla dzieci, a w szczeg6lnosci punkt potwierdzania profilu
zaufanego, jako promowany sposéb sktadania wnioskow.

Pani radna Malgorzata Dudzic-Biskupska zadala pytanie o konieczno$¢ corocznego
odnawiania wnioskéw w programie 500+.

Dyrektor G. Karolczyk potwierdzit, iz nalezy co roku sktada¢ kolejny wniosek.

Przedstawil ponadto informacje podsumowujace szeroki zakres dzialah organizacyjnych
wramach przygotowan do realizacji programu 500+, w tym udzial w konsultacjach
krajowych. Podkreslit w tym kontekscie takze konieczno$¢ zmiany statutu PCS.

W kwestii obecnie prowadzonej rekrutacji do dziatu obstugi klienta, PCS zaklada stworzenie
50 etatéw do obstugi programu. Poczatkowo oszacowano zapotrzebowanie na 75 etatéw,
jednak zostato to ograniczone ze wzgledu na koszty i bedzie ich tylko 50 w PCS.

Radna Malgorzata Dudzic-Biskupska zapytala o wyliczenie kosztéw zwiazanych
z obstuga programu, w kontekscie obaw o przekroczenie wydatkéw.

Dyrektor G. Karolczyk odpowiedziat, ze przy zatrudnieniu 52 oséb w Poznaniu, koszty nie
beda przekroczone, cho¢ moze byé zagrozone zachowanie terminowosci rozpatrywania
wnioskow 1 wydawania decyzji w ciagu trzech miesigcy.

Radna Malgorzata Dudzic-Biskupska stwierdzita, ze pono¢ samorzad Stupska zdecydowat
si¢ poda¢ panstwo Polskie do sadu, w zwiazku z wysokoscia kosztéw programu 500 +.
Dyrektor G. Karolezyk podkreslit, ze PCS znajduje si¢ pod nadzorem Wydziatu Zdrowia.
Glos zabrala pani Izabela Synoradzka, zastepca dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, informujac, ze MOPR réwniez bedzie realizowal program w Poznaniu, gdyz
dodatek bedzie przystugiwal rodzinom z pieczy zastepczej. Srodki finansowe beda
przekazane do MOPR-u, ktory otrzyma czes$¢ dotacji na obstuge i utworzenie 2 etatéw.

Pani Magdalena Pietrusik-Adamska, dyrektor Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych
dodata, ze Wydzial Zdrowia réwniez bedzie wyptacat dodatki wychowawcze dla placowek
opiekunczo-wychowawczych, co tworzy tréjpodziat w wyptacaniu dodatkéw.

Radna Malgorzata Dudzic-Biskupska zadata pytanie, czy bedzie potrzebne dodatkowe
wsparcie finansowe ze strony miasta przy realizacji programu 500+.

Dyrektor Magdalena Pietrusik-Adamska odparta, ze nie jest przewidywane przekroczenie

budzetu tego zadania. Liczba etatéw do realizacji programu byla szacowana wedhg



czasochtonnosci zadan i zachowania standardu obstugi, jednak ze wzgledu na ograniczone
koszty, zmniejszono planowane zatrudnienie. Bedzie takze zapewnione wsparcie stazystéw.
Radna Malgorzata Dudzic-Biskupska zapytata, czy skladanie wniosku przez internet
przyspiesza czas obstugi, gdyz jest to coraz popularniejsza forma korzystania z ushug.
Dyrektor G. Karolczyk zapewnil, ze zdecydowanie tak i podobna mozliwosé jest
przewidywana, jednak obecnie jeszcze nie ma wdrozonego odpowiedniego systemu
elektronicznego. Dodat ponadto, ze ewaluacja efektéw realizacji tej ustawy jest planowana
w 2019 roku, zatem obecne prognozy na wdrozenie i funkcjonowanie programu sa trzyletnie.
Pani radna Dominika Krél poruszyta temat oprogramowania do obstugi 500+, ktére zostato
przygotowane odgérnie dla wszystkich miast w krétkim czasie, przy czym zbyt krétki okres
wdrozenia moze powodowaé duze problemy z jego dziataniem.

Dyrektor G. Karolczyk odpart, iz PCS korzysta z dedykowanego programu w KSAT dla
swiadczen rodzinnych,  przy czym uzgodniono dostosowanie i rozszerzenie jego
funkcjonowania réwniez na obstuge programu 500+. Kazdy samorzad rozwiazuje te sprawe
W inny sposéb, réznymi umowami. W Poznaniu trwaja prace od grudnia ubiegtego roku.

Pani radna Beata Urbanska odniosta si¢ do problemu dostepnosci lokalizacji punktu
obstugi klienta przy ul. Matachowskiego. Podkrelita, iz wezel komunikacyjny Ronda Srédka
jest niedostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa i ograniczeniami
w poruszaniu si¢. Natomiast w rejonie petli Zawady przebiega zbyt mato polaczen
tramwajowych. Komisja powinna postulowa¢ u Prezydenta M. Wudarskiego o poprawienie
dostepnosci komunikacyjnej w obszarze Srédki w obydwu tych aspektach.

Ponadto p. radna B. Urbanska pozytywnie odniosta si¢ do istniejacych udogodnien dla rodzin
z dzie¢mi w okolicy ul. Matachowskiego.

Dyrektor G. Karolczyk zapewnit, ze sa prowadzone rozmowy z Zarzadem Drég Miejskich
W sprawie wspomnianej poprawy dostepnosci komunikacyjnej planowanego punktu obstugi
przy ul. Matachowskiego.

Ad. 2

Przewodniczacy Marek Sternalski podzigkowat za prezentacje, a nastepnie zaproponowat
poruszenie kolejnego tematu obrad, jakim jest informacja na temat projektu Centrum
Inicjatyw Rodzinnych w Poznaniu.

Podkreslit, ze w Poznaniu funkcjonuje bardzo pozytywne zjawisko powierzania czedci ushug
publicznych do realizacji instytucjom pozarzadowym. Urzad i Rada Miasta petnia w tym
procesie role¢ stuzebna, gdyz zadania sa wykonywane przez organizacje z sektora

pozarzadowego. Centrum Inicjatyw Rodzinnych powstalo jako projekt z inicjatywy



srodowisk zewnetrznych, przy akceptacji poprzedniego prezydenta Ryszarda Grobelnego, we
wspélpracy z wydzialem merytorycznym oraz wsparciem Rady Miasta Poznania, przy
zaangazowaniu Rady Rodziny Duzej.

Mozna stwierdzi¢, ze jest to wzdr sposobu realizacji polityki miejskiej i zadard miasta przez
wspolpracg z organizacjami pozarzadowymi. Nawigzuje on do brytyjskiej koncepciji ,,big
society”, gdzie kluczowa rolg¢ odgrywa spoleczna aktywizacja mieszkancéw, poprzez
promowanie inicjatyw réznorodnych stowarzyszen i organizacji.

Dyrektor Magdalena Pietrusik-Adamska poinformowata, ze projekt CIR jest uznany za
prawie gotowy, bedzie om6wiony na najblizszym zespole ds. polityki prorodzinnej. Projekt
CIR jest przedmiotem prac podzespotu ds. promocji rodziny, wchodzacego w sktad
powyzszego zespotu. 29 lutego br. nastapi prezentacja zatozen projektu, natomiast 21 marca
br. zespét bedzie mégt przyjac projekt po swoich uwagach jako akceptowalny.

Pani radna Karolina Fabi$-Szulc zadala pytanie o liczbe podzespotéw wspomnianego
zespotu ds. polityki prorodzinne;.

Dyrektor Magdalena Pietrusik-Adamska odparta, ze bedzie to prawdopodobnie
6 podzespotéw, gdyz jest duza grupa oséb, ktéra bedzie pracowaé przez dwa miesiace.
Przewodniczacy Marek Sternalski dodat, iz do maja br. zostanie opracowany kompleksowy
pakiet réznorodnych rozwiazan prorodzinnych, uzgodniony ze wszystkimi ‘$rodowiskami
wnaszym miescie. Wyrazil opini¢, iz prace nad tymi zadaniami zostaly dobrze
zorganizowane przez Zastgpce Prezydenta MP p. J. Solarskiego oraz p. dyrektor M. Pietrusik-
Adamskg, dajac szanse¢ na osiagnigcie zatozonego celu.

Dyrektor Magdalena Pietrusik-Adamska potwierdzita, ze zespoly sa celowo zlozone
z reprezentantéw wszystkich opcji politycznych, z 0séb o zréznicowanym doswiadczeniu
i kompetencjach, a cztonkowie tych zespotéw sig nie powtarzaja.

Glos zabrala pani Elibieta Lachman z Fundacji Glos dla Zycia, wiceprzewodniczaca
Rady Rodziny Duzej, prezentujac gléwne zatozenia projektu Centrum Inicjatyw Rodzinnych
(stanowi zatacznik nr 3).

Koncepcje dziatania CIR, wzorowana na funkcjonujacych na terenie paristw Europy centrach,
stanowi innowacyjno$¢ w formie potaczenia projektu spotecznego i marketingowego.

Celem jest promocja i wsparcie rodzin, co stanowi réwniez inwestycje we wszechstronny
rozwéj miasta. Powigkszajaca si¢ rodzina jest motorem dla lokalnej gospodarki, nauki
ikultury. Idea ta wpisuje si¢ w zalozenia strategii miasta Poznania, w szczegoblnosci

w zakresie przeciwdziatania negatywnym trendom demograficznym i wyludnianiu miasta.



CIR ma dziata¢ jako pionierskie centrum doradczo-informacyjne dla mieszkancéw, a takze
jako element zachecajacy rodziny zainteresowane przyjazdem do Poznania. Jego klientami
beda rodzice i dzieci, w kazdym wieku, sytuacji bytowej, zawodowej i zdrowotnej,
kontaktujacy si¢ z pracownikami CIR. Zebrana w ten sposéb wiedza ekspercka bedzie
dostgpna dla urzgdnikéw i naukowcéw, stuzac opracowywaniu polityki prorodzinnej miasta.
Centrum Inicjatyw Rodzinnych w zalozeniach nie zastepuje juz istniejacych instytucii
pomocowych. Z zasady ma zapobiega¢ kryzysom i wspiera¢ rodzing w zyciu codziennym,
funkcjonujac w obszarach zaplecza informacyjnego, koordynacji dziatan, wspétdziatania
zinnymi podmiotami w ramach zespotéw doradczych i poradnianych, reagujac na
pojawiajace si¢ potrzeby z pozycji lidera, a zarazem organizatora dialogu i pracy zespotowe;.
W  ramach prezentacji przedstawiono réwniez plany przyktadowych projektéw,
wspierajacych zycie codzienne rodzin. Hastem projektu jest ,,Poznan stawia na rodzine”.
Jedna z koncepcji organizacji CIR jest umieszczenie go w strukturze Poznanskiego Centrum
Swiadczen, aby korzystaé z istniejacej infrastruktury i do§wiadczen.

Harmonogram dziatan zakiada otwarcie Centrum pod koniec 2016 roku, prawdopodobnie pod
koniec grudnia, aktualnie trwaja konsultacje i prezentacje.

Przewodniczacy Marek Sternalski podzigkowat za przedstawione informacje.

Podkreslit takze, ze szersza dyskusja nad szczegblowymi rozwiazaniami koncepcji CIR,
zwlaszcza modelem finansowania, odbedzie si¢ jako element prac powotanego zespotu ds.
polityki prorodzinnej. Ponadto temat ten pozostaje w kregu zainteresowan kilku innych
komisji merytorycznych Rady Miasta Poznania, dotyczac kwestii miedzy innymi polityki
oswiatowej, zdrowotnej czy rewitalizacji.

Radna Karolina Fabis-Szulc zapytata o grupy docelowe projektu, czy naleza do nich takze
przyszli rodzice.

P. E. Lachman potwierdzita, ze program Centrum jest skierowany takze do oséb dopiero
planujacych zalozenie rodziny, jak i zamierzajacych sig osiedlié w Poznaniu. Ma temu stuzyé
tzw. wellcome center, jako narz¢dzie marketingu miejskiego.

Przewodniczacy Marek Sternalski dodal, ze w Niemczech idea Centrum funkcjonuje
réwniez jako miejsce dostgpu do peinej informacji dla rodzin i oséb chcacych sie osiedli¢
w danym miescie, posredniczac w kontaktach z pozostalymi instytucjami, co owocuje
konkurencyjnoscia tej spotecznosci dla 0s6b z zewnatrz.

P. E. Lachman podkreslita, ze koncepcja Centrum zaktada kompleksowe oraz indywidualne

podejscie do klienta, natomiast szczegdty dziatania beda opracowane przez powotany zespét.



Radna Karolina Fabis-Szulc zadala pytanie o liczbe o0séb zatrudnionych na poczatku
projektu w Centrum.

P. E. Lachman odpowiedziala, Ze begdzie to 6 oséb, potem nastapi rozwdj, jako realizacja
funkcji inicjatywnej dla zainteresowanych srodowisk.

Radna Beata Urbanska podkreslita konieczno$¢ wspdlpracy z organizacjami
pozarzadowymi w ramach wsparcia realizacji projektu partnerami nieetatowymi.

P. E. Lachman odparta, ze uwzgledniono mozliwo$¢ zaangazowania podmiotéw
zewngtrznych, np. utworzenia centréw osiedlowych w placéwkach miejskich. Centrum ma
by¢ punktem wyjscia do przyciagnigcia mieszkancéw do lokalnych instytucji w sgsiedztwie.
Przewodniczacy Marek Sternalski podsumowujac wyrazil przekonanie, ze na przyktadzie
koncepcji dziatania Centrum, jako inicjatywy obywatelskiej, realizowanej z zaangazowaniem
Urzgdu i wsparciem Rady Miasta przez instytucje utworzona do dalszej wspéipracy
z organizacjami i mieszkafcami, ksztaltuje si¢ wartosciowy model wykonywania zadan
samorzadowych razem z podmiotami zewngtrznymi.
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Ad.3

Przewodniczacy Marek Sternalski przeszedt do kolejnego punktu obrad, jakim jest
zapoznanie si¢ ze stanem przygotowan miasta do przyjecia polskich rodzin z Mariupola.
Przypomniat, ze Zastepca Prezydenta Miasta Poznania, p. Jedrzej Solarski zadeklarowat
powotanie zespotu roboczego do wspétpracy z polonia zagraniczna w tej sprawie.

Glos zabrala Dyrektor Magdalena Pietrusik-Adamska, omawiajac prezentacje dotyczaca
stanu przygotowan Poznania na przyjazd polskich rodzin z Mariupola na Ukrainie (stanowi
zalacznik nr 4). Podkreslita, ze giéwnym celem tego projektu jest zaproszenie do Poznania
36 osob, tj. 10 rodzin, zapewniajac im poczatkowe wsparcie i pomoc przez rok, przy czym nie
pokrywajac calych kosztéw pobytu.

Projekt ten jest w fazie realizacji, zostat zapoczatkowany wizyta pracownikéw WZiSS oraz
MOPR w Osrodku dla UchodZcéw w Rybakach, ktéra odbyta sie 5 lutego 2016 r.

W jej trakcie pracownicy zapoznali si¢ z rodzinami, ustalono sktad osobowy grupy osiedlanej
i pozyskano niezbgdne dokumenty. Efektem rozméw jest decyzja, ze rodziny beda
sprowadzone do Poznania migdzy 15 maja a 1 lipca br. Organizacja przyjazdu obejmuje dwie
tury — w czerwcu i na poczatku lipca. Obecnie trwa rok szkolny dzieci, jak réwniez nauka
jezyka polskiego dla dorostych. Komunikatywng znajomosé jez. polskiego posiada 5 oséb,

tak wigc kurs jezyka polskiego bedzie kontynuowany po przyjezdzie rodzin do Poznania.



Poznania zostanie zorganizowany kurs przy Uniwersytecie (Fundacja Migra Point),
w godzinach popotudniowych oraz w weekendy, beda tez starania o srodki z Urzedu Pracy.
Ponadto wazne bedzie poczatkowe wsparcie pracownikéw socjalnych.

Dyrektor Izabela Synoradzka podkreSlita, ze mieszkajac w polskim $rodowisku
1 funkcjonujac w codziennym zyciu, integracja przebiega stosunkowo szybko.

Ad. 4

Przewodniczacy Marek Sternalski rozpoczal omawianie ostatniego punktu obrad, jakim sg
sprawy wniesione, wolne glosy i wnioski. Poinformowat, ze w dniu 19 lutego 2016 r.
wplyneto do wiadomosci Komisji Rodziny pismo Przewodniczacego Rady Miasta Poznania,
Grzegorza Ganowicza, skierowane do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych,
pani Magdaleny Pietrusik-Adamskiej, przekazujace interwencje p. Moniki Machnio z dnia
18 lutego br., dotyczaca dziatalnosci Terenowego Komitetu Ochrony Praw Dziecka
w Poznaniu. Po zapoznaniu si¢ z tresciq pisma Komisja stwierdzita, ze rozwiazanie
przedstawionego problemu nie lezy w jej zadaniach, zostawiajac sprawe do kontroli przez
wlasciwe organy.

Na tym posiedzenie zakoniczono.

Przewodniczacy Komisji Rodziny
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