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Protokol z posiedzenia
Komisji Zdrowia, Polityki Spolecznej i Zdrowia nr50/17
w dniu 10 lipca 2017 roku

Posiedzenie komisji rozpoczeta Przewodniczaca komisji Polityki Spolecznej i
Zdrowia pani Halina Owsianna, ktdry powitat zaproszonych go$ci oraz czlonkdw komisji
( zaproszenie stanowi zalacznik nr 1 do protokolu, lista obecnosci zatacznik nr 2, lista gosci
zakacznik nr 3 do protokotu).
Porzadek obrad:
1.Tworzenie Centrum Ustug Wsp6lnych dla DPS-6w.

2. Sprawy wniesione. Wolne glosy i wnioski.

Przewodniczaca komisji na poczatku spotkania poprosita o wprowadzenie
dodatkowego punktu komisji mianowicie zaopiniowania PU 1015/17 zmieniajaca uchwate
Nr XXXV/598/VII/2016 z dnia 27.09.2016 r. w sprawie przyjecia do realizacji wieloletnich
programéw polityki zdrowotnej. Glos zabrata pani Magdalena Pietrusik — Adamska dyrektor
Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych. Chodzi o program HPV, zmiang jest zapewnienie
sczepienia latach 2001-2002, a takze dla dziewczat, ktére nie mogly skorzysta¢ z
wczesniejszego programu. Druga zmiang jest mozliwos¢ kontynuowania szczepien dla dzieci
zgodnie z harmonogramem i umozliwieniu im tego mimo np. przypadkow losowych i
niemoznosci zaszczepienia w danym kalendarzu szczepien.

Z braku pytan Przewodniczaca zarzadzita gtosowanie.
Glosowanie PU 1015/17
za - 4, przeciw - 0, wstrzymalo si¢ - 1

Komisja pozytywnie zaopiniowala projekt uchwaly.

Ad.1

Przewodniczaca komisji pani Halina Owsianna, rozpoczela dyskusjg¢ informujac, ze
dzisiejsze posiedzenie ma na celu wyjasnienie wszelkich watpliwosci co do inicjatywy
utworzenia Centrum Ustlug Wspdlnych, zrzeszajacych wiele jednostek pomocy spolecznej w

miescie. Poprosita prezydenta o przedstawienie idei calego pomyshu.



Glos zabral prezydent Jedrzej Solarski, ktory poinformowal, ze celem nie jest
oszczednos$e, ale mozliwos$¢ utatwienia pracy dyrektoréw tychze placéwek, aby byli w stanie
zajac si¢ kwestiami merytorycznymi, a tematy zwigzane z ksiegowos$cia, administracja,
zamOwieniami publicznymi, sprawami gospodarczymi byly w centrum ustug wspélnych. Nie
jest to nowos¢ dzieje sig tak w wielu miastach a przede wszystkich w firmach prywatnych,
aby oddzieli¢ te¢ pomocniczo$¢, CUW ma by¢ jednostkg pomocnicza, dla wszystkich
jednostek, poczawszy od ztobki przez domy dziecka, az do domdéw pomocy spolecznej. Przy
przygotowywaniu projektu przy dyskusjach z dyrektorami i zwigzkami zawodowymi,
zalozono, ze zadna osoba nie straci pracy. Oczywiscie w centrum bedzie mniej stanowisk,
natomiast wszystkie inne osoby, ktére nie znajda si¢ w CUW-ie, beda mialy zaproponowane
inne miejsca pracy w jednostkach miejskich, z tq sama pensjg. Jezeli znajda si¢ jakiekolwiek
oszczednosci zostang one w jednostkach 1 zostang przekazane na wynagrodzenia.

Praktycznie co miesiac zdarzaja sie sytuacje, ze wskutek kontroli pojawiajg sie rdéznego
rodzaju uchybienia i zaniedbania. Projekt stuzy wilasnie temu, aby takich sytuacji unikaé i
jedynie dziatania merytoryczne byly w gestii dyrektoréw placéwek.

Glos oddano panu Piotrowi Kolodziejczykowi z Wydzialu Zdrowi i Spraw Spolecznych,
ktory przedstawil prezentacje dotyczaca powstania Centrum Ustug Wsp6lnych ( prezentacja
multimedialna stanowi zatacznik nr 4 do protokotu).

Przewodniczaca otworzyla dyskusje 1 oddala glos radnemu Przemyslawowi
Alexandrowiczowi, ktdry pytat o tabele z harmonogramem prac, mianowicie od kwietnia do
czerwca, pozniejsze dzialania we wrze$niu. Czyli wynika z tego, ze jezeli radny na
czerwcowej komisji nie zwrécitby uwagi na ten projekt i nie poprosit o przedyskutowanie
tego, to radni zostaliby o tym fakcie poinformowani dopiero we wrzesniu. Czy jest to
wlasciwy sposob postepowania? Drugie pytanie dotyczylo zasadno$ci utworzenia calego
centrum, bowiem o ile w korporacjach moze sprawdza sie to bardzo dobrze o tyle w
instytucjach publicznych centralizacja nie jest dobrym pomystem, dodatkowo centralizacja
dotyczaca takiej kwestii jak pomoc i opieka spoteczna. Dodatkowo w tym momencie
wszystkich dyrektoréw robi sie kierownikami jednostek i tyle. Czy zatem dobrym pomystem
jest tego typu centralizacja.

Przewodniczaca Halina Owsianna, zauwazyla, ze niektérzy z radnych wiedzieli o pewnych
zamystach dotyczacych centrum ustlug wspdlnych. Dodatkowo otrzymywano maile i
informacje z réznych placéwek.

Odpowiedzi udzielil takze prezydent Jedrzej Solarski, ktory zauwazyl, ze oczywiscie jezeli

Rada Miast nie zaopiniuje pozytywnie tego projektu to nie zostanie on zrealizowany. Co do



przygotowania to miasto przygotowane jest bardzo solidnie do tego tematu. Od diuzszego
czasu informowano dyrektoréw. Zadna z innych reform nie wniosta tak dobrej wspéipracy jak
obecnie, rozmowy prowadzone sg na wielu frontach. Dodatkowym problemem s3 duze
réznice pomiedzy réznymi jednostkami, po utworzeniu CUW-6w bedzie mozliwa wigksza
kontrola wydatkow.

Radny Adam Pawlik, zauwazyl, ze w miescie rowniez zmienila si¢ organizacja i tak np.
przetargi nie s organizowane przez oddziaty, ktére zajmujg si¢ obstuga osiedli, tylko
wykonywane centralnie, niestety ten przyklad pokazuje, ze nie jest to dobry pomyst. Bowiem
wprowadza lekki chaos. Dlatego moze to wprowadzi¢ zte praktyki.

Glos zabrata pani Barbara Pawlowicz z Domu Dziecka nr 3 w Poznaniu, ktora zauwazyla,
ze pomimo, 1z mowi si¢ ze chodzi tylko o koszty. Ale patrzac na calg obstuge to jest to 1,22
%, to patrzac na cale zatrudnienie w formie 27 etatéw to jest to naprawde maly [procent w
skali calosci. Dodatkowo zauwazyla, Zze nie mozna patrze¢ na popyt i podaz mowiac o domy
dziecka. Domy dziecka sa bardzo specyficzne.

Pani Teresa Wawro z Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Bukowskiej w Poznaniu, ktéra
zauwazyla, ze moga poglebic si¢ dtugi w skutek tego typu reformy. Bowiem kazda placowka
ma swoje wypracowane kwestie zwigzane z ekonomia np. oplaty pensjonariuszy za pobyt w
domu. Dodatkowo wskazata ze uposazenie pracownika z doswiadczeniem jest wyzsze nizeli
pracownika mlodego. Na koszt utrzymania sklada si¢ wiele czesci skiadowych w tym
uposazenia i np. wydatki remontowe, utrzymanie etc. Jezeli zatem tak jest to nie nalezy
dziwi€ sig, ze jest roznica pomigedzy réznymi placowkami. Jezeli chodzi o domy dla oséb
starszych to wielu pensjonariuszy jest cigzko schorowanych, w zwiazku z tym naklady
kapitatlowe przeznaczane s na ustugi medyczne i pielegnacyjne, a winnych placowkach
gdzie nie ma takich sytuacji te kwoty moga zostac¢ spozytkowane inacze;j.

Prezydent Jedrzej Solarski odpowiedzial, ze planowany CUW bedzie zatrudniat ok. 25
osob. Nikt nie twierdzi, ze placowki sa niegospodarne, ale w skali calosci zauwaza si¢ juz
ilos¢ obstugi administracyjnej. A jakos¢ $wiadczonych ustlug ma zosta¢ poprawiona. Co do
domoéw dziecka i1 kosztow o ktérych wskazywata pani Wawro to najwigcej osob obloznie
chorych jest w DPS-ach, ktére prowadzone sg przez siostry zakonne, a paradoksalnie tam
koszty sg najnizsze. Pani T.Wawro odpowiedziata, ze w tych DPS-ach jest inny rozklad pracy
i inne zatrudnienie.

Prezydent J.Solarski zauwazyl, ze nie nalezy mysle¢ iz CUW ma pogorszy¢ prace,
odwrotnie ma on poprawi¢ sytuacje i pomdc dyrektorom placéwek, aby jak najbardziej

usprawni¢ prace w tych jednostkach.



Glos zabrala pani Izabela Lorenc- Sikorska z NSZZ Solidarnosé zauwazyta, ze nie mozna
uszczesliwiaé wszystkich na silte, bowiem dyrektorzy placéwek wolg posiadaé kompetentna
zatoge, dzigki ktérym bedzie posiadala pomoc i wsparcie na miejscu, jezeli taka pomoc
bedzie w CUW-ie to wigze si¢ to z dojazdem i wydluzeniem pomocy, wyjasnienie
watpliwosci etc. Patrzac na zakupy dla konkretnych placéwek do tej pory bierze si¢ potrzeby
wychowankéw lub mieszkancéw danych palcdéwek, a jak bedzie to wygladato po zmianach
jezeli dojdzie do centralizacji tego typu kwestii. Nastepng poruszong kwestig byl temat
odpraw pracowniczych niekoniecznie jest to dobre bowiem odejda osoby z doswiadczeniem i
minie sporo czasu, az nowi pracownicy nabiorg takiej wprawy. Kontrola ze strony miasta jest,
ale brakuje pomocy i doradztwa, zespotoéw, ktore wspieratyby w pewnych watpliwosciach np.
dla kadrowych czy ksiegowych. Czasami zdarza si¢, ze na spotkania zapraszani sg jedynie
dyrektorzy, ktorzy przekazujg pozniej informacje pracownikom i czgsto nie jest to tozsame z
gtéwnym clue przekazu. Co do programu KSAT to jest on problematyczny i nie wspélpracuje
on z innymi programami w jednostkach, owszem na poziomie miasta by¢ moze dziata dobrze,
ale te placowki o ktérych mowa wymaga innych danych bowiem wspolpracuje na innych
zasadach.

Prezydent Jedrzej Solarski odpowiedzial, ze owszem, dyrektorowi tatwiej jest kontaktowaé
si¢ z pracownikami na miejscu w swojej placéwee, ale chodzi tez o centrum kompetencji bo
do tego ma stuzy¢ CUW. Miasto tak naprawde przeprowadza matly odsetek kontroli. Co do
kosztoéw to prowadzac wszystko przez CUW wydaje sig, ze bedzie mozliwa wigksza kontrola.
Co do programu KSAT, to prezydent poprosit o wypowiedz pana Kotodziejczyka.

P. Kotodziejezyk zauwazyl, ze jezeli chodzi o wskazanie, ze w danych jednostkach jest jeden
pracownik to problemem moze by¢ zastgpowalnos¢ tegoz pracownika w momencie choroby.
Co do KSAT-u to np. w ciggu wielu lat raporty finansowe sa wykonywane w tym programie
poprze przenoszenie danych z arkuszy Excel, nastgpnie wysytane do urzedu miasta a Tm
importowane do KSAT. I wszystko jest do zrobienia.

Przedstawicielka Domu Dziecka nr 3, zauwazyla, ze wmoéwienie iz w razie nieobecnosci
pracownika nie ma oblozenia etatu jest nieprawda, zastepowalno$¢ jest, pracownicy maja
kwalifikacje, aby zastepowa¢ sie¢ w momencie absencji. Dodatkowo wspomniala, ze
wskazywano na spotkaniach, ze CUW bedzie jedynym wiascicielem KSAT, a tak naprawde
kazda z jednostek jest wiascicielem programéw ksiggowo — placowych bo kazda z jednostek
oplaca dany program, aby pracowac zgodnie z obowiazujacymi ustawami.

Glos po raz kolejny zabrata pani Izabela Lorenc z Solidarnosci, ktéra zauwazyla, ze

zar6wno pracownicy i dyrektorzy sa odpowiedzialni za swoje stanowiska. Dlatego nie nalezy



szuka¢ w tej kwestii problemu. Wartoscia dodang jest takze przywiazanie do wychowankdw.
Co do programu KSAT to jest on dobry jezeli chodzi o Urzad Miasta, Anie o ksiegowos¢ tego
typu jednostek, zaproponowata spotkanie robocze, aby oméwi¢ z pracownikami wszelkie tego
typu kwestie. Co do zakupow, to jezeli uda si¢ zaproponowaé nizsze ceny to dyrektorzy
skorzystaja, ale tylko do momentu zabezpieczenia potrzeb swoich podopiecznych, bowiem
nie moze by¢ tak, ze jedno rozwiazanie bedzie rozwigzaniem dla calego miasta. Nalezy daé
mozliwos¢ podejmowania decyzji przez osoby do tego powotane.

Pan Piotr Kolodziejezyk z WZISS odpowiedzial, ze jezeli chodzi o program KSAT, to
miasto ponosi koszty tego programu ponosi koszty licencji juz w cenie zakupu czyli jest to
bardziej optymalne. Nie nalezy demonizowaé¢ przetargébw na srodki czystosci czy na
wyzywienie. Bowiem chodzi tylko o racjonalna kalkulacje kosztow.

Przewodniczgca komisji pani Halina Owsianna pytala czy CUW bedzie jednostka
zwiadowcza, mamy w tej grupie DPS-y, ztobki, domy dziecka i dzienne domy pobytu, centra
informacji kryzysowej. Czy w takim ukfadzie bedzie podzial na potrzeby jednostek bowiem
mowigc o zakupach inne zakupy beda potrzebne dla ztobkéw, inne dla DPS-6w etc. Czyli
CUW bedzie zbieral ogdélne zamoéwienie i péZniej bedzie podzial zakupdéw na poszczegdlne
jednostki. Poniewaz moze okaza¢ sig, ze np. w ztobku znajdzie sie trdjka chorych dzieci i co
wtedy? Jak to bedzie wygladato?

Odpowiedzi udzielit prezydent Jedrzej Solarski, ktory zauwazyt, ze CUW nie bedzie
jednostkq zawiadowcza, a jednostka pomocnicza, co wskazuje na jego okreslone zadania.
Jezeli chodzi o podzial na poszczegédlne placowki, to bedzie to na zasadzie zglaszania tego
typu kwestii.

Pan Piotr Kolodziejczyk zauwazyl, ze nalezy pamigtaé, aby nie ulega¢ wrazeniu, ze w danej
kwestii procesy beda tylko jednoznaczne, nie tak na pewno nie bedzie, w momencie np.
pojawienia sie konkretnej diety czy positkéw, ktora wezesnie nie pojawita sie w zamdwieniu
nie powoduje tego, ze danych positkow zabraknie. Przystapienie do grupy zakupowej polega
na tym, ze przesylana jest informacja i dyrektor placowki patrzac na ceny, sam decyduje czy
przystepuje do grupy zakupowej czy tez nie. Dysponentem srodkéw finansowych sg
dyrektorzy placowek, zgodnie z ustawa.

Radna Beata Urbanska zauwazyla, ze podczas odwiedzin zlobkow byta tego typu dyskusja
dotyczaca funkcjonowania. Poprosita o bardzie] szczegétowe informacje bowiem
przedstawiona prezentacja jest bardzo lakoniczna i tak naprawde nie wprowadza konkretow.

Co do zakupéw danych jednostek to réwniez w jednostkach pomocniczych wprowadzono



zmiany np. Przez POZSEWRIS i nie bylo to sensowne i nalezy zastanowié sie czy przyniesie
to realne oszczednosci.

Pan Piotr Kolodziejczyk zauwazyl, ze jezeli chodzi o zakupy to wszelkie szczegdly zostang
jeszcze doktadnie omowione. Pytat takze czy na dzisiejszym spotkaniu dyrektorzy sa w stanie
wskaza¢ dlaczego w jednym zlobku utrzymanie dziecka kosztuje pewna kwotg, a winnym
jest o 30% wigksze, oraz dlaczego sg roznice w ilosci dzieci na jednego opiekuna w
zaleznosci od ztobka? W calym Poznaniu jest juz opcja CUW-6w, ktére bardzo dobrze
funkcjonuja.

Pani Teresa Wawro z DPS przy ul. Bukowskiej, ktora zauwazyla, ze co do watpliwosci
odnos$nie CUW, czym innym jest obstuga klienta, czym innym obstuga wychowanka, a czym
innym podopiecznego domu pomocy spotecznej. Mowa jest o kosztach etc. ale jezeli
zlikwidujemy transport w DPS co wtedy? W jaki sposob mieszkanca mamy
przetransportowac¢ do placowki?

Pan Piotr Kolodziejezyk zauwazyl, ze w zadnym dokumencie nie ma mozliwosci likwidacji
transportu, do tej pory byla jedynie mowa o rozwazeniu przez dyrektoréw przystapienie do
grupy zakupowej oczywiscie jezeli dana placowka nie posiada samochodu nie bedzie
przystgpowata do danej grupy.

Pani M. Ciesielczyk z Zespolu Zlobkéw nr 1 w Poznaniu, poinformowala, ze w
odpowiedzi na informacj¢ na temat roznej ilosci dzieci na jednego opiekuna, to nalezy
pamieta¢, ze dzieci sg malymi obywatelami. Obecnie zlobki pracuja na pelnych obrotach, a
przetargi na zywnos¢ to dzieci beds dostawaé mrozonki, a dzieci zasluguja na $wieze i
petnowartosciowe positki. Dlatego nalezy zastanowi¢ sie dla kogo stworzenie Centrum Uslug
Wspdlnych jest dobrym rozwigzaniem.

Pan Piotr Kolodziejezyk, poinformowal, ze sa prowadzone doktadne wyliczenia i np. w
miastach takich jak L.6dz czy Warszawa spisuje si¢ to bardzo dobrze.

Pani T. Lorenc z NSZZ Solidarnos$¢ odpowiedziata panu Kotodziejczykowi, ze jezeli chodzi
o réznice w réznych placowkach spowodowane sg rdznorodnoscia wychowankéw danych
placowek, kazdy ma bowiem inne potrzeby i o tym nalezy pamietac, tych kwestii nie mozna
wyliczy¢. Czesto w niektérych jednostkach koszty wzrastaja wskutek choréb etc. Ale to jest
wlasnie specyfika tych placowek.

Glos zabral radny Przemyslaw Alexandrowicz, zauwazyl, ze co z centralizowaniem
kosztow, jezeli chce sie zmiany zatrudnienia, lepszych kompetencji pracownikow etc. to nie
zalatwi tego kwestia centralizacji ksiggowych. Dlaczego zatem wizja kilkudziesigciu

instytucji, zarzadzanych ma by¢ wspdlnie, bedzie to tansze, ale na pewno nie lepsze dla



wychowankow, ani podopiecznych. Kazda z tych instytucji powinna by¢ indywidualna, jezeli
wdanej jednostce wystgpujg problemy to nalezy zastanowi¢ sie nad zmiana dyrektora, ale na
pewno tego typu probleméw nie zatatwia sie centralizacja catosci.

Glos zabral pan Piotr Kolodziejezyk z WZISS, ktory odpowiedzial na pytania, ktére
wczesniej zadano. Odpowiedzial, ze jezeli chodzi o kwestie réznic w placéwkach to
oczywiscie, ze zostalo to uwzglednione w catym planie. Nalezy takze pamigtaé o kosztach
zatrudnienia konkretnych oséb. Tematy te zostaly oméwione takze na spotkaniu czerwcowym
z przedstawicielami jednostek. Zauwazyl takze, ze nalezy ostudzi¢ emocje zwiazane z tym
tematem i podejs¢ do tego racjonalnie.

Radny Przemyslaw Alexandrowicz zauwazyl, ze nalezy jednak pamietaé, iz centralizacja
przekazana poprzez prezentacj¢ multimedialng przez pana Kolodziejczyka nie wnosi
konkretnych informacji i jest bardzo lakoniczna.

Pan Piotr Kolodziejezyk odpowiedziat, ze CUW ma wspomodc dyrektoréw i tak naprawde
pomoc placéwkom, chodzi o oszczednosci.

Przewodniczagca komisji pani Halina Owsianna, podzigkowala zgromadzonym za
spotkanie zwiazane z tym tematem, podzigkowala za przedstawienie obaw pracownikéw
wszystkich jednostek oraz z informacje przedstawione przez Wydzial Zdrowia i Spraw
Spotecznych oraz prezydenta. Dodata takze, ze przed ostateczng decyzja chciataby raz jeszcze
podyskutowacé na ten temat.

Z braku dalszej dyskusji Przewodniczaca zakoniczyta posiedzenie komisji.
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