Lidia Dudziak Poznan,dn.15.10.13 r

Radna Miasta Poznania

INTERPELACJA

Dot: Kkolejnego balaganu jaki stworzyli urzednicy GOAP-u, ktory wywolal
zdenerwowanie i niepokoj wsréd mieszkancéw miasta Poznania i mieszkancow
sgsiednich gmin.

Panie Prezydencie, sprawa dotyczy zawiadomien jakie mieszkanfcy otrzymali na piSmie w
sprawie terminOw uiszczania oplat i dokonania przelewu oplaty na indywidualne przypisane
konto bankowe. Wystano jak podaje Glos Wielkopolski z dnia 13 sierpnia 2013 r. 82 tysiace
pism, ktore nadajg si¢ do kosza. W pismach tych nie podano wysokosci oplat jakie nalezy
przelewa¢ na konto GOAP-u. Wiasciciele nieruchomosci, ktorzy zlozyli deklaracje do
GOAP-u otrzymali jedynie potwierdzenie Ze dokonali tej czynnosci , bez zapisania informacji
o wysokosci kwoty optaty. Wiasciciele nieruchomosci sktadali deklaracje w dwdch punktach,
w siedzibie GOAP-U przy ul Sw. Michata 43 i w Urzedzie Miasta przy ul. 3 Maja 46,
wyczekujge w dtugich kolejkach na przyjecie ich przez urzgdnikéw GOAP-u. W rozsylanych
zawiadomieniach o platnosci poinformowano ze wszelkie pytania dot. platnosci prosimy
kierowa¢ pod nr Infolinii 61 646 22 22. W tym miejscu pojawil si¢ problem gdyz
mieszKancy nie mogli si¢ dodzwoni¢ i uzyska¢ niezbednych informacji o wysokosci oplaty i
innych informacji w tym zakresie, gdyz telefon okazat si¢ nieprawidlowy. Rzecznik prasowy
GOAP-u poinformowal, ze z przyczyn technicznych infolinia nie zostata uruchomiona. W
sprawach zwigzanych z platnosciami nalezy dzwoni¢ pod nr 61 624 22 22 — Co podaje Glos
Wielkopolski w artykule z dnia 13 sierpnia 2013 r. ,,Gluchy telefon zamiast infolinii GOAP-

»”

u.

Bledny telefon infolinii nie zostat do dnia dzisiejszego uaktywniony ! sytuacja powyzsza jest
na tyle ztozona gdyz reforma $mieciowa weszla w zycie od 1 Lipca, wilasciciele
nieruchomosci zostali zobowigzani do zaplaty pierwszej raty oplat do 15 sierpnia za miesigc
lipiec i sierpien 2013 r. a zawiadomienia o terminach platnosci z blednym nr. telefonu
wyslane zostaly czgsto po terminie platnosci tj. po 15 sierpnia 2013 r. Kilku mieszkancow
zwrocilo si¢ do mnie z zapytaniem co robi¢ w takiej sytuacji, gdzie uzyskac¢ informacjg o
wysokosci ptatnosci i o zasadach regulowania naleznosci ,czy bedziemy placi¢ odsetki za
wplate naleznosci po terminie.

Wystanie okoto 82 tysiecy zawiadomien, ktdre zostaty przekazane za dowodem dorgczenia (
koszt jednego doreczenia okolo 5 z1 ) to wydatek w wysokosci ok. 410 tysiecy zl — To kolejne



zmarnowane publiczne pienigdze ! Tak jak autor artykutu ,, Gluchy telefon zamiast infolinii
GOAP-u” podpisuje si¢ pod oceng dziatan GOAP-u — to kpina, pismo nadaj¢ si¢ do kosza na
$mieci | Warto zaznaczyé ze zawiadomienia o oplacie maja wplyw w konsekwencji na
budzet GOAP-u Nie ukrywam, ze wprowadzanie w blagd wlascicieli nieruchomosci w tak
istotnej sprawie powoduje, ze nie wszystkie naleznosci do dnia dzisiejszego nie zostaly
uiszczone. Doszly do mnie sygnaly, ze firmy wywozowe nie otrzymaly w pelnej wysokosci
naleznosci za $wiadczone ustugi za miesige sierpien 2013 r. a juz mamy miesigc pazdziernik.
Podobno otrzymaly jedynie 40 % przystugujacego wynagrodzenia.

W zwiazku z powyzszym oczekuj¢ od Pana Prezydenta podjgcia zdecydowanych dziatan
wobec GOAP-u i 0s6b odpowiedzialnych za zmarnowane $rodki publiczne, o ktérych mowa
powyzej. Ponadto oczekuje:

e szczegOlowego wyjasnienia opisanej sytuacji oraz poinformowania jakie sankcje
wyciggnieto wobec 0s6b odpowiedzialnych za przygotowanie i wyslanie wadliwych
zawiadomien do wiascicieli nieruchomosci wraz z podaniem ich nazwisk,

e podania czy uaktywniono prawidlowy nr. infolinii dla potrzeb mieszkaficow,

e poinformowania czy nowe zawiadomienia posiadajg poprawne informacje,

e podania szczeg6towego rozliczenia uiszczonych optat za miesige lipiec i sierpien,

e wyjasnienia, dlaczego GOAP nie zaplacil w pelnej wysokosci za §wiadczone ustugi
firmom wywozowym za miesigc sierpieni oraz czy firmy otrzymaja wynagrodzenie za
miesigc wrzesien .
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