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INTERPELACIA

W sprawie: usprawnienia wnoszenia optat za parking na Termach Maltanskich.

Szanowny Panie Prezydencie,

Do niedawna, na Termach Maltariskich funkcjonowaty jedynie dwa urzadzenia, w ktérych mozna byto
wnosi¢ optaty za parkowanie na parkingach przez Termami Maltanskimi. Jedno z nich byto ustawione
w budynku Term przy wyijsciu, a drugie na parkingu. Czas realizacji transakcji w tych parkomatach jest wysoce
niezadowalajgcy - maszyny maja czesto problem z odczytaniem koddw kreskowych z biletdw, a nastepnie czas
taczenia z serwerem po przytozeniu karty wynosi przynajmniej kilkanascie sekund. Efektem byto duze

zattoczenie i kolejka w holu w godzinach najwiekszego obtozenia Term.

W ostatnim czasie ustawiono kolejne urzadzenie, ale ptatnosci w nim mozliwe sg jedynie gotéwka,
a urzadzenie, ktére wczesniej byto w pomieszczeniu Term, zostato wystawione na zewnatrz. W efekcie zmian,

wszystkie urzgdzenia przyjmujgce ptatnosci bezgotéwkowe, znajdujg sie na dworze.

Zwracam sie z prosbg o kompleksowe podejscie do wprowadzenia zmian w sposobie wnoszenia optaty za
parkowanie na Termach Maltanskich. Pozgdane bytoby ustawienie przynajmniej dwdch urzadzen w holu
wyjsciowym wewnatrz budynku, ktére powinny przyjmowac ptatnosci bezgotéwkowe oraz szybko tgczy¢ sie
z serwerem. Dodatkowo, przydataby sie mozliwo$¢ wnoszenia automatycznych optat za pomoca aplikacji na
smartfony (np. za pomocg odczytywania tablic rejestracyjnych i uwzgledniajac ,zrabatowanie” biletu przy

wejsciu/wyjsciu z Term).

Z gory dziekuje za odpowied?
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