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INTERPELACIA
w sprawie: awarii Tablic Informacji Pasazerskiej (TIP) oraz procedury ich napraw.
Szanowny Panie Prezydencie,

na wielu przystankach tramwajowych oraz autobusowych w Poznaniu sg ustawione Tablice Informacji
Pasazerskiej, ktére pokazujg biezacy rozktad jazdy i najblizsze odjazdy. Czes¢ tablic jednak zgodnie ze
zgtoszeniami od mieszkarncdw oraz wiasnymi obserwacjami czesto ulega awariom, ktdre nie sg na biezgco
naprawiane. Przyktadowo:
e od kilku tygodni tablica na przystanku tramwajowym Gérczyn PKM wyswietla ciggle ten sam
rozktad jazdy, co wprowadza w btad pasazeréw (ponizej zdjecie)
e od kilkunastu dni nie dziata tablica na przystanku Gtogowska/Hetmanska w kierunku Gérczyna,

e czesto ulegajg awariom tablice na przystankach autobusowych AWF.

Zwracam sie z pros’ba o udzielenie informacji:

e lle tablic TIP jest w Poznaniu?

e |le awarii tablic odnotowano w 2025 r. oraz w poprzednich 2-3 latach?

e (Czy ZTM posiada system zdalnego powiadamiania o awariach lub usterkach tablic TIP (np. brak
zasilania, brak tgcznosci z systemem rozktadu jazdy w czasie rzeczywistym)?

e (Czy Zarzad Transportu Miejskiego posiada podpisang umowe na biezgcg naprawe usterek tablic
TIP? Czy usterki sg zlecane na biezgco do naprawy réznym, wybranym podmiotom w formie
zapytania/zlecenia? Jaki jest czas na reakcje zgtoszonej/zdiagnozowanej usterki?

e (Czy tablice podlegajg regularnym przeglagdom sprawnosci przez pracownikdw ZTM/zewnetrzng
firme, np. w zakresie sprawnosci dziatania, w tym czytania rozktadu jazdy dla oséb

niedowidzacych?

Z géry dziekuje za odpowiedz
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