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odpowiadajac na przekazang pismem z dnia 10 kwietnia 2014 r. interpelacje w sprawie utrudniania
dostgpu do bezplatnej linii internetowej, uprzejmie wyjasniam:

Odnoszac si¢ do kwestii dotyczacych warunkow $wiadczenia przez jednostke samorzadowa jaka
jest Miasto Poznan ustugi darmowego dostgpu do sieci Internet, nalezy mie¢ na wzgledzie
obowigzujace regulacje prawne dotyczace przedmiotu sprawy. Wszelkie dywagacje na ten temat nie
moga by¢ prowadzone w oderwaniu od dokumentdéw regulatora rynku telekomunikacyjnego
1 ustaw: Prawo telekomunikacyjne oraz Ustawa o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
szerokopasmowych.

Regulator rynku telekomunikacyjnego — Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej w stanowisku
z dnia 9.08.2012 r. okreslit warunki $wiadczenia przez jednostki samorzadu terytorialnego
bezplatnej ustugi dostepu do sieci Internet. W rozdziale IV ww. dokumentu Prezes UKE okreslil
ograniczenia techniczne $wiadczenia ustugi darmowego Internetu, w zakresie: czasu trwania
jednorazowej sesji — 1 h, predkosei transmisji — 512 kbit/s, limitu transferu danych.
Ponadto. konieczna jest rejestracja uzytkownika, umozliwiajaca jego identyfikacje. Dopuszczalna
Jest weryfikacja uzytkownikow poprzez: kod dostepu przesylany przez SMS: rejestracje
uzytkownika w urzedzie gminy. Prawo telekomunikacyjne zobowiazuje dysponenta sieci
do rejestrowania ruchu telekomunikacyjnego w sieci per uzytkownik i przechowywania historii
tego ruchu (tzw. logéw) przez okreslony czas.

Wobec istniejacych uwarunkowan prawnych, zastosowany w poznanskiej sieci sposob
uwierzytelniania uzytkownikow sieci jest optymalny z punktu widzenia komfortu korzystania

i spelnienia wymogéw regulacyjnych.
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Nadmieniam, ze rejestracja w sieci jest rownoznaczna z zalozeniem osobistego konta sieciowego
waznego przez 30 dni. W okresie tym, uzytkownik moze wielokrotnie logowaé sie do sieci
w bardzo prosty sposob podajac numer telefonu i hasto. Wiele z typow dostepnych urzadzen
mobilnych ma mozliwos¢ zapamietania hasta i numeru telefonicznego, lub jego podpowiedzi
po wpisaniu pierwszych trzech cyfr, co pozwala zautomatyzowa¢ proces logowania sie do sieci.
Koniecznos$¢ wystania SMS z odpowiednim kodem zachodzi wylacznie w momencie rejestracii,
czyli aktualnie jeden raz na 30 dni dla mieszkancéw Poznania (dla turystow sprawa jest
bezprzedmiotowa).

Stusznym wnioskiem Pana Przewodniczacego jest wskazanie na dostepnosé wielu aplikacji
stuzacych turystom. Posrod nich sa tez dostepne na portalu internetowym Miasta Poznania (MIM).
Nie mozna pomina¢ faktu, ze funkcjonuje juz wersja na urzadzenia mobilne tego portalu. Jednakze
glownym ograniczeniem w sieci darmowego Internetu dla tvch ustug nie sa kwestie zwigzane
z metoda uwierzytelniania, logowania, czy tez czasem trwania sesji. ale predkos$¢ transmisji.
Niestety, stanowisko regulatora w tej kwestii jak dotad jest nieprzejednane, bo mozliwosci
techniczne i ustugowe sieci nie moga by¢ z tego powodu w pelni wykorzystane. Wnioskowano
do Prezesa UKE o dopuszczenie predkosei transmisji do 1 Mbit/s, jednakze uzyskana odpowiedz
byta odmowna.

Odnosnie przytoczonej sytuacji we Wroctawiu wyjasniam, ze z pozyskanej informacji wynika.
iz nie ma tam automatycznego polaczenia z siecig. Dostep do bezplatnego miejskiego Internetu jest
mozliwy po wpisaniu pozyskanego kodu dostepu, ktory jest wazny tylko na jedna 1 godzinna sesje.
Rowniez wskazany przez Pana Przewodniczacego przypadek Pragi w przesztosci odbit sie glosnym
echem, bo rzeczywiscie w poczatkowym okresie byl tam mozliwy niemalze nieograniczony dostep
do darmowego Internetu, jednakze na skutek reakcji Komisji Europejskiej zostal on ograniczony
wytacznie do oficjalnych stron urzedowych.

Nalezy nadmieni¢, ze w poznanskiej sieci bezprzewodowej jako jedynej w kraju dziata funkcja
tzw. roamingu, ktéra pozwala na mobilno$é (przemieszczanie si¢) uzytkownika pomiedzy
poszczegolnymi punktami dostepowymi. W innych miastach wymagane jest ponowne logowanie
si¢ Jezeli uzytkownik znajdzie si¢ w zasiegu innego punktu dostepowego.

Zalaczam Stanowisko Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w zakresie $wiadczenia przez

JST bezptatnej ushugi dostepu do sieci Internet.
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