Zastepca Prezydenta
Miasta Poznania

Znak sprawy: Or-11.0003.1.362.2015

Lotus: ©2 0915 - &L Pan

Mateusz Rozmiarek
Radny Miasta Poznania

Poznan, 7 wrzesnia 2015 .

Szanowny Panie Radny,

nawigzujac do przekazanej pismem z dnia 16 lipca 2015 r. interpelacji Pana Radnego
w sprawie dostepu do internetu w pojazdach komunikacji miejskiej oraz do mojego zobowigzania
zawartego w pisémie znak: Or-11.0003.1.362.2015 z dnia 5 sierpnia 2015 r., uprzejmie informujg,

co nastepuje:

1. Czy od momentu oficjalnego ogfoszenia przez MPK Poznari we wrzesniu 2013 roku
darmowego internetu w autobusach i tramwajach pojawily si¢ problemy w jego
dostarczaniu w pojazdach? Jezeli tak, jak czesto si¢ one zdarzaty?

Wszelkie kwestie zwigzane z instalacjg sieci WIiFi, eksploatacjg, nadzorem i naprawami

sg realizowane na podstawie dwustronnej umowy pomiedzy MPK Poznan sp. z 0.0. a spotkg

Inea S.A.

W razie wystapienia probleméw dotyczacych funkcjonowania sieci WiFi w pojazdach komunikacii

miejskiej Inea S.A. na biezaco stara sie je usuwac. Ponadto Spétka podejmuje dziatania z wtasnej

inicjatywy w wyniku prowadzonego monitoringu sieci oraz na podstawie otrzymywanych sygnatow

od uzytkownikow.

2. Czy dostep do internetu obejmuje juz w tej chwili wszystkie jezdzace pojazdy
komunikacji miejskiej? Jak wyglada kwestia jego dostgpu w starszych modelach

pojazdow?
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Dostep do internetu jest zapewniony we wszystkich pojazdach MPK, za wyjatkiem nowego taboru
bedacego w okresie gwarancyjnym, w ktérym producent nie wyrazit zgody na montaz dodatkowych

urzgdzen.

3. Jaki jest taczny koszt udostepnienia mieszkancom internetu w pojazdach?
Projekt w catosci finansowany jest przez Spotke Inea S.A. W zwiazku z klauzulg poufnosci Spotka

nie udostepnia informacji o warunkach wspétpracy.

4, Czy prowadzone s3a statystyki, ilu uzytkownikéw miesigcznie badz rocznie korzysta
z ustugi darmowego internetu w autobusach i tramwajach na terenie miasta Poznania?
Jezeli tak, uprzejmie prosze o udostepnienie takiego zestawienia z ostatnich dwoch lat.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne sp. z 0.0. nie prowadzi statystyki korzystania z ustugi

dostepu do Internetu w pojazdach MPK.

Natomiast z informacji otrzymanej od spétki Inea S.A. wynika, ze od uruchomienia hotspostow

w pojazdach komunikacji miejskiej, Spotka odnotowata okoto 1 miliona logowan.

Mimo wczesniejszych zapowiedzi przez caty czas trwania ustugi Inea S.A. nie zlikwidowata

mozliwosci korzystania z hotspotéw przez 15 minut bez zadnych optat.

Od sierpnia biezgcego roku uruchomiono dodatkowo nowg sie¢ okoto 40 tysiecy hotspotow

na terenie Poznania, z ktérej mogg bez ograniczen korzystac¢ klienci Inea S.A.

Z wyrazami szacunku
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