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Szanowny Panie Przewodniczacy,

odpowiadajgc na otrzymang za posrednictwem Przewodniczgcego Rady Miasta Poznania pismem
z dnia 2 grudnia 2015 r. i przekazang mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia interpelacje
Pana Przewodniczacego w sprawie braku reakcji na zanieczyszczanie pojazdow komunikacji

miejskiej, uprzejmie wyjasniam:

Dyrektor Zarzadu Transportu Miejskiego, do ktérego zwrécitem sie w sprawie bedacej

przedmiotem interpelacji poinformowat, co nastepuje:

Zarzad Transportu Miejskiego uczestniczy w wypracowaniu najbardziej efektywnych, a jednoczesnie
kompromisowych, opartych na powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, metod postepowania
w sytuacjach podrézowania komunikacjg miejskg przez osoby bezdomne - utrudniajgce podroz innym

pasazerom gtéwnie ze wzgledu na brak higieny osobistej oraz zaktécanie porzadku.

Zapisy Regulaminu Przewozéw okreslajgcego warunki przewozu osob w komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM Poznan (Zatgcznik do Zarzadzenia nr 344/2014/P Prezydenta Miasta
Poznania z dnia 11.06.2014 r.), dajg prowadzgcym pojazdy formalne narzedzia, pozwalajace na
odmowe przejazdu takim osobom, by jednoczesnie chroni¢ innych pasazerow, tj.:

— § 32 pkt. 1 "Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzgdkowi w pojeZdzie mogg zostac

niedopuszczone do przewozu lub usuniete z pojazdu’,
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— § 32 pkt.2 , Osoby ucigzliwe dla wspdipasazerow mogg by¢ usunigte z pojazdu, chyba
Ze naruszytoby to zasady wspoizycia spotecznego’,

— § 27 ,W przypadku naruszenia porzgdku prowadzgcy pojazd zobowigzany jest do podjecia
niezbednych dziatari majgcych na celu usunigcie z pojazdu 0s6b stanowigcych zagrozenie
dla pozostatych pasazeréw badz do dojazdu do najblizszego komisariatu Policji albo innych

stuzb porzgdkowych”.

Nalezy jednak zwrécié uwage, ze stosowanie powyzszych zapisdéw, ze wzglgdu na bardzo
indywidualny charakter konkretnych sytuacji, nie zawsze jest bezdyskusyjne. Nalezy rozumiec
obawy kierowcow przed natychmiastowym wdrazaniem ww. procedur, zaréwno z powodu
zazwyczaj agresywnych reakcji 0s6b wypraszanych ze srodkéw komunikacji miejskiej, jak rowniez
ewentualnego wstrzymania ruchu pojazdéw z powodu interwencji odpowiednich stuzb (Policja,

Straz Miejska).

Zarzad Transportu Miejskiego chcac wypracowaé najlepsze metody postgpowania w celu
minimalizacji zjawiska podrézowania $rodkami komunikacji miejskiej przez osoby bezdomne,
w roku 2014 zwrécit sie do wszystkich operatoréw z prosbg o udzielenie informacji o skali
wystepujgcego zjawiska i ewentualnych propozycjach reakcji na nie. Z uzyskanych odpowiedzi
mozna wywnioskowaé, iz na liniach podmiejskich problem ten ma charakter jedynie incydentainy,
a wystepuje gtownie na liniach miejskich obstugiwanych przez MPK Poznan Sp. z o.0,
w szczegolnosci w okresie zimowym.

Otrzymywane przez ZTM skargi od pasazeréow komunikacji miejskiej na sytuacje zwigzane
z osobami bezdomnymi, dotyczg najczesciej braku reakcji kierowcow, czesto pomimo interwencji
innych pasazeréw. Jest to dowdéd na trudnosci zwigzane z praktycznym stosowaniem
obowigzujgcych przepiséw z powodu bardzo subiektywnego i indywidualnego charakteru tego

problemu.
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