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Szanowny Panie Radny,

nawigzujgc do otrzymanej za posrednictwem Przewodniczacego Rady Miasta Poznania pismem
z dnia 16 marca 2016 r. i przekazanej mi przez Prezydenta Miasta Poznania do rozpatrzenia

interpelacji Pana Radnego w sprawie wprowadzenia aplikacji mobilnej ZTM, uprzejmie informuje:

Woprowadzenie mobilnej platformy dla podréznych zostato uwzglednione przez Zarzad Transportu
Miejskiego w planach na lata 2018-2019 (w zadaniu ZTM/P/019). Konieczne okazato sige jednak
podjecie dziatan naprawczych, zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania
systemu PEKA, co odbyto sie kosztem zadania zwigzanego z jego rozwojem. Niemnigj, réwnolegle
do ww. dziatan, traktowanych obecnie priorytetowo, Zarzad Transportu Miejskiego podejmie dialog
techniczny z dostawcami ustug mobilnych na platformy Android, iOS oraz Windows Mobile Phone,

w celu pozyskania szczegdtowych informacji w zakresie mozliwos$ci wdrozenia aplikacii.

Jednoczesnie chciatbym zaznaczy¢, ze zakup biletu komunikacji miejskiej przy pomocy telefonu
komorkowego jest w chwili obecnej mozliwy za posrednictwem wyspecjalizowanych firm
Swiadczacych tego typu ustugi na rzecz ZTM: CollPay, moBILET, mPay, SkyCash oraz GoPay.
Natomiast korzystajac ze strony internetowej obstugujacej ,Wirtualny Monitor” systemu PEKA na
urzadzeniach mobilnych, pasazerowie majg mozliwosé pozyskania informacji na temat rozktadu
jazdy w czasie rzeczywistym, a wigc na sprawdzenie faktycznego czasu przyjazdu tramwaju lub

autobusu na konkretny przystanek.
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Ostatecznym celem bedzie natomiast zintegrowanie nie tylko rozktadéw jazdy w czasie
rzeczywistym, biletéw jednorazowych, czy dtugookresowych, ale przede wszystkim ustugi
tPortmonetki oraz indywidualnego konta klienta w systemie SOP PEKA (System Obstugi
Podréznych). Dodatkowo dla zwigkszenia elastycznosci rozwigzania oraz dywersyfikacji ustug
ptatniczych nowa aplikacja ma zawiera¢ interaktywne kody 2D (QRCode lub Aztec) w oparciu
o HCE (Host Card Emulation).

Zaznaczam jednak, ze przed podjeciem dziatari konieczne bedzie przeprowadzenie analizy
formalno-prawnej planowanego rozwigzania technicznego pod wzgledem zgodnosci z zatozeniami
projektu PEKA, jako Zze wprowadzenie rozwigzania niezgodnego z warunkami dofinansowania
w okresie trwatosci projektu PEKA moze skutkowaé koniecznoscig zwrotu otrzymanego

dofinansowania.

Majac powyzsze na uwadze szacuje sie, ze niezbedne informacje oraz dokumentacja zostang

przygotowana na koniec 2017 roku.

Z wyrazami szacunku
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