Zastepca Prezydenta
Miasta Poznania

Znak sprawy: Or-11.0003.1.420.2016
Lotus: 22 ey - 223m

Pan
Jan Sulanowski
Radny Miasta Poznania

Poznan, dnia /&wrzesnia 2016 r.

Szanowny Panie Radny,

odpowiadajgc na otrzymang za posrednictwem Przewodniczacego Rady Miasta Poznania pismem
z dnia 9 wrzesnia 2016 r. i przekazang mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia interpelacje
Pana Radnego w sprawie widocznosci rozktadéw jazdy oraz funkcjonalnosci wiat przystankowych,

uprzejmie informuje:

Umieszczanie rozktadéw jazdy i innych informacji dla pasazera od wewnetrznej strony wiaty jest
wypracowanym przez lata standardem. Tworzenie wyjatkéw w formie dwustronnych, warstwowych
gablot, dostepnych tylko w najbardziej obleganych przystankach tworzytoby swego rodzaju wytom
w standardzie, szczeg6lnie wobec faktu, iz na przystankach typu: Potwiejska, Battyk, Kaponiera,
Most Dworcowy czy Most Teatralny, informacja pasazerska jest dodatkowo powtorzona w drugie
wiacie. Dlatego — zdaniem Dyrektora ZTM - nie jest wskazane powielenie rozktadow jazdy
od zewnetrznej, tylnej czesci wiaty. Poza tym przestrzenn za wiatami to niekiedy ruchliwy ciag
pieszych (ul. Wroctawska) lub wyznaczona droga rowerowa (ul. Fredry), co utrudni nie tylko
odczytywanie tak powieszonych rozkiaddéw jazdy, ale réwniez funkcjonowanie innych oséb

korzystajacych z danej przestrzeni.

Dodatkowo nalezy wskazaé, ze poza rozktadami jazdy pasazerowie mogg korzystaé
z informacji o nadjezdzajgcych pojazdach poszczegdlnych linii (pokazujacych w ciggu ilu minut
pojazd pojawi sie na przystanku), ktére widniejg na elektronicznych tablicach ITS umieszczonych
w 86 lokalizacjach oraz na 9 tablicach elektronicznych poza systemem ITS. Takg samg
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informacje pasazerowie uzyskujg korzystajac z mobilnej aplikacji pn. ,wirtualny monitor”, ktéra
prezentuje dane dotyczgce wszystkich przystankéw i wszystkich linii organizowanych przez ZTM.
Ponadto w nowym Punkcie Obstugi Klienta, ktéry zostanie wkrotce otwarty na Kaponierze,
znajdzie sie takze specjalny monitor, z ktérego pasazer dowie sig, za ile minut z danego

przystanku odjedzie pojazd na interesujgcej go linii.

Odnoszac sie do kwestii lustracji przystankow Dyrektor zapewnit, ze pracownicy Zarzadu
Transportu Miejskiego regularnie kontrolujg przystanki komunikacji zbiorowe] na terenie Poznania
zardowno pod katem ich funkcjonalnosci, jak i utrzymania nalezytego stanu technicznego
infrastruktury przystankowej oraz czystosci.

Nalezy jednak wzigé pod uwage, iz lokalizacja wiat na poszczegdinych przystankach jest
elementem wypadkowym natozonych na siebie ograniczen. Poza ksztattem przystanku, jego
wielkoscig, szerokoscig i1 ditugoscia, iloscig pasazerdow 2z niego korzystajgcych, rowniez
niewidoczna infrastruktura podziemna  warunkuje miejsce lokalizacji wiaty. Dla
sprawnosci wymiany pasazeréow najbardziej korzystne jest umieszczanie wiaty dalej od krawedzi
przystanku, w miare mozliwosci wiaty lokalizowane sg poza gtownymi ciggami przemieszczania sie

pasazerdw, w okolicach srodka platformy przystankowej.

Z wyrazami szacunku

Do wiadomosci:
Przewodniczgcy Rady Miasta



