Lidia Dudziak Poznan 12.06.2017
Radna miasta Poznania

INTERPELACIJA
Dot: hataséw zwigzanych z dostawa towaru do Biedronki
Panie Prezydencie!

W imieniu mieszkancOw zwracam si¢ z prosbg o interwencje w sprawie hatasow zwigzanych
z dostawa towaru do Biedronki przy ulicy Lukaszewicza.

Mieszkancy skarza si¢, ze mieszkaja obok sklepu Biedronka znajdujacego si¢ przy ul.
Lukaszewicza . w Poznaniu. Sklep znajduje sig od strony sypialni, odlegto$¢ od magazynu
to 25 metréw czyli naprawdg blisko nasz blok znajduje si¢ na ul. Lukaszewicza i

Od kilku lat dostawy do sklepu odbywaja si¢ w porze nocnej, w godzinach od 1 :00 do 5:00
rano, a najcz¢sciej ma to miejsce w okolicach godziny 3:00, dostawa trwa przewaznie godzine
a nawet dluzej. Towarzyszy temu uporczywy halas niepozwalajacy spac i zasng¢ ponownie
jak juz si¢ zostanie wyrwanym ze snu. Hatas jest tak duzy, ze nawet przy zamknigtym oknie
nie mozna spac.

Mieszkancy chcac rozwigzac¢ ten problem sami podjeli nastgpujace kroki w tej sprawie:

- 23 sierpnia 2015r. wystosowali pismo do kierownictwa sklepu biedronka przy ul.
Lukaszewicza, pismo dotyczyto dostaw nocnych oraz hatasliwej pracy wentylatorow, ktore
znajduja si¢ na przeciwko naszych okien.

-12.10.2015 - otrzymali odpowiedz mailowa, ktora odnosita si¢ tylko do wentylatorow a
spraw¢ dostaw przemilczeli.

- podobne pismo zostato wystali do centrali firmy biedronka.

nastepnie napisali pismo do:

- strazy miejskiej, ktora interweniowata w sklepie

-do dzielnicowego Pana || ]I ktory obiecat ze przeprowadzi rozmowe z
kierownikiem Biedronki.

- wielokrotnie wzywali policje w czasie gdy odbywaty si¢ dostawy nocne

- zostaty zlozone zeznania w charakterze swiadka

- w odpowiedz ze strony policji —,, nie dopatrzyli si¢ znamion wykroczenia ,,

- 5.10.2015r. napisali do Rady Osiedla Lazarz

- 6.10. 2015 r. napisali do Wydziatu Ochrony Srodowiska

- 8.10.2015 r. napisali do Urzedu Miasta Poznan

- 19.10.2015 r. otrzymali pismo z Urz¢du Miasta, w ktérym powiadomiono ich, ze
przekazano sprawe do Wydziatlu Ochrony Srodowiska

-4.11.2015 r. otrzymali pismo z Wydziatu Ochrony Srodowiska, ze przekazuja sprawe do
Wojewodzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska o przeprowadzenie kontroli
interwencyjne;j.



-0d 1.11.2015 do konca lutego 2016r. ustaty dostawy nocne do Biedronki.

Mieszkancy uwazaja, ze Biedronka otrzymata informacje z Wydzialu Ochrony Srodowiska o
kontroli, ktéra ma nastgpic.

- 15.02.2016 . otrzymali pismo z WIOS, ze przeprowadzono pomiary hatasu w porze nocnej i
dziennej. W wyniku kontroli nie wykazano przekroczenia hatasu.

Mieszancy twierdza, ze w czasie kiedy byty robione pomiary, nie byto dostaw nocnych.
Rodzi si¢ pytanie, jaki hatas badano? Mieszkancom przeszkadza ten ktory budzi ich kazde;j
nocy w ktorej jest dostawa.

Dostaw ktorych zaprzestano w okresie ryzyka, ze zostang dokonane pomiary i mogloby
zosta¢ wykazane, ze hatas jest na tyle intensywny, ze Biedronka bytaby zmuszona zmieni¢
godziny dostarczania produktow do sklepu na bardziej ludzkie....

Mieszkancom chodzi tylko o to, ze zwazywszy na tak matg odlegtos¢ ktora dzieli sklep z ich
blokiem, aby Biedronka dostosowata si¢ do tzw, ciszy nocnej czyli od 22:00 do 6:00, i w tym
czasie nie bylo dostaw towaru.

- od 1.marca 2016 r. dostawy nocne zaczety si¢ na nowo 1 trwaja do dzis. Odbywaja si¢
kazdej nocy migdzy pierwszg a piata rano.

W lipcu 2016r. ponownie bardzo gltosno zaczely pracowaé wentylatory na sklepie Biedronka.
Zostat wykonany telefon do Wydziatu Ochrony Srodowiska do Pana |||
tel. i mieszkapcy prosili o interwencje. Otrzymali namiary do przedstawiciela
skle‘ tel. h Telefon zosta, wykonany i przeprowadzona
rozmowa w ktorej obiecano naprawi¢ wentylatory, natomiast jesli chodzi o dostawy nocne,
stwierdzono, ze maja pismo z WIOS i mogg to robic.

15 marca 2016 r. napisali ponownie do Dyrekcji Biedronki w Kostrzynie w sprawie nocnych
dostaw, odpowiedzi nie otrzymali do dzis.

Panie Prezydencie, korporacja, korporacji nie rowna, jedna potrafi mie¢ ludzkie podejs$cie do
swoich klientow 1 liczy¢ si¢ z tym, ze dostawy nocne mogg by¢ ucigzliwe 1 potrafig
uszanowac cisze nocng. Taka firmg jest Lidl, a wiec dlaczego Biedronka nie potrafi postapic¢
podobnie.

Uprzejmie prosz¢ Pana Prezydenta o pomoc, bo jak wynika z kalendarium dziatan
mieszkancy zrobili wszystko co mozliwe 1 na dzien dzisiejszy pozostali bezradni, sami z tym
problemem.

Z powazaniem
Lidia Dudziak



