Zastepca Prezydenta
Miasta Poznania

Znak sprawy: Or-11.0003.1.404.2017 Pan

~ Andrzej Rataj
d0101% - 2311 Radny Miasta Poznania

Poznan, JQ pazdziernika 2017 .

Szanowny Panie Radny,

odpowiadajgc na otrzymang za posrednictwem Przewodniczgcego Rady Miasta pismem z dnia
9 pazdziernika 2017 r. i przekazang mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia interpelacje Pana
Radnego w sprawie polepszenia dostepu do bezptatnego internetu bezprzewodowego
w pojazdach komunikacji miejskiej, uprzejmie informuje, ze o informacje w sprawie wystgpitem do

Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z o.o.
Ponizej przedstawiam odpowiedzi na pytania Pana Radnego:

Ad. 1) ,w jakiej liczbie pojazdéw komunikacji miejskiej istnieje mozliwo$¢ korzystania
Z bezpfatnego internetu bezprzewodowego, a w jakiej liczbie nie istnieje taka mozliwo$é”.

Urzadzenia HotSpot stuzgce do emisji Internetu bezprzewodowego sg zainstalowane w 266
autobusach / 320 stanu taboru (w 54 autobusach brak HotSpot) oraz 118 tramwajach / 221 stanu

taboru (w 103 tramwajach brak HotSpot).

Ad. 2) ,z jakiej przyczyny w niektérych pojazdach komunikacji miejskiej nie istnieje
mozliwos¢ korzystania z bezpfatnego internetu bezprzewodowego oraz czy i kiedy mozliwe
bytoby doprowadzenie do zmiany tej sytuacji”.

Na podstawie umowy pomiedzy MPK a firmg INEA, wyzej wymienione pojazdy zostaty

wyposazone w HotSpoty. To INEA jest wiascicielem zamontowanej infrastruktury
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telekomunikacyjnej, ponoszgc wszelkie koszty zwigzane z jej utrzymaniem, a MPK jedynie
udostepnito swoje pojazdy, celem poszerzenia i zwiekszenia atrakcyjnosci swojej oferty
przewozowej. Wstepne i czysto szacunkowe wyliczenia ewentualnego wyposazenia pozostatych
pojazdéw w HotSpoty, zaktadajgc jednak ich kupno przez MPK, to koszt co najmniej ok. 100
tysiecy ztotych, do czego nalezy doliczyé koszt montazu i dalszego utrzymania. Co wiecej, cze$é
pojazdéw znajduje sie jeszcze w okresie gwarancyjnym i producenci nie wyrazajg zgody na

montaz dodatkowego wyposazenia.

Ad. 3) ,czy sg linie autobusowe lub linie tramwajowe (w cafosci albo w czesci), na ktorych
obecnie nie istnieje mozliwos¢ korzystania z bezptatnego internetu bezprzewodowego”.

Ad. 4) ,z jakiej przyczyny na niektérych liniach autobusowych lub liniach tramwajowych
(w calosci lub w czesci) nie istnhieje mozliwos¢é korzystania z bezptatnego internetu

bezprzewodowego oraz czy i kiedy mozliwe byloby doprowadzenie do zmiany tej sytuacji”.

Spotka poinformowata, ze w skrajnych przypadkach rzeczywiscie mogg czasowo wystagpic linie, na
ktorych nie istnieje mozliwosé korzystania z Internetu bezprzewodowego z uwagi na to, ze nie
wszystkie pojazdy MPK sg wyposazone w HotSpoty. Ponadto ekspediowane pojazdy sg dobierane
zgodnie z ich typem i zamoéwieniem ztozonym przez ZTM (dlugoscig - pojemnoscig taboru,
koniecznoscig obstugi linii pojazdem wyposazonym w automat biletowy itp.), co jest regulowane
przez zapisy tzw. wieloletniej umowy przewozowej na obstuge komunikacyjng Miasta Poznania,
podpisanej przez ZTM i MPK. Nalezy wskazaé, iz dany pojazd moze w ciggu jednego dnia

obstugiwac wiecej niz jedng linie, co zapewnia jego optymalne wykorzystanie i brak przestojow.

Ad. 5) ,jak czesto dochodzi do awarii urzagdzen lub instalacji umozliwiajacych dostep do
bezptatnego internetu bezprzewodowego w pojazdach komunikacji miejskiej i czy awarie sg
szybko usuwane”.

Zgodnie z umowa, o ktérej mowa w punkcie 2, MPK nie monitoruje pracy urzadzen HotSpot,

poniewaz ten obowigzek przejeta na siebie firma INEA.



Ad. 6) ,czy i kiedy mozliwe bytoby korzystanie przez kazdego uzytkownika z bezptatnego
internetu bezprzewodowego w pojazdach komunikacji miejskiej przez co najmniej 30 minut
dziennie”.

Ewentualne wydtuzenie dostepu pojedynczego uzytkownika z 15 do 30 minut na dzien do punktow

HotSpot zainstalowanych w pojazdach komunikacji miejskiej lezy w gestii firmy INEA.
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