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Poznan, b listopada 2017 r.

Szanowny Panie Radny,

odpowiadajgc na otrzymang za posrednictwem Przewodniczacego Rady Miasta pismem z dnia
26 pazdziernika 2017 1. i przekazang mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia interpelacje

Pana Radnego w sprawie biletéw ZTM dla rodzin wielodzietnych, uprzejmie wyjasniam, jak nizej:

Z wyjasnien Zarzadu Transportu Miejskiego wynika, ze wszystkie informacje dotyczace ulg
i zwolniei w transporcie publicznym organizowanym przez Zarzad Transportu Miejskiego
w Poznaniu znajdujg sie¢ na ogbinodostepnej stronie internetowej ZTM Poznan, w zaktadce

Bilety/Ulgi i Zwolnienia: http:/!ztm.poznan.pllpl/cennik/cennikimqi-i—zwolnieniaf.

Zaktadka ta obejmuje katalog osob uprawnionych do przejazdow ulgowych oraz wymiar ulg
okreslony przez prawo lokalne — uchwate Rady Miasta Poznania nr XVI/177/VII12015 z dnia
8 wrzesnia 2015r. z pézniejszymi zmianami, mozna tam znalezé takze szczegoOtowe informacje
dotyczace oferty biletowej — tzw. biletow specjalnych. Jednym z tego typu biletow jest ,Bilet
specjalny dla rodzin 4+".

Informacje dotyczace ,Biletu specjalnego dla rodzin 4+" znajdujg sie na stronach internetowych

www.ztm.poznan.pl oraz www.peka.poznan.pl.

Strona ZTM Poznan
- zaktadka Bilety/Cennik: http://www.ztm.poznan.pl/pl/cennik/cennik/

Urzad Miasta Poznania, plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznanh
tel. +48 61 878 53 23, sekretariat_m.wudarski@um.poznan.pl, www.poznan.pl




Bilety specjalne

Rodzaj biletu Okres waznosci Strefa Cena

wychowujacych czworo i wiece]j dzieci

Bilet dia rodzicow i dzieci z rodzin 30 dni A+B+C 5,60 zt
wychowujacych czworo i wiecej dzieci
Bilet dla rodzicow i dzieci z rodzin 150 dni A+B+C 28,00 zt

- zakiadka Bilety/Ulgi i zwolnienia: www.ztm.poznan.ph’plfcennik/cenniklulqi-i—zwo!nienia/:

Przejazdy na podstawie biletow specjalnych

W celu

strony

Bilet specjalny 30- lub 150-dniowy dla
rodzicéw i dzieci z rodzin
wychowujacych czworo i wiecej dzieci,
prowadzacych wspolne gospodarstwo
domowe z minimum czworgiem dzieci
w wieku do 18. roku zycia lub 24. roku
#zycia w przypadku kontynuowania
nauki lub do ukoriczenia 26. roku Zycia
w przypadku dziecka
niepetnosprawnego legitymujacego sig
orzeczeniem o stopniu
niepeinosprawnosci, ktéremu
wydiuzono czas edukacji, niezaleznie
od sytuacji materialnej, zamieszkatych
w Poznaniu i w miejscowosciach
objetych porozumieniami
miedzygminnymi

1) wazna legitymacja szkolna (dla dzieci) lub wazny
dowaéd osobisty (dla rodzicow) wraz z dowodami
stwierdzajacymi speinienie warunkow do
skorzystania z tej ulgi

2) imienna karta PEKA z zapisang informacja o
przysfugujacym uprawnieniu. Informacja jest
zapisywana w Punkcie Obstugi Klientéw ZTM po
okazaniu waznej legitymaciji szkolnej wraz z
dowodami stwierdzajacymi spetnienie warunkoéw do
skorzystania z tej ulgi

utatwienia dotarcia z informacjg do zainteresowanych, w momencie uruchomienia nowej

ZTM (1.06.2017r) zostata przygotowana specjalna sekcja ,Warto wiedziec”:

http://ztm.poznan.pl/pl/aktualnosci/canarto—wiedziec-Z.




W powyzsze] sekcji zamieszczono kompleksowe informacje dotyczace wybranych zagadnien
z szeroko pojetej tematyki transportu publicznego. Jedng z zaktadek w catosci poswiecono na
praktyczne kompendium dla rodzin korzystajgcych z komunikacji zbiorowej. Wsréd informagji
znajdujg sie takze te poswigcone ofercie biletowej dla rodzin, w tym ,Biletu specjalnego dla rodzin

4+"; http://ztm.poznan.pl/pl/aktualnosci/transport-publiczny-przyjazny-dla-rodzin-zarowno-dla-

najmlodszych-jak-i-najstarszych-ich-czlonkow.

Transport publiczny przyjazny dla rodzin: zardwno dla najmiodszych, jak i najstarszych ich czlonkow!
Bilety dla duzych rodzin, specjalne promocje biletowe, ale takze rowery miejskie z fotelikami dla najmiodszych i
rowerki dla dzieci. Zarzad Transportu Miejskieg...

Strona PEKA Poznan

- zaktadka Taryfa Biletowa/Bilety Specjalne: htips://www.peka.poznan.pl/web/portal/bilety-
specjalne
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uprawnien o korzystania = sciletdw specialnych Znajduja sie tutay

Wl cen Diletdw sgecialnych, Kidre gnowidzug od 1 stycznia 2016 raku Znajdula sie tuta)

{ . Biuleiyn | Zarzad Transporiu
R oy Informacji Publicznej T Miejskiego w Poznaniu

- zaktadka Pytania i odpowiedzi: https://www.peka.poznan.pl/web/portal/pytania-i-odpowiedzi

Czy rodziny wychowujgce czworo | wigcej dzieci mogg korzystaé z przejazddéw ulgowych? °

Rodzinom wychowujacym czworo | wiecej dzieci przystuguje prawo do zakupu biletdw specjalnych po
obnizone] cenie. Jestto bilet na 20 dni, na strefe A+B+C 23 5,60 2t lub bilet na 150 dni, na strefe A+B+C
za 28,00 zi.



Dziatania promocyjno-informacyjne
- jesienig 2015r. ZTM przeprowadzit promocje biletu specjalnego dla rodzin 4+. W lokalnym
wydaniu ,Gazety Wyborcze]" ukazata sie cata strona poswiecona przedmiotowemu biletowi oraz
innym biletowym udogodnieniom dla rodzin (reklama oraz tekst dziennikarski). Takze na stronie

internetowe] www.poznan.gazeta.pl ukazat sie baner reklamowy, przekierowujgcy do strony

www.peka.poznan.pl. Informacje przypominajgce o mozliwosci zakupu specjalnego zostaly
réwniez uwidocznione w Punktach Obstugi Klienta ZTM.

Przyktady:

PEKA dla rodziny? To naprawde sie optaca

Joanna Lesnlewska
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PEKA dia rodziny sie optaca
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htip://poznan.wyborcza.pl/poznan/1,36037,19246408, peka-dla-rodziny-to-naprawde-sie-
oplaca.html




- w grudniu 2015r. w materiale opracowanym na strone ZTM Poznan, przypomniano
o atrakcyjnej ofercie biletowej dla rodzin wychowujgcych czworo i wiecej dzieci:

http://old.ztm.poznan.pl/aktualnosci/wszystkie/bilet-specjalny-dla-rodzin-4/

- w maju 2017r. ZTM przygotowat kompleksowa informacje dotyczacg oferty dla rodzin, m.in.
obejmujgcg informacje o ,Bilecie specjalnym dla rodzin 4+". Kompendium wiedzy powstato
w wyniku aktywnej wspotpracy ZTM Poznan z Wydziatem Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu
Miasta Poznania wynikajgcej z organizacji przez stolice Wielkopolski Poznariskich Dni Rodziny.

http://old.ztm.poznan.pl/aktualnosci/wszystkie/13-maja-2017r-rozpoczynaj-si-pozna-skie-dni-

rodziny-przypominamy-o-ofercie-zarz-du-transportu-miejskieqo-skierowanej-do-rodzin/

Zintegrowany transport jest SUPER!
Sprawdz szczegohy na: www.ztm.poznan.pl
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Aktualnosel » Wszysthie aktualnosa » 13 maja 2017r. rozpoczynaja sig Poznafiskie Dni Rodziny. Przypominamy o
ofercie Zarzadu Transportu Miejskiego skierowane) do rodzin

Komunikacja

13 maja 2017r. rozpoczynaja si¢ Poznafskie Dni Rodziny. Przypominamy o ofercie
Zarzadu Transportu Miejskiego skierowanej do rodzin
12 maj 2017 |
Tagi: ZT™ Poznan

° Bilety dla duzych rodzin, specjaine promocje biletowe, ale takie rowery miejskie z fotelikami
dla najmtodszych i rowerki dla dzieci. Zarzad Transportu Miejskiego nieustannie czyni starania,
tnfo aby uatrakcyjniac swoja oferte i dostosowywac jg do potrzeb mieszkaricéw.

i W dniach od 13 maja do 1 czerwca 2017r. Miasto Foznari organizuje Poznanskie Dni Rodziny. Zaplanowano wiele
wydarzen, spotkan | imprez o charakterze integrujacym cale rodziny | promujgcym zycie rodzinne. Jednoczesnie jest
to okazja do przedstawienia rdznorodnej oferty )ednostek kultury, sportu, rekreacy, edukacji aoraz firm -
dedykowane] radzinom.

Jednoczesnie informuje, ze w 2016 roku ZTM sprzedat 13.869 biletéw 30-dniowych
i 5.423 bilety 150-dniowe dla rodzicéw i dzieci z rodzin wychowujgcych czworo i wiecej dzieci.
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