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Szanowny Panie Radny,

odpowiadajgc na otrzymang za posrednictwem Przewodniczgcego Rady Miasta Poznania
pismem z dnia 6 grudnia 2017 r. i przekazang mi przez Prezydenta Miasta do rozpatrzenia
interpelacje Pana Radnego w sprawie ustawienia koszy na odpady przy biletomatach, uprzejmie

informuje:

Majgc swiadomosé, ze stan infrastruktury komunikacyjnej oraz czysto$¢ w jej rejonie ma wptyw na
estetyke Miasta oraz zadowolenie mieszkancéw z ustug transportu publicznego, w biletomatach
nowego typu (montowanych od jesieni 2014 r. przez operatora Mennica Polska) znajduje sie

oprogramowanie, ktére umozliwia pasazerowi rezygnacje z wydruku potwierdzenia transakcji.

Aplikacja automatéw biletowych jest skonfigurowana w taki sposob, ze potwierdzenia sg
drukowane wytgcznie na podstawie zgdania kupujgcego. Co wiecej, wyswietlony ekran
z przyciskiem ,wydrukuj potwierdzenie” w przypadku bezczynnosci znika po kilku sekundach,

a automat nie drukuje zadnego potwierdzenia.

Ponadto z przeprowadzonych przez ZTM obserwacji wynika, ze pasazerowie po zakupie biletu
najczesciej udajg sie na pobliski przystanek, gdzie mozliwe jest skorzystanie z kosza na $mieci. Na
kazdej platformie przystankowej znajduje sie przynajmniej jeden kosz, a w lokalizacjach

charakteryzujgcych sie wiekszym natezeniem ruchu i powierzchnig - wieksza ich liczba.

Ponadto w celu rozwigzania problemu, na ktéry uwage zwraca Pan Radny, ZTM zwrécit sie do
operatora biletomatéw stacjonarnych - Mennicy Polskiej S.A. - z prosbg o zamieszczenie na
ekranie ,wydrukuj potwierdzenie”, wyswietlanego na koniec kazdej transakcji w biletomacie,

nastepujgcego komunikatu:

Urzad Miasta Poznania, plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznarn
tel. +48 61 878 53 20, sekretariat_m.wudarski@um.poznan.pl, www.poznan.pl



Przed wydrukowaniem pomysl o srodowisku.
Before printing think about the environment.

Powyzsza zmiana zostanie wdrozona najpézniej do konca | kwartatu 2018 r., kompleksowo wraz

z wprowadzeniem jezyka ukrainskiego do oprogramowania biletomatéw.

Jednoczesnie zaznaczam, ze ZTM bedzie systematycznie monitorowat stan porzadku wokét
biletomatéw, a w przypadku braku poprawy sytuacji, problem zostanie ponownie przeanalizowany,

w celu wypracowania skutecznego rozwigzania.

Do wiadomosci:
Przewodniczgcy Rady Miasta Poznania



