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Interpelacja

ws. braku mozliwosci zapisania na karcie PEKA ulgi szkolnej wraz z ulgg rodzinng

Szanowny Panie Prezydencie,

Otrzymatem informacje od mieszkancéw, iz na karcie PEKA nie ma mozliwosci
zapisania ulgi szkolnej wraz z ulga rodzinna. Spowodowalo to szereg probleméw, w
szczegblnosci w tych wielu miesigcach, w ktérych ZTM uniemozliwil rodzinom
wielodzietnym dokonywania doladowan kart za posrednictwem internetu. Jedna z rodzin
zwraca uwagg, iz w czerwcu 2017 roku — gdy nie bylo juz mozliwosci zasilenia karty PEKA
droga internetowag — dzieci udaty si¢ do punktéw wskazanych przez ZTM celem nabycia
biletéw. Jak si¢ jednak okazalo, ich bilet nie byl juz wazny i nie mogly skorzystaé z biletu
szkolnego, bo nie mialy go zapisanego na karcie PEKA, przez co zmuszone byty do
zakupienia papierowego biletu w kiosku.

W zwigzku z powyzszym uprzejmie prosze o weryfikacje powyzej opisanego

problemu i podjecie dziatan zmierzajgcych do naprawienia tego typu utrudnienia.

Y.acz¢ wyrazy szacunku,
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