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W zwiazku z przekazana pismem z dnia 10 listopada 2011 r. interpelacjg Pani Radnej
w sprawie funkcjonowania kompleksu sportowo-rekreacyjnego Termy Maltafiskie Spotka z o.o.
pozwalam sobie przekaza¢ wyjasnienia, o ktore zwrécitem sie w tej sprawie do Prezesa Zarzadu

Termy Maltanskie Sp. z o.0. Pani Magdaleny Wesotowskiej.

Z powazaniem

Do wiadomosci:
Przewodniczacy Rady Miasta Poznania

* Miasto know-how

Urzad Miasta Poznania, plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan
tel. +48 61 878 53 81, fax +48 61 852 92 75, prezydent@um.poznan.pl, www.poznan.pl
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Dotyczy: plama |

W nawigzaniu do plsma przesfanego fakeem w dniu 14.11.2011r. przesylam ponize]
odpowledz| na Interpelacje radne| Karollny Fablé:

Dlaczego nle ma mozliwoéc) korzystania z baseny §0m? Czy czesto bedg
zdarzaly sle takie sytuacje?
Beweny sportowe “Term Maitariskich” otwarte 88 dia publicznoécl w godzniach 6:00 —
23:00. W tych tez godzinach dostepny [est basen plywacki 60m, aktuainie podzieiony
pomostem przesuwnym na dwa baseny o diugodel 26m. Podyktowane jest to
8pecyfika zajo¢ naukl plywanla dla 8zkot oraz trening6w kiubéw sportowych. Ponadto
w dniu 10 listopada br. na basenach sportowych ,Term Maltariskich” odbyt als Finat
Wojewddztwa Wlelkopolakiegp.: w Druzynowym Phywaniu Dziewczat 1 Chiopcéw
W ramach XIjl Wlelkopolaklc_'h'_ lgrzysk Miodziez Szkolnej, organizowany przez
. Szkolny Zwigzek Sportowy ,Wléiopoleka”, na Ktérym ponad 1 300 miodych plywakéw
o b_rgto udziat w sztafetach na dystansie 10x 25m stylem dowolnym, Z kolel
w.na]pll?.szy weekend, tj, 18-20.11.201 1r., zgodnle z oczskiwaniam| Organizatora, .
: -"Wfélko‘polaklego Okragowego Z\;vla_zku Ptywacklego, uczestnicy Zimowych Otwartych
' _Ml'atrzqst:\y Polski w Plywanlu MASTERS Sciga¢ sle beda réwniez na
L :\)\_/lelokj'o_tnbéqlach dystansu 25n{. |
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Nie mniej Jednak, wiedzgo Ze wisle oséb czeka na mozliwosé zmlerzenla sig
z'dystansem dwa razy wigkszym, zamierzamy udostgpni¢ basen plywackl w pelnym

wymilarze od 26 listopada 201 1::’.

Czy ceny biletéw w zwlazku z tym, %o baseny 28m zostaly zmnisjszone czy se
takle same Jak w przypadku korzystania z bagsenu §0m?

Na ceng korzystania z basenéw sportowych (godzina w weekend: 14 2}, érednia cena
w Poznanlu 10-15 i) nle majg, wplywu tymczasows podzialy basenu.50-metrowego.

Aktuainy podzia} podyktowany jest apecyflka zajet naukl plywania dla szkél oraz
traning6w klub6w sportowych. Cena uzalezniona jest od diugokc] czasu korzystania
Z basendw sportowych, a nle od diugotci basenu.

Diaczego wg cennlka Torm Maltariskich rodzing fo 2+17 Czemu nle preferuje
slg modelu 2 +27 '

Zasady stosowanla: bilety rodzinnego dia 3 oséb (2+1 lub 1+2), przyjete takze
w wigkszodcl parkéw wodnych, wynlkajs, z checl umoziiwisnia jak najszerszemu
gronu korzystanla z tego blletu, Z preferencyjne| stawid ZRréwno samego blletu, jak
| preferencyjne] taryfy dla kutdﬁsgo nastgpnego dzlecka (10 zt zamlast 17 z}) oraz
naliczania minutowego moge skorzystaé Juz 3-oacbo;/ve rodziny, a takze licznlejsze
(np. 2+2, 2+3, itd.).

_Kﬂ zostanle otwarty caly sprzet w czeéc| rekreacyjnej?

Wszystkie atrakcje w cz@écl rekreacyjne) 88 czynne, poza atrakclami majacymi
charakter sezonowy. Sa to: zewnetzna dzika rzeks, zewnetrzny letni basen
" solankowy oraz zewngtrzny letnl basen ze Zjexdzalnlaml. Powyzsze atrakcje
funkcjonujg przy temperaturze powyze| 10°C,

Dgnczego éwiat saun otwlcmny jest doplero popotudniu?

Godziny otwarcla $wiata Saun Zostely Lstalone w oparciu o doswiadczenia innych
" oblektéw saunowych oferujscych !p.o.ré ywalny standard ustug. Praktyka pokazuje,

2. w- godzinach Przedpotudniowyoh zalnteresowanie tego typu wypoczynkiem Jest
3.."r_1!_ewleikle, & koszty eksploatac]! | energil slekiryczne] s nlewspsimiarnie wysokle
. W stosunku do mozliwych do _o‘alqgnlgcla przychodéw. Diatego Klerulac sig Jak
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najefektywnlejsza gospodamodalg kosztéw funkcjonowania tej strefy, Swiat Saun
otwlerany jest od godziny 15:00 w tygedniu, natomiast w weekendy od godziny
13:00. Jednakie zaintemaoﬁani skorzystanlem z saun klienci w dowoinych
godzinach, w tym réwniez przédpoiudnlowyoh, majg mozliwosé skorzystania z gaun
finskich | {aznl parowych w czeécl sportowe] kompleksu.

Jaka byla planowana frekwencja w plerwszym mlesiacu, a Jaka jest rzeczywists.

liczba 08éb, ktére odwledzlly Termy?
Planowane bylo ok. 1 500 086k na dziert w tygodniu, natomiast faktycznle $rednio

w dniu roboczym Termy odwledza 1 239 oséb, w dnl weekendowe - 1 906,

Czy planowane sg akcje. 'promocyjno w Poznanlu | Innych mlastach

zacheoalace do odwlodzenl:i Torm? 8

W pazdziernlku br., w anzéMe. Wroclawiu, Krakowle, Tr6mieécle oraz Poznaniu
prowadzona byta kampania - fpromocyjna Term Maltariekich. Jej celsm byl
poinformowanle o otwarcluj ':oblektu, ale przede wezystkim zaakcentowanle
wyjatkowoscl, unikatowosol ﬁilejaca I Jego oferty: baseny sportowe, baseny
rekreacyjne oraz éwiat saun czyll sport, zabawa | relaks w Jednym, Jedynym takim
miejscu: w Termach Maltanskichfw Poznanlu,

Kampania reallzowana byla na ponad 600 nosnlkach reklamy Zewnetiznej, poprzez
reklame w internecie | w opa'rch:l o tzw. dziatanla nlestandardowe, wpisujace. sie
W codzlenne 2ycle odblorcow. Ponadio, w dniu 13 pazdziemika br. w sledzible
Poisklego Komitetu Olimpljsklego odbyta sia konferencja prasowa poprzedzajaca
otwarcle Term Maltariskich. y

W nagjblizezym czasle planujgrrfy nasilié dzlaiania promooyjne sklerowane przeds
wszystkim do mieszkaricow }'wojawédztwa wielkopolskisgo, z wykorzystanjem
reklamy zewnetrzno| oraz szen_jk;_b pojetych mediéw.
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