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w sprawie efektéw zmian w funkcjonowaniu jednostek polityki spolecznej w MieScie
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Utworzenie Centrum Ustug Wspélnych czy dostarczanie positkéw mieszkancom DPS-
ow w formie cateringu spowodowato zmiany w funkcjonowaniu tych placéwek, jak i samych
pensjonariuszy. Samo wyzywienie 0s6b w podeszlym wieku, z réznymi dolegliwosciami jest
sprawg skomplikowana. Mozna spotkaé si¢ z opiniami, ze w ostatnich miesigcach jako$é
obstugi w tym zakresie pogarsza sie. Mam w zwigzku z powyzszym nast¢pujace pytania:

Czy monitorowana jest jako$¢ dostarczanych positkéw, réznicowanie diety ze wzgledu
na ple¢, stan zdrowia mieszkancéw? Czy badane jest sg opinie mieszkancoéw DPS, zadowolenie
z uslug cateringowych pod wzgledem jakosci positkéw?

Z jakich czynnosci zostali zwolnieni opiekunowie w DPS na rzecz CUW, a jakie
dodatkowe, jak np. raportowanie i w jakim wymiarze czasowym zostaly im przydzielone? Czy
faktycznie odczuwaja, ze maja wiecej czasu dla podopiecznych? Jak wyglada ich rutyna pracy
po zmianie? Czy badana jest ocena zmiany/przejecia ustug przez CUW w odczuciu
pracownikéw jednostek. Czy i jak mierzona jest efektywnogé wprowadzonych zmian?

Mam nadziejg, ze uda si¢ uzyskaé odpowiedzi na powyzsze pytania.
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