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Szanowna Pani,

Odpowiadajac na interpelacje ztozong do Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu dnia
14 grudnia 2012 roku, dotyczacg miejsc sprzedazy biletow MPK na terenie miasta, tutejsza
jednostka udziela nastepujacych wyjasnien.

Od 1 stycznia 2009 roku, emisja biletéw i ich sprzedaz nalezy do zadan Zarzadu Transportu
Miejskiego. ZTM bedac zobowigzanym do emisji i dystrybucji biletéw i innych nosnikéw optat
za przejazdy miejska komunikacjg zbiorowa, doktada wszelkich staran, uwzgledniajac przy tym
zasoby materialne jakie ma do dyspozycji, by bilety byty ogdlnodostepne dla wszystkich
zainteresowanych ich nabyciem podréznych. W tym celu na terenie miasta Poznania zlokalizowano
szereg punktow sprzedazy biletow ZTM — wykaz na stronie internetowej ZTM zawiera zaréwno
punkty ZTM jak i wspomniane punkty RUCH. Dodatkowo sprzedaz biletéw prowadzona jest
rowniez przez szereg podmiotéw, ktore zawarly w tym zakresie stosowne umowy z tutejsza
jednostkg. Sprzedaz biletéw dtugookresowych do konca 2012 roku, prowadzg tylko placéwki
RUCH, wytonione w drodze przetargu. Bilety komunikacji miejskiej w Poznaniu mozna naby¢
miedzy innymi w kioskach, sklepach, wspomnianych punktach sprzedazy biletéw ZTM, poprzez
mobilne automaty biletowe, czy tez poprzez telefon komérkowy - system moBILET, system CallPay
(w obydwu przypadkach mozliwos¢ zakupu 24 h na dobe). W przypadku mobilnych automatéw
biletowych, brana jest pod uwage opcja by od stycznia 2013 roku, urzadzenia sprzedawaty bilety
.nie” skasowane, co pozwoli Podréznym naby¢ wiekszg ich ilo$¢ na podrdz innym $rodkiem
komunikacji ZTM niz ten, w ktdrym zakupu dokonali. Dodatkowo nalezy wskazaé, ze ZTM ma
podstawy twierdzi¢, ze sprzedaz biletdw obowigzujacych w s$rodkach komunikacji miejskiej w
Poznaniu odbywa sie tez poprzez punkty Kolportera, Eurokioski, Spotem i inne. Swiadczy¢ o tym
moze fakt, ze poszczegdini ajenci, pobierajg bilety z ZTM w celu ich dalszej dystrybucji wérdd
podlegajacych im podmiotom gospodarczym. ZTM nie zna lokalizacji tych punktéw, gdyz
wspomniani ajenci nie maja obowigzku udostepniania takich ihformacji na potrzeby ZTM.
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Jesli chodzi o poszczegdine wskazane obszary miasta Poznania to:
- ulica Strzeszynska, Zakopiafnska — biletomat zlokalizowany na ulicy Strzeszyriskiej, przystanek
autobusowy w kierunku Lutycka;
- ulica Gnieznieriska, Janikowo, Gdyriska — biletomaty na ulicach Warszawskiej, Krancowej i na
Mitestowie — petla tramwajowa;
- ulica Morasko (rusza z Sobieskiego tu PSB biletomat) — petla Sobieskiego, PSB ZTM Sobieskiego;
- ulica Kobylepole (55), Zywiczna, Szumana — biletomat ulica Browarna;
- ulica Ostrowska (62), Splawie (54), Gospodarska — biletomat ulica Zegrze;
- ulica Gtuszyna — Biletomat na ulicy Staroteckiej, oraz na petli tramwajowej.

Punkty sprzedazy biletéw ZTM czynne sq w godzinach od 6:00 do 20:00 w dni robocze.
Na to w jakich godzinach funkcjonujg pozostate podmioty, ktére na mocy zawartych z ZTM uméw
dystrybuuja bilety, ZTM nie ma wptywu. Bilet komunikacji miejskiej mozna naby¢ réwniez w kasach
Dworca Gtéwnego PKP w Poznaniu, a takze dworcéw kolejowych w okolicznych miejscowoéciach
W wyznaczonych godzinach ich funkcjonowania. W chwili obecnej, za wyjatkiem sytuacji
awaryjnych, autobusy wyposazone w biletomaty obstuguja linie nr: 53, 54, 55, 60, 61, 70, 72, 73,
77,92,.95,1, 241, 244, 747,

Jesli chodzi o szczegdtowy wykaz punktow sprzedazy biletéw na terenie miasta Poznania,
to wskaza¢ mozna system biletomatéw mobilnych, lokalizacje biletomatdéw stacjonarnych, Punkty
Sprzedazy Biletéw ZTM oraz niektdre punkty Ruch.

Z powazaniem




