Wystapienie pokontrolne

z kontroli przeprowadzonej w Universum Spétdzielnia Pracy, na podstawie planu kontroli

zatwierdzonego przez Prezydenta Miasta Poznania na rok 2017.

Kontrola dotyczyta stanu utrzymania doméw przedpogrzebowych, w tym pod kgtem ich

wyposazenia.

Jednostka kontrolowana:
Universum Spétdzielnia Pracy
ul. Wozna 15a

61-777 Poznan

Kontrolujacy:
Robert Goérny — inspektor Oddziatu Nadzoru i Koordynacji Ustug Komunalnych,

Mateusz Dzioba — inspektor Oddziatu Nadzoru i Koordynacji Ustug Komunalnych.

Termin przeprowadzenia kontroli:
29 maja 2017 r. — 30 maja 2017 r.

Zakres kontroli:
Sprawdzenie stanu przygotowania doméw przedpogrzebowych do organizacji
ceremonii pogrzebowych oraz sprawdzenie zasad udostepniania tych doméw innym

przedsiebiorcom Swiadczgcym ustugi w tym zakresie.

5. Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Ustawa z dnia 31 stycznia o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U.2017.912 j.t.).
Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie sposobu

przechowywania zwtok i szczgtkéw (Dz.U.2011.75.405).

Miejsce prowadzenia kontroli:

Teren cmentarzy komunalnych Mitostowo i Junikowo w Poznaniu.

Prezes Zarzadu Universum Spétdzielnia Pracy

Pan Piotr Szlingiert



8. Uczestnicy kontroli ze strony jednostki kontrolowanej:

Pan Jozef Niznik — kierownik cmentarza Mitostowo

Pani Katarzyna Sawicka — kierownik cmentarza Junikowo

Pani Agnieszka Kwiatkowska — pracownik Universum

Pan Krzysztof Waliszka — pracownik Universum

Zagadnienia dot. kontroli

Wymogi, ktére muszg spetnia¢ domy przedpogrzebowe zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa:

1. Dom przedpogrzebowy na terenie cmentarza powinien znajdowac sie w wydzielonej

jego czesci, z bezposrednim dojazdem do bramy cmentarza.

2. Dom przedpogrzebowy powinien posiadac pomieszczenia przeznaczone.

a.

do wystawiania trumien ze swlokami lub szczatkami oraz do odprawiania
ceremonii pogrzebowych;

na trumny ze zwtokami lub szczatkami oczekujgce na wystawienie;

do przechowywania sprzetu zwigzanego z ceremonig pogrzebows;

do przechowywania sprzetu porzadkowego oraz srodkéw do mycia i dezynfekcji
pomieszczen, wyposazone W instalacje cieptej i zimnej wody oraz instalacje

kanalizacyjna.

3. Dom przedpogrzebowy powinien ponadto posiadac pomieszczenia:

a.
b.

d.

przeznaczone do przechowywania zwtok i szczatkow;

se stolem ze stali nierdzewnej przeznaczone do przygotowywania zwiok do
pochowku;

przeznaczone do mycia i dezynfekcji mat wykorzystywanych przy ekshumaciji
oraz do przechowywania skrzyn, w ktorych transportowane sg zwhoki i szczatki,
jak réowniez do przechowywania sprzetu porzadkowego oraz sprzetu do mycia
i dezynfekciji pomieszczen;

socjalne dla pracownikow zatrudnionych przy przygotowywaniu zwtok i ich

pochowku.

4 Pomieszczenia, o ktérych mowa w ust. 3, powinny by¢ wyposazone w instalacje

cieptej i zimnej wody oraz instalacje kanalizacyjna.
W domu przedpogrzebowym lub w jego bezposrednim sgsiedztwie, powinien
znajdowac sie co najmniej jeden ogolnodostepny ustep.

Dom przedpogrzebowy powinien zostac zabezpieczony przed dostgpem zwierzat,

w szczegolnosci gryzoni i owadow.



7.

10.

Pomieszczenie przeznaczone do przechowywania zwiok i szczatkéw powinno byé
wyposazone w urzgdzenie do statego pomiaru temperatury.

Pomieszczenie przeznaczone do wystawiania trumien ze zwtokami lub szczagtkami
oraz do odprawiania ceremonii pogrzebowych powinno by¢ wyraznie oddzielone od
pozostatych pomieszczen.

Pomieszczenie przeznaczone do przygotowywania zwitok do pochéwku powinno
posiada¢ wentylacje, a Sciany, posadzki i urzgdzenia powinny by¢ tatwo zmywalne,
nienasigkliwe, gtadkie i niesliskie oraz odporne na dziatanie produktéw
dezynfekujgcych. Ponadto pomieszczenie to powinno posiadaé chtodnie lub
urzgdzenie chtodnicze, zapewniajgce stalg temperature przechowywania zwiok
i szczatkéw, nie wyzszg niz 4°C.

Zwioki lub szczgtki ztozone w domu przedpogrzebowym powinny by¢
przechowywane w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania zwiok

i szczagtkdw, w temperaturze nie wyzszej niz 10°C.

Ustalenia

Na podstawie powyzszych wymogéw dokonano kontroli domoéw przedpogrzebowych

znajdujgcych sie na terenie cmentarzy komunalnych Miasta Poznania.

Na terenie cmentarza komunalnego Mitostowo znajdujg sie dwa domy przedpogrzebowe

oraz krematorium.

Na tere

nie cmentarza komunalnego Junikowo znajduje sie jeden dom przedpogrzebowy.

Podczas przeprowadzania wizji domoéw przedpogrzebowych kontrolujgcy stwierdzili, ze:

1.

Na obu cmentarzach znajdujg sie drogi utwardzone prowadzace od bram
cmentarzy do doméw przedpogrzebowych. Teren wokét domow jest
utwardzony oraz utrzymany we wlasciwym stanie czystosci.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznierskiej — zdjecia nr 1, 2,

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 3 — 5,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 6 — 8.

Domy przedpogrzebowe zostaly wyposazone zgodnie z przepisami prawa
W pomieszczenia:
a. do wystawiania trumien ze zwlokami lub szczatkami oraz do odprawiania
ceremonii pogrzebowych.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 9, 10,



Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 11, 12,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 13, 14.

. na trumny ze zwlokami lub szczatkami oczekujace na wystawienie;

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 15, 16,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 17, 18,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 19, 20.

do przechowywania sprzetu zwigzanego z ceremonia pogrzebowa;
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 21, 22,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 23 — 25,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 26 — 28.

. do przechowywania sprzetu porzadkowego oraz $rodkéw do mycia

i dezynfekcji pomieszczen, wyposazone w instalacje cieptej i zimnej wody
oraz instalacje kanalizacyjna.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 29 - 31
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 32, 33,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 34 — 35.

3. Kontrolowane domy przedpogrzebowe

posiadajg pomieszczenia:

a. przeznaczone do przechowywania zwlok i szczatkéw:

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — brak chtodni — dom
przedpogrzebowy petni role kaplicy, trumny z ciatami dowozone sg krétko przed
pogrzebem,

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 36, 37,
Mitostowo, krematorium

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 38, 39.

. socjalne dla pracownikéw zatrudnionych przy przygotowywaniu zwtok i ich

pochéwku
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 40, 41,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 42 - 44,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 45 — 47.

Nie posiadaja pomieszczen:



c. ze stotem ze stali nierdzewnej przeznaczone do przygotowywania zwtok do
pochéwku — toaleta po$miertna oraz ubieranie zmartych odbywa sie w specjalnie
wyposazonym i przystosowanym do tego pomieszczeniu znajdujgcym sie na

terenie Fortu llla.

d. przeznaczonych do mycia i dezynfekcji mat wykorzystywanych przy
ekshumacji oraz do przechowywania skrzyn, w ktérych transportowane sa
zwloki i szczatki — od wielu lat stosowana jest praktyka umieszczania
wydobywanych zwtok lub szczatkéw bezposrednio w trumnie, w ktérej docelowo
odbywa sie ztozenie do nowego grobu. W zwigzku z tym, ze do wykonywania
powyzszych czynnosci nie sg wykorzystywane skrzynie, a w miejscu mat
stosowane s3 jednorazowe folie, nie zachodzi potrzeba wydzielania dodatkowego

pomieszczenia do ich przechowywania oraz mycia i dezynfekgiji.

4. Dwa z trzech doméw przedpogrzebowych sg wyposazone w instalacje cieptej
i zimnej wody oraz instalacje kanalizacyjna.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej (brak instalacji cieptej
wody, brak wody w okresie zimowym) — dom przedpogrzebowy petni funkcje
kaplicy cmentarnej, w zwigzku z powyzszym nie ma potrzeby wykonywania
catorocznej instalacji cieptej i zimnej wody. Dodatkowo wykonanie takiej instalacji
bytoby trudne do realizacji od strony technicznej - zdjecia nr 41,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 44,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 45.

5. Kontrolujacy stwierdzili, ze w domach przedpogrzebowych lub w ich
bezposrednim sasiedztwie znajduja sie ogélnodostepne ustepy.
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 48, 49,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 50,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 51.

6. Kontrola wykazata odpowiednie zabezpieczenie domoéw przedpogrzebowych
przed dostepem zwierzat, w szczegolnosci gryzoni i owadow. Wszystkie
pomieszczenia sg zamykane oraz sg wystawione trutki przeciw gryzoniom.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecia nr 52,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecia nr 53,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecia nr 54.



7. Pomieszczenia przeznaczone do przechowywania zwlok i szczatkow sa
wyposazone w urzadzenie do statego pomiaru temperatury.
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecie nr 55,
Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecie nr 56,

Mitostowo, krematorium — zdjecia nr 57.

8. Pomieszczenie przeznaczone do wystawiania trumien ze zwilokami Ilub
szczatkami oraz do odprawiania ceremonii pogrzebowych s3g oddzielone od
pozostatych pomieszczen.

Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Gnieznienskiej — zdjecie nr 58,
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecie nr 59,

Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecie nr 60.

9. Pomieszczenia przeznaczone do przygotowywania zwlok do pochéwku
posiadaja wentylacje, a $ciany, posadzki i urzadzenia sa fatwo zmywalne,
nienasiakliwe, gladkie i niesliskie oraz odporne na dzialanie produktow
dezynfekujacych. Ponadto pomieszczenia te posiadaja chtodnie lub
urzadzenia chlodnicze, zapewniajace stala temperature przechowywania zwtok
i szczatkow, nie wyzsza niz 4°C.

Zwtoki przygotowywane sg do pochéwku w specjalnym pomieszczeniu
znajdujgcym sie terenie Fortu Illa, a nastepnie najczesciej w dniu pogrzebu
przewozone na wiasciwy cmentarz. Kontrolujgcy stwierdzili odpowiedni stan ww.

pomieszczenia oraz zachowanie wymaganej temperatury nieprzekraczajgcej 4°C.

10. Zwloki lub szczatki ztozone w domach przedpogrzebowych sg przechowywane
w pomieszczeniach, w temperaturze nie wyzszej niz 10°C.
Mitostowo, dom przedpogrzebowy od ul. Warszawskiej — zdjecie nr 55,
Junikowo, dom przedpogrzebowy — zdjecie nr 56,

Mitostowo, krematorium — zdjecia nr 57.

Zasady udostepniania domoéw przedpogrzebowych do 01 lipca 2017 r.

Kontrolujgcy dokonali sprawdzenia udostepniania doméw przedpogrzebowych innym
przedsiebiorcom obrzadku pogrzebowego. Odbywato si¢ ono na podstawie zatgcznika nr 1
do umowy zawartej w dniu 01 lipca 1992 r. pomiedzy Miastem Poznan a Universum
Spétdzielnia Pracy — przedmiotowy dokument stanowi zatgcznik nr 3 do wystgpienia
pokontrolnego.

Kontrolujgcy nie stwierdzili uchybien w powyzszym zakresie.



Whioski

Przeprowadzona kontrola wykazata, ze Universum Spétdzielnia Pracy wtasciwie utrzymuje
oraz zarzgdza domami przedpogrzebowymi oraz krematorium jak réwniez dba o zachowanie
odpowiedniego stanu czystosci wewnatrz jak i na zewnatrz ww. doméw.

Ponadto na podstawie zebranych informacji kontrolujgcy sformutowali zalecenia, ktére
w ramach mozliwosci, powinny by¢ wykonane przez zarzadce cmentarzy w najblizszej

przysztosci.
Zalecenia
Przeprowadzi¢ nastepujgce dziatania:
* W miejscu wytozonych trutek do zwalczania gryzoni (zdjecia nr 52 — 54) ustawi¢ stacje
deratyzacyjne, ktére sg dostepne w firmach swiadczacych ustugi deratyzacyjne,
Na tym wystgpienie pokontrolne zakonczono.
Integralng cze$¢ wystgpienia pokontrolnego stanowig zatgczniki:
1. dokumentacja zdjeciowa,
2. protokoty kontroli szczelnosci chtodni,
3. zatgcznik nr 1 do umowy z dnia 01 lipca 1992 r.
Niniejsze wystagpienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Data sporzadzenia wystgpienia pokontrolnego: 31 lipca 2017 r.

Kontrolujacy:
Robert Goérny
Mateusz Dzioba
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