Zalacznik nr 8

do zarzadzenia Nr 834/2020/P
Prezydenta Miasta Poznania

z dnia 12.11.2020 r.

Egzemplarz nr ...

.........................................

oznaczenie Prezydenta, zastepcy
Prezydenta, Sekretarza albo Skarbnika,
nadzorujgcego wlasciwy wydzial

GKo-1X.1711.2.2021
znak sprawy

GKo_I 2021 1 001

numer kontroli

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Sposob funkcjonowania schroniska dla zwierzat ze szczegélnym uwzglednieniem realizacji
zadan okreslonych w Programie opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania
bezdomnosci zwierzat w Poznaniu.

przedmiot kontroli

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

- Art. 33 ust. 1, 315 w zwigzku z art. 11a ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 713, 1378.),

- zarzadzenie NR 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 12 listopada 2020 r.
w sprawie zasad 1 trybdéw przeprowadzania kontroli z upowaznienia Prezydenta Miasta
Poznania,

Jednostka kontrolowana: jednostka budzetowa Ustugi Komunalne ul. Stowackiego 43A,
61-521 Poznan

nazwa i adres jednostki kontrolowanej

Okres obje¢ty kontrola: 2018 - 2021 r.
Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: 31 maja — 18 czerwca 2021 1.
Kontrola objeta obiekt przy ul. Bukowskie;j.

Tryb kontroli: kontrola planowa

WYNIKI KONTROLI

Podczas przeprowadzonej kontroli dokonano oceny nastgpujacych zagadnien:
- przeglad procedur wewnetrznych, schematéw postepowania i organizacji pracy,
- przyklady kanaléw przeplywu informacji wewnetrzne;j,
- elementy nadzoru nad efektywnoscia pracy opiekunéw zwierzat, monitoring
efektywnosci,



- przeglad historii weterynaryjnej losowo wybranych podczas kontroli zwierzat,
- ogoblne warunki utrzymania zwierzat.

Ustalenia

. Organizacje pracy w schronisku reguluja ponizsze dokumenty:
a) Statut jednostki budzetowej Ustugi Komunalne,
b) Zarzadzenia Dyrektora w sprawie:
- wprowadzenia Regulaminu pracy w Ustugach Komunalnych,
- wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Ustug Komunalnych,
- wprowadzenia Regulaminu Schroniska dla zwierzat,
- wprowadzenia Regulaminu wolontariatu w  schronisku dla zwierzat
w Poznaniu,
- powolania w Schronisku dla zwierzat Zespolu ds. dobrostanu zwierzat
i kwalifikowania do adopcji lub dodatkowej socjalizacji zwierzat wykazujgcych
dhugotrwale zachowania niepozadane i agresywne,
c) procedura postepowania z lekami przeterminowanymi lub wycofanymi
z obrotu,
d) instrukcja postgpowania na terenie schroniska oraz W pomieszczeniu
magazynowania odpadéw weterynaryjnych i zwlok zwierzgcych,
e) procedura wypuszczania na wolnosé kotéw dziko zyjacych przyjetych do schroniska
dla zwierzat w Poznaniu.

2. Komunikacja pomig¢dzy pracownikami schroniska odbywa sie za pomocg
organizowanych cyklicznych spotkan, umieszczania informacji na przygotowanej do tego
celu tablicy, a takze srodkéw elektronicznych typu Messenger, Facebook itp. W podobny
sposéb wyglada komunikacja wéréd wolontariuszy.

. Odpowiedzialnym za kontrolowanie efektywnoéci pracy wsréd pracownikow jest

kierownik schroniska. Dokonuje tego poprzez naoczne sprawdzanie wykonywanych
przez zatogeg zadan.
Kontrolg pracy wolontariuszy zajmuje sie pracownik od PR. Sprawdza czestotliwosé
dyzuréw 1 zgodno$¢ ich minimalnej ilosci okreslonej Regulaminem wolontariatu,
a takze przestrzeganie wprowadzonych zasad i zakazdéw. Ponadto kontroluje tresci
zamieszczane przez wolontariuszy na schroniskowym kanale spoleczno$ciowym -
Instagramie, w razie potrzeby ma takze mozliwos¢ ich moderowania.

. Lekarze weterynarii s3 odpowiedzialni za stan zdrowia zwierzgt. Przeprowadzaja
badania, okreslajg rodzaj i dawke lekow oraz wykonuja zabiegi. W ich przygotowaniu
pomagaja technicy weterynarii, ktorzy w razie konicznosci przy nich asystuja.

Kazda czynnos¢ jest kazdorazowo odnotowywana w historii wizyt danego zwierzgcia
wraz z podaniem osoby dokonujgcej badanie.

Kontrolujacy sprawdzili dokumentacje weterynaryjne losowo wybranych zwierzat.
Powyzsze dokumentacje nie wykazaly istotnych uchybie. Na ich podstawie mozna
przesledzi¢ calg droge leczenia zwierzecia, sprawdzi¢ jakie zabiegi wykonano oraz jakie
leki zalecono wraz z podaniem ich dawkowania. Kontrolujagcy zwrdcili uwage, ze
w kilku przypadkach schronisko nie posiadalo danych lekéw na stanie, badz lek byt
przeterminowany.



5.

Kontrolujgcy przeprowadzili wizj¢ schroniska w tym bokséw dla pséw oraz pomieszczen
dla kotéw. Byly one czyste, nie zalegaly w nich odchody. Zwierzeta byty zadbane,
codziennie karmione i mialy zapewniony staly dostep do wody. Korytarze, magazyny,
czgs$¢ socjalna oraz pomieszczenia zabiegowe nie budzily zastrzezen. Tereny otwarte
w schronisku byly zadbane, w punktach magazynowania odpadéw nie zalegaly $mieci.

Ocena

Funkcjonowanie schroniska w badanym zakresie oceniono pozytywnie.

1.

2

3.

4.

Przyjete procedury oraz schematy organizacyjne pozwalajg na sprawne zarzadzanie
schroniskiem dla zwierzat.

Przyjety sposob komunikacji pozwala na plynny przeplyw informacji pomiedzy
pracownikami i wolontariuszami.

Wizja boksow dla zwierzat nie wykazala zaniedban ze strony pracownikow. Nad
efektywnoscig pracy zespotlu czuwa kierownik schroniska.

Stan sanitarny czesci biurowej, weterynaryjnej jak i pomieszczen dla zwierzat nie budzit
zastrzezen.

Wskazano drobne obszary do doskonalenia.

1.

2,

Podczas pandemii pomimo zawieszenia fizycznych spotkan dla pracownikéw, nie
wprowadzono ich w wersji online. Moglo to przyczyni¢ sie do pogorszenia przeptywu
informacji wsréd zespotu.

Dokumentacja weterynaryjna pozwala na przesledzenie calej historii leczenia zwierzecia
wraz ze wskazaniem osoby przeprowadzajacej dane badanie czy zabieg. Zgodnie
z wpisami w kilku przypadkach brakowalo danego leku na stanie lub byl on
przeterminowany.

ZALECENIA'

1. W przypadku braku mozliwosci organizowania fizycznych spotkan wsréd zalogi,
nalezy wprowadzi¢ w ich miejsce spotkania online, aby zapewni¢ utrzymanie
wilasciwej komunikacji wewnetrznej.

2. Doprowadzi¢ do poprawy sposobu kontrolowania stanu lekéw odnosnie ich ilosci na
stanie oraz terminu przydatnosci do uzycia.

Pouczenie

Od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w 2 egzemplarzach:
- egzemplarz nr 1 — dla jednostki kontrolowanej - Ustugi Komunalne,
-egzemplarznr2  —dla jednostki kontrolujacej - Wydziat Gospodarki Komunalne;j.

! Zalecenia formuluje sig w wystgpieniu pokontrolnym, jezeli zachodzi taka potrzeba.



Miejsce i data sporzadzenia wystapienia pokontrolnego: Poznan, 12 sierpnia 2021 r.

Informacje o podjetych dzialaniach w celu wykonania zaleceni pokontrolnych nalezy
przedstawi¢ Wydzialowi Gospodarki Komunalnej do dnia 30 listopada 2021 r.

podpis Prezydenta, zastepcy
Prezydenta, Sekretarza albo
Skarbnika, nadzorujgcego wiasciwy
wydzial



