Zastgpca Prezydenta

Miasta Poznania Egzemplarz nr.+.

ZSS-XVIL.1711.11.2018

WYSTAPIENIE PKONTROLNE

z kontroli : Sprawdzenie standardéw $wiadczonych ustug opiekunczych.
Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli :

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz.U. 2018.994 j.t.);
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2018.1508 j.t.);

3. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz.U.2018.734 j.t.);

4. Zarzadzenie nr 636/2017/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 11 wrzesnia 2017 r. w
sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta Poznania, przeprowadzanej z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania.

Jednostka kontrolowana: : Dom Pomocy Spoltecznej, ul. Ugory 18/20, 61-623 Poznan.
Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: : 29 do 31 pazdziernika 2018 r.; od 5 do 8
1od 13 do 28 listopada 2018 r.

Tryb kontroli : uproszczony, § 56 ust. 3 zarzadzenia nr 636/2017/P Prezydenta Miasta
Poznania z dnia 11 wrzesnia 2017 r. w sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta Poznania,
przeprowadzanej z upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania.

WYNIKI KONTROLI

W toku kontroli ustalono, iz Dom w 2018 r. $wiadczyl ustugi opiekuncze udzielajac swoim
mieszkancom pomocy Ww podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacji, takze
niezbgdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych. Dom $wiadezyt rowniez ustugi
wspomagajace polegajace na: umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowej, podnoszeniu
sprawnosci fizycznej 1 umystowej, zaspokojeniu potrzeb religijnych i kulturalnych,
zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci, stymulowaniu nawigzywania,
utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spotecznoscia lokalng, dziataniu zmierzajacym
do usamodzielniania mieszkanca w miare jego mozliwosci, zapewnieniu bezpiecznego
przechowywania $rodkéw pienigznych i przedmiotow wartosciowych, zapewnieniu
przestrzegania praw mieszkancoéw domu oraz zapewnieniu im dostgpnosci do informacji o tych
prawach, sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg i wnioskow.

Szczegolowy opis $§wiadczonych przez Dom ustug opiekunczych i wspomagajacych zostal
opisany w sprawozdaniu. Na podstawie zebranego materialu dowodowego uznaé nalezy, iz
Dom spetnit warunki w zakresie podstawowych standardéw ustug opiekunczych okreslone w



ZALECENIA

1. Nalezy na tablicy ogloszen zamiesci¢ aktualny publikator ustawy o pomocy spoleczne;.

2. Nalezy poinformowa¢ mieszkancow ktorzy nie ztozyli deklaracji o mozliwosci wyboru
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej oraz pielegniarki §rodowiskowej i uzyskac od
nich stosownych o$wiadczen.

3. Nalezy udzieli¢ odpowiedzi na pisemne wnioski w sprawie zmiany pokoi, o ile nadal sg
aktualne, 1 przestrzega¢ przepisdéw w sprawie termindéw udzielenia odpowiedzi w tym
zakresie, okreslonych w Kodeksie postepowania administracyjnego.

4. Nalezy udostepni¢ mieszkancom mozliwo$é korzystania z codziennej prasy w miejscu
widocznym 1 dostepnym dla wszystkich.

Zgodnie z § 52 Zarzadzenia nr 636/2017/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 11 wrzesnia
2017 r. w sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta Poznania, przeprowadzanej z
upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania, oczekuje informacji o sposobie wykonania zalecen
lub przyczynach ich niewykonania. Informacje prosze przekaza¢ w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia za posrednictwem Wydzialu Zdrowia i Spraw Spolecznych
Urzedu Miasta Poznania.

POUCZENIE

Od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach:

- egzemplarz nr 1 — dla kierownika jednostki - Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w
Poznaniu, ul. Ugory 18/20, 61-623 Poznan,

- egzemplarz nr 2 - dla Wydzialu Zdrowia 1 Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

Poznan, dnia /7 lutego 2019 r.



