Zastepca Prezydenta

Miasta Poznania Egzemplarz nre/

Z8S-XVII.1711.7.2019

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli : Sprawdzenie warunkdéw i jakosci sprawowanej opieki.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli :

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 o samorzadzie gminnym ( Dz.U. z 2019, poz. 506 j.t.);

2. Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi do lat 3 (Dz.U. z 2019, poz. 409 j.t.);

3. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie
wymagan lokalowych i sanitarnych jakie musi spelnia¢ lokal, w ktérym ma byé prowadzony
zlobek lub klub dziecigcy (Dz.U. 2 2018 r., poz. 72 j.t.);

4. Zarzadzenie nr 636/2017/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 11 wrzesnia 2017 r. w
sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta Poznania, przeprowadzanej z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania.

Jednostka kontrolowana: Zespol Ziobkéw Nr 1, os. Bolestawa Chrobrego 108, 60-681
Poznan.

Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: 27 lutego — z przerwami — do 5 kwietnia
2019r.

Tryb kontroli : zwykly, §18 ust. 2 pkt 1 i ust.3 pkt 2 zarzgdzenia nr 636/2017/P Prezydenta
Miasta Poznania z dnia 11 wrzesnia 2017 r. w sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta
Poznania, przeprowadzanej z upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania.

WYNIKI KONTROLI

W wyniku kontroli przeprowadzonej w Zespole Zlobkéw Nr 1 w Poznaniu w zakresie
warunkéw i jakosci sprawowanej opieki ustalono co nastepuje:

1) Zanizenie obsady opickunek w zakresie opieki nad dzieémi w grupach, w ktérych
przebywajg dzieci z niepelnosprawnoscia w nast¢pujacych ztobkach:

- ,.Krecik™ — grupa ,,Rybki”, w ktorej jest 39. dzieci, w tym jedno niepelnosprawne i 5.
opiekunek i grupa ,,Pszczéiki, “w ktérej jest 39. dzieci, w tym jedno niepetnosprawne i 5.
opiekunek;

- ,.Ptys” — grupa ,Maki”, w ktorej jest 39. dzieci, w tym jedno niepelnosprawne i 5.
opiekunek;



- ,Balbinka” — grupa ,,Stokrotki”, w ktorej jest 32. dzieci, w tym jedno niepelnosprawne i 4
opiekunow.

Ustalenia dokonano na podstawie przedtozone;j listy ilosci dzieci 1 opiekundéw z podziatem
na grupy oraz listy dzieci niepelnosprawnych w poszczegdlnych ztobkach.

Zgodnie z art. 15 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 jeden opiekun moze sprawowa¢ opiek¢ w zlobku nad maksymalnie o$miorgiem
dzieci, a w przypadku gdy w grupie znajduje si¢ dziecko niepelnosprawne maksymalnie nad
pieciorgiem dzieci.

2) Brak aktualnych informacji o niekaralnosci opiekunek z bazy danych Rejestru Sprawecow
Przestgpstw na Tle Seksualnym lub za inne przestepstwa. Dla losowo wybranych 19.
opiekunek przedtozono aktualne informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczace 3
0sob.

3) W oparciu o przedtozone dokumenty - na podstawie losowo wybranych 21 opiekunek —
ustalono, iz spelniaja ustawowe wymagania w zakresie kwalifikacji jako opiekunki do pracy
w zlobku. W jednym przypadku na stanowisku miodszego opiekuna zatrudniono
fizjoterapeute.

4) Wyzywienie w ztobkach Zespolu odbywa si¢ w oparciu o program ,.Zdrowo jemy,
zdrowo rosniemy”. Dyrektor Zespolu wydala w tej sprawie zarzadzenie.
Zlobki Zespolu nie zapewniajg przebywajacym w nich dzieciom wyzywienia zgodnie z
wymaganiami dla danej grupy wiekowej wynikajacymi z aktualnych norm zywienia dla
populacji polskiej, opracowanych przez Instytut Zywnosci i Zywienia im. Prof. dra med.
Aleksandra Szczygla w Warszawie, o czym mowa w art. 22 ww. ustawy.

5) Postanowieniami: Nr 324/2013 z dnia 31 grudnia 2013 r., Nr 48/2012 z dnia 13 marca
2013 r. i 232/2012 z dnia 13 wrzesnia 2012 r. Wielkopolski Komendant Wojewddzki
Panstwowe) Strazy Pozarnej wyrazil zgodg¢ na spelnienie wymagan w zakresie
bezpieczenstwa pozarowego, w sposob okreslony we wskazaniach ,.Ekspertyzy
technicznej...”, tzn. w inny sposéb niz podany w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z
dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie, pod wymienionymi w tych postanowieniach warunkami, w
budynkach Zespolu Zlobkéw nr 1 w Poznaniu odpowiednio: w zlobku ,Krecik”,
,,Calineczka” i ,,Ptys”. Jednym z warunkéw bylo pisemne poinformowanie Komendanta
Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu o wykonaniu wszystkich zalecen
zawartych w przedmiotowych postanowieniach. Pismem z dnia 19.05.2014 r. Zespotl
Ztobkéw Nr 1 w Poznaniu poinformowal Komendanta o wykonaniu zalecen zawartych
jedynie w postanowienia Nr 232/2012 z dnia 13 wrze$nia 2012 1.

W trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych, kontrolujgcej nie przedlozono opinii
Komendanta Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu o spelnieniu wymagan
przeciwpozarowych budynkéw Zespotu.

Pismem z dnia 05.03.2019 r. Dyrektor Zespolu Zlobkéw zwrécila sie do Komendanta
Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu o wydanie pozytywnej opinii w sprawie
wymagan przeciwpozarowych we wszystkich budynkach Zespolu. Do dnia zakonczenia
kontroli kontrolujgcej nie przedlozono przedmiotowej opinii.

Dodaé nalezy, iz pismem nr PZ-5560/28/2012 z dnia 27 lutego 2012 r. Komenda Miejska
Panstwowej Strazy Pozarnej po dokonaniu czynnosci kontrolno-rozpoznawczych z zakresu
ochrony przeciwpozarowej wydala negatywna opini¢ w zakresie zabezpieczenia
przeciwpozarowego dla wszystkich obiektéw Zespotu.



6) Z uwagi na wczesniejsza korespondencje w sprawie opinii spelnienia wymagan
lokalowych i sanitarnych — wniosek z dnia 24.10.2011 r. oraz pismo z dnia 25.06.2014 r.
skierowane do Wydzialu Zdrowia i Spraw Spolecznych — Dyrektor Zespotu Ztobkéw
pismem z dnia 21.03.2019 r. zwrdcila si¢ do Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Poznaniu o przeprowadzenie ogledzin i wydanie decyzji stwierdzajacej
spetnienie wymogow sanitarno-lokalowych pomieszczeni w ktérych prowadzone sa zlobki
Zespotu.

Pismem nr HD-078/02-14/19 z dnia 02.04.2019 r. Panstwowy Powiatowy Inspektor
Sanitarny w Poznaniu poinformowal Dyrektora Zespolu, iz nie widzi podstaw do
rozpatrzenia wniosku, podajgc jako podstawe prawng art. 75 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do 3 lat - bez uzasadnienia.

7) W wyniku wizytacji pomieszczen zajmowanych przez dzieci w zlobkach Zespohu
stwierdzono, iz dana grupa zajmuje po dwa pomieszczenia. Biorgc pod uwage laczna
powierzchnie zajmowang przez dzieci warunek ww. rozporzadzenia w zakresie zajmowane;j
powierzchni zostaje zachowany za wyjatkiem pomieszczenia zajmowanego przez grupe
»~Maki” w ztobku ,,Ptys”.

Natomiast w sytuacji jezeli wszystkie dzieci przebywaja w jednym z tych pomieszczen
warunek ten nie zostaje zachowany, bowiem powierzchnia przypadajaca na kazde kolejne
dziecko powyzej 5. dzieci jest mniejsza niz 2,5 m2.

Kontrolujgca podczas wizytacji placowek Zespotu Ztobkdw zaobserwowala, iz lezakowanie
dzieci danej grupy odbywa si¢ w jednym pomieszczeniu pomimo tego, iz kazda grupa
zajmuje po dwa pomieszczenia, 0 czym mowa powyzej w niniejszym protokole.

8) W pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych w zlobku ,,Pty$” - lazienka przynalezna
do grupy ,,Blawatki” i ,,Maki” oraz w ztobku ,,Calineczka” tazienka przynalezna do grupy
»Motylki” Sciany pokryte sa glazurg ponize] 2m, co jest niezgodne z warunkami
dotyczacymi lokali zlobkéw okreslonymi w ww. rozporzadzeniu;

9) Na podstawie losowo wybranych zabawek z list sporzadzonych przez placowki
stwierdzono, iz czes¢ zabawek nie posiadata oznakowania CE. Wedtug ustnych o$wiadczen
pracownika ztobka ,,Krecik” i dyrektoréw pozostatych placowek czesé zabawek bedacych
na stanie placowek byly zakupione w latach weczesniejszych, sprzed obowigzywania
wymogoéw ww. rozporzadzenia. Brak tych oznakowan jest rowniez wynikiem zniszczenia i
usunigcia znaku z uwagi na czgste i dtugotrwale ich uzywanie. Sg jednak bezpieczne dla
dzieci, co stwierdzono na podstawie ogledzin i o§wiadczen dyrektoréw. Czesé wybidrezo
sprawdzonych zabawek posiadato na sobie oznakowanie CE. W toku kontroli ustalono, iz w
Zespole Zlobkéw Nr 1 przyjeto praktyke wycinania z kartonéw zakupionych zabawek
certyfikaty z pominigciem wizerunku zabawki, co uniemozliwito ich identyfikacje.

Od kilku lat zakupy zabawek dokonywane sg w firmie Moje Bambino sp. z 0.0. spk. w
Lodzi, ktérej Prezes Zarzadu pismem z dnia 10.04.2015 r. zlozyt o$wiadczenie, iz produkty
z oferty firmy wymagajace oznakowanie CE posiadaja taki znak i sg zgodne z przepisami.
A ponadto, ze produkty plastyczne (m.in. kleje, kredki, plastelina, farby) oraz artykuty
papiernicze sa bezpieczne dla dzieci i spetniaja obowigzujgce wymagania.

Wedlug oceny kontrolujacej do dowodu zakupu zabawek, badz sprzetu, winien byé
dolgczony certyfikat, badz atest higieniczny z ich wizerunkami, co pozwoli na weryfikacje
danego zakupu z wlasciwym certyfikatem lub atestem;



Ponadto stwierdzono, co nastgpuje:

10) Szkolenie opiekunéw zlobkéw Zespolu w zakresie udzielania dzieciom pierwszej
pomocy zostalo przeprowadzone w grudniu 2018 r. przez firme zewnetrzna;

11) Z uwagi na wczesniejszg korespondencje w sprawie opinii spelnienia wymagan
lokalowych 1 sanitarnych — wniosek z dnia 24.10.2011 r. oraz pismo z dnia 25.06.2014 r.
skierowane do Wydziatu Zdrowia i Spraw Spolecznych — Dyrektor Zespolu Zlobkéw
pismem z dnia 21.03.2019 r. zwrécita si¢ do Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Poznaniu o przeprowadzenie ogledzin i wydanie decyzji stwierdzajacej
speinienie wymogoéw sanitarno-lokalowych pomieszczen w ktérych prowadzone sg zlobki
Zespolu.

Pismem nr HD-078/02-14/19 z dnia 02.04.2019 r. Panstwowy Powiatowy Inspektor
Sanitarny w Poznaniu poinformowal Dyrektora Zespolu, iz nie widzi podstaw do
rozpatrzenia wniosku, podajac jako podstawe prawng art. 75 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzieémi w wieku do 3 lat - bez uzasadnienia;

12) Wysokoé¢ pomieszezen przeznaczonych na pobyt dzieci wynosi co najmniej 2,5 m;

13) Lokale poszczegdlnych ztobkow sa utrzymane w czystosci, porzadku i w odpowiednim
stanie;

14) w pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych:
- podtoga i Sciany sg wykonane z materialéw tatwych do utrzymania w czystosci;

- Sciany do wysokosci co najmniej 2 m s3 pokryte materiatami zmywalnymi,
nienasigkliwymi i odpornymi na dzialanie wilgoci.;

15) Posciel i lezaki sg wyraznie oznakowane, przypisane do konkretnego dziecka;

16) W pomieszczeniach przeznaczonych na pobyt dzieci na grzejnikach centralnego
ogrzewania sa umieszczone ostony ochraniajagce przed bezposrednim kontaktem z
elementem grzejnym,;

17) Instalacja elektryczna jest zabezpieczona przed dostgpem dzieci, badz jest
zainstalowana znacznie powyzej ich wzrostu;

18) W pomieszczeniach przeznaczonych na pobyt dzieci jest zapewniona temperatura co
najmniej 20°C, co stwierdzono na podstawie odczytu pomiaréw z zainstalowanych tam
termometrow;

17) Jest zapewniony dostep do wezla sanitarnego z ciepla biezgca wodg do utrzymania
higieny osobistej dzieci, co najmniej 1 miska ustgpowa na nie wigcej niz 20 dzieci i 1
umywalka na nie wiece] niz 15 dzieci, ktore dostosowane sg do wzrostu dzieci; jest
zapewniony brodzik z natryskiem lub inne urzadzenie do mycia ciala dziecka, a w



urzadzeniach sanitarnych jest zapewniona centralna regulacja mieszania ciepi) wouy, jest
zapewnione mydlo w ptynie i jednorazowe reczniki;

18) Sa zapewnione stanowiska do przewijania dzieci;

19) Sg zapewnione miejsca do przechowywania odziezy wierzchniej — szatnie z ktérych
korzystajg tylko dzieci, kazde dziecko ma oznaczona dla siebie szafke z przypisanym
numerem;

20) Meble dostosowane sa do wymagan ergonomii;
21) Wyposazenie posiada atesty i certyfikaty;
22) Jest zapewniona mozliwos¢ otwierania wszystkich okien;

23) Pomieszczenia przeznaczone na pobyt dzieci sg wietrzone w ciggu dnia kilka razy — wg
oswiadczen Dyrektoréow zlobkéw; wietrzenie zostalo zaobserwowane przez kontrolujaca
takze podczas wizytacji ztobkow;

24) W pomieszczeniach jest zapewnione o$wietlenie o parametrach zgodnych z Polska
Normg - pisma z dnia 30.11.2016 r. ELEKTRO-ERMO-SERWIS Zaktad
Elektroinstalacyjny Stawomir Kaczmarek w Poznaniu;

25) Apteczki znajdujace si¢ w pomieszczeniach przy danej grupie wyposazone s3 w
bandaze, plastry z opatrunkiem, wode utleniona, gaze jalowa, opatrunki jednorazowe i
termometry bezdotykowe do mierzenia temperatury ciata oraz instrukcje obstugi apteczki.
Natomiast instrukcje udzielania pierwszej pomocy znajdowatly sie w skrzynkach stanowigce
apteczki, holu glownym zlobka, a w jednym przypadku w pokoju socjalnym. Dyrektor
Zespotu Zlobkéw Nr 1 w Poznaniu wydata Zarzadzenie nr 7/2013 z dnia 09.04.2013 . w
sprawie wyposazenia punktow pierwszej pomocy w zlobkach. Po analizie tresci zarzadzenia
kontrolujgca poddata w watpliwos¢ jego tre$¢ w zakresie zapisu dotyczacego wyposazenia
apteczek w wodg utleniong i jodyng, bowiem zgodnie z powszechnie dostepng wiedzg na
temat zdrowia srodki te moga powodowaé podraznienie. Jako niezbedne wyposazenie
kazdej apteczki wyrdznia si¢ m.in. takie elementy jak: nozyczki, rekawiczki lateksowe,
chusty tréjkatne, koc termiczny i maska do oddychania usta-usta. Wedlug oceny

kontrolujgcej wyposazenie apteczek w zlobkach jest niewystarczajace z uwagi na brak w
nich ww. elementdéw;

26) W zlobkach Zespotu w 2018 r. do dnia kontroli nie bylo dzieci karmionych mlekiem
matki, jednakze placéwki zapewniaja wlasciwe warunki do przechowywania i podawania
mleka matki. W powyzszej sprawie Dyrektor Zespotu Ziobkéw Nr 1 w Poznaniu wydata
Zarzadzenie nr 8/2014 z dnia 22.05.2014 r.;

27) Prowadzenie zaje¢ opiekuniczo-wychowawczych i edukacyjnych uwzgledniajacych
rozwoj psychomotoryczny dziecka, wiasciwych do jego wieku, odbywa si¢ na podstawie
miesigcznych i tygodniowych planéw zaje¢ sporzadzanych dla poszczegdlnych grup
wiekowych. Dyrektor Zespotu Ztobkéw Nr 1 w Poznaniu wydata Zarzadzenie Nr 3/2013 z
dnia 10.03.2013 r. w sprawie zasad pracy opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnej, na mocy
ktérego zobowigzala opiekunéw do opracowywania planéw zaje¢ z dzieémi. Plany
dostosowane sg do wieku dzieci. W grupie wiekowej od 20. tygodnia zycia do 18. miesiaca



zycia obowigzuja miesigczne plany zaje¢, powyzej 18. miesigca zycia dodatkowo plany
tygodniowe. Programy zaje¢ z dzieémi poszczegdlnych zitobkéw ujete w planach za
miesigce: styczen, kwiecien, lipiec, listopad 2018 r. oraz luty 2019 r stanowig zalgczniki do
niniejszego protokohu.

Szczegdlowy opis w zakresie funkcjonowania poszczegélnych palcowek 1 wyposazenia ich
lokali zostat ujety w czesci ,,Ustalenia’ niniejszego protokotu.

ZALECENIA

1. Nalezy zapewni¢ wlasciwg obsade w zakresie opieki nad dzie¢émi w grupach, w ktorych
przebywaja dzieci z niepetnosprawnoscia w nastgpujacych ztobkach:

- ,.Krecik” — grupa ,,Rybki” 1 grupa ,,Pszczotki”,
- ,,Pty$” — grupa ,,Maki”,
- ,,Balbinka” — grupa ,,Stokrotki”.

2. Nalezy przestawi¢ dokumenty wszystkich osob zatrudnionych do wykonywania pracy lub
$wiadczacych ushugi w ztobkach Zespotu potwierdzajace o niefigurowaniu w bazie danych
Rejestru  Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym oraz o
niekaralnosci za inne przestepstwa umyslne.

3. Nalezy zatrudniaé¢ na stanowisku opiekuna osoby posiadajace kwalifikacje zgodnie z
wymogami przepisoéw ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3

4. Nalezy zapewni¢ wyzywienie w zlobkach Zespotu zgodnie z wymaganiami dla dane;
grupy wiekowej wynikajacymi z aktualnych norm zywienia dla populacji polskiej,
opracowanych przez Instytut Zywnosci i Zywienia im. Prof. Dra med. Aleksandra Szczygta
w Warszawie.

5. Nalezy uzyska¢ opini¢ Komendanta Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu o
spelnieniu wymagan przeciwpozarowych budynkéw Zespotu.

6. Nalezy zapewni¢ w zlobkach Zespotu powierzchni¢ kazdego pomieszczenia
przeznaczonego na zbiorowy pobyt dzieci zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 10 lipca 2014 r. Projekt
dostosowania pomieszczen do wymogdéw ww. rozporzadzenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych do 31.08.2019 r.

7. W pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych w ztobku ,,Ptys” przynaleznych do grupy
,.Blawatki” i ,,Maki” oraz w zlobku ,,Calineczka’ przynaleznym do grupy ,,Motylki” nalezy
pokry¢ $ciany do wysokosci co najmniej 2m materialami zmywalnymi, nienasigkliwymi i
odpornymi na dziatanie wilgoci oraz materiatami nietoksycznymi i odpornymi na dziatanie
srodkéw dezynfekcyjnych.

8. Do dowodéw zakupu mebli, zabawek oraz artykutéw przeznaczonych na zajecia
edukacyjne nalezy zalacza¢ certyfikaty, badz atesty higieniczne z wizerunkami - celem
wlasciwej weryfikacji poszczegdlnych pozycji zakupionego towaru. Wyposazenie
nieposiadajagce atestow lub certyfikatow, takze zabawki niespelniajagce wymagania
bezpieczenistwa i higieny oraz nieposiadajace oznakowania CE nalezy usuna¢.



9. Apteczki zlobkéw Zespolu nalezy wyposazy¢ w podstawowe $rodki opatrunkowe i
podstawowe srodki niezbedne do udzielania pierwszej pomocy.

10. Przedlozy¢ do Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych do 31.08.2019 r. harmonogram
dziatan, ktére nalezy podja¢ w celu dostosowania funkcjonowania ztobkéw Zespotu do
wymagan okreslonych w ww. rozporzadzeniu.

Zgodnie z § 52 Zarzadzenia nr 636/2017/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 11 wrzeénia
2017 r. w sprawie kontroli wykonywania zadan Miasta Poznania, przeprowadzanej z
upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania, oczekuje informacji o sposobie wykonania
zalecen lub przyczynach ich niewykonania. Informacje dot. punktu 10 prosze przekazaé do
31.08.2019 r. a pozostatych zalecen w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego

wystgpienia za posrednictwem Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta
Poznania.

POUCZENIE

Od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach:

- egzemplarz nr 1 —dla kierownika jednostki - Dyrektora Zespotu Ztobkéw Nr 1 w Poznaniu,
os. Bolestawa Chrobrego 108, 60-681 Poznan,

- egzemplarz nr 2 - dla Wydziatu Zdrowia i Spraw Spolecznych Urzedu Miasta Poznania.

Poznan, dnia { /L sierpnia 2019 . 4
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