Zastepca Prezydenta Egzemplarz nr. .'?

Miasta Poznania

ZSS-XVIL1711.15.2024
ZSS 1 2023 2 004
Pani
Danuta Resztak
Dyrektor
Domu Pomocy Spolecznej im. Bl
Edmunda Bojanowskiego

ul. Niedziatkowskiego 22
61-578 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli: Zapewnicnie wsparcia mieszkancom przez Zespédt Socjalno-Terapeutyczny;
stan realizacji zadan ujetych w Regulaminie Organizacyjnym Domu Pomocy Spotecznej,
61-578 Poznan, ul. Niedziatkowskiego 22.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 o samorzadzie gminnym: art. 30 ust. 2 pkt 5, art. 33 ust. 1, 3,1
5wzw. zart. 11aust. 1 pkt 2 i ust. 3 (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 609;

2. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym: art. 35 ust.2 w zw. z art. 92
ust. 1 pkt 2 i ust. 3 (t,j. Dz.U. 2 2024 r., poz. 107);

3. Upowaznienie Nr 285/2021 Prezydenta Miasta Poznania z 23 marca 2021 r. do
przeprowadzania kontroli w jednostkach budzetowych w zakresie ktorych Wydzial Zdrowia
i Spraw Spotecznych prowadzi czynnos$ci nadzorcze.

4. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2 2023 r., poz. 901 ze zm.);

5. Rozporzadzenie Ministra Rodziny i1 Polityki Spolecznej z dnia 27 pazdziernika 2023 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r., poz.
2355);

Jednostka kontrolowana: Dom Pomocy Spotecznej im. Bl. Edmunda Bojanowskiego, ul.
Niedziatkowskiego 22, 61-578 Poznan.

Kierownik jednostki kontrolowanej: Danuta Resztak — Dyrektor Domu Pomocy
Spolecznej od 1 stycznia 2020 r. do nadal.

Okres objety kontrola: od 01.07.2023 r. do dnia kontroli.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: 28, 29.11; 2,3, 5,6, 9, 10, 13, 14,17, 191
20.12.2024 r.

Tryb kontroli: zwykty § 6 pkt | Zarzadzenia nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z
dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad i trybow przeprowadzania kontroli z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania.



WYNIKI KONTROLI

W wyniku kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej im. Blogostawionego
Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy ul. Niedziatkowskiego 22 w zakresie
zapewnienia wsparcia mieszkaficom przez Zespot Terapeutyczno-Opiekunczy; stan
realizacji zadan ujetych w Regulaminie Organizacyjnym Domu ustalono co nastepuje:

Niezadowolenie mieszkancOw w zakresie:

a) wyzywicnia; skarzyly si¢ na to, ze podwieczorek nie jest im serwowany codziennie 1
prosily aby otrzymywaty ten positek kazdego dnia; mowily tez, ze nie dostaja owocoOw 1, ze
dyrekcja Domu nie rozmawia z nimi na temat jedzenia; na podstawie przedtozonych
jadtospiséw kontrolujgca stwierdzila brak owocow takich jak: truskawki, czeresnie,
winogrono, czy arbuz,

b) w pokojach jest im chtodno; drzwi do wiekszosci pokoi sa otwarte; checiatyby aby byly
zamknicte, co w ten sposob begdzie im zapewniona intymnosc,

¢) nie jest prowadzona gimnastyka i rehabilitacja przyldzkowa,

d) co do odwiedzin lekarki, zdania byly podzielone; lekarka jest dostgpna dla mieszkanek i
lekarka nie przychodzi do pokoi,

e) sg zadowolone z opickunek i pobytu w tym Domu; Dyrektorka Domu odwiedza ich w
pokojach.

Ponadto ustalono co nastgpuje:

f) w aktach osobowych mieszkanek brak jest m.in.: indywidualnych planéw wsparcia, brak
wskazania w deklaracjach z imienia i nazwiska wyboru lekarza, pielegniarki i potoznej
podstawowej opieki zdrowotnej. Tylko w jednym przypadku w deklaracji wyboru lekarza
poz. widnigje imig i nazwisko.

Wediug vceny kontrolujgeej akta csobowe misc7kanek nalezv prowadzi¢ tak. jak akta
pracownicze, tj. na podstawie Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej - § 21 3.

g) pielegniarki srodowiskowe nie wspoltdziataja w uzgodnieniu 1 tworzeniu przez zespol
opickuficzo-terapeutyczny Domu indywidualnych planéw opieki dla jego mieszkanek, nie
ucza i nie szkolg personcl Domu w zakresie wynikajgcym z potrzeb ustalonych
indywidualnymi planami opieki i nie realizujg ¢wiadezen pielegnacyjno-leczniczych
wynikajacych z diagnozy pielegniarskiej oraz zlecen lekarskich.

Brak udziatu pielegniarki w wykonywaniu ww. czynnoéci jest nicuzasadniony i nie znajduje
usprawiedliwienia w zfozonym na (g okolicznosé oswiadezeniu przez Dyrektora Domu.

Zalecenia
1. Rozwazyé sposob prowadzenia akt osobowych mieszkanek zgodnie z wytycznymi
Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 10 grudnia 2018 r. w

sprawie dokumentacji pracowniczej - § 21 3.

2. Rozwazyé mozliwos¢ wlaczenia pielegniarki $rodowiskowe do wspotudzialu w
uzgodnieniu i tworzeniu przez zespol opiekunczo-terapeutyczny DPS indywidualnych



planow opieki dla jego mieszkancow; edukacji personelu DPS w zakresie wynikajacym z
potrzeb ustalonych indywidualnymi planami opieki i realizacji swiadczen pielegnacyjno-
leczniczych wynikajgcych z diagnozy pielggniarskiej oraz zlecen lekarskich.

Na podstawie § 49 ust. 2 pkt 10) b) Zarzadzenia Nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania
z dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad i trybéw przeprowadzania kontroli z
upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania, oczekuj¢ informacji o sposobie wykonania
zalecen lub przyczynach ich niewykonania. Informacje prosze przekaza¢ w terminie 30 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego za posrednictwem Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

Pouczenie

Jezeli, w przekonaniu otrzymujgcego wystapienie pokontrolne, zawarte w nim zalecenie jest
niezgodne z prawem albo zawiera znamiona omytki, powinien on niezwlocznie przedstawic¢
swoje zastrzezenia wydajgcemu zalecenie. W razie pisemnego potwierdzenia zalecenia,
nalezy je wykona¢, zawiadamiajagc jednoczesnie Prezydenta. Nie wolno wykonywac
zalecenia, ktoérego wykonanie prowadziloby do popelnienia przestepstwa, wykroczenia,
przestepstwa skarbowego, wykroczenia skarbowego, naruszenia dyscypliny finansow
publicznych lub groziloby niepowetowang szkodg Miasta.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwadch egzemplarzach:

- egzemplarz nr | — dla kierownika jednostki — Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej im. Bt.
Edmunda Bojanowskiego, ul. Niedziatkowskiego 22, 61-578 Poznan

- egzemplarz nr 2 — dla Wydziatu Zdrowia i Spraw Spolecznych Urzedu Miasta'Poznania.
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