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Marek Grzegorzewski
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Domu Pomocy Spotecznej
ul. Niedziatkowskiego 22
61-578 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli: Zapewnienie wsparcia mieszkancom przez Zespot Socjalno-Terapeutyczny;
stan realizacji zadan ujgtych w Regulaminie Organizacyjnym Domu Pomocy Spotecznej,
ul. Zolnierzy Wykletych 26, 60-461 Poznar.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Ustawa z dnia 8 marca 1990 o samorzadzie gminnym: art. 30 ust. 2 pkt 5, art. 33 ust. 1, 3,1
5wzw. zart. 1laust. 1 pkt 2 i ust. 3 (tj. Dz.U. 22024 r., poz. 609;

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie powiatowym: art. 35 ust.2 w zw. z art. 92
ust. 1 pkt 2 1 ust. 3 (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 107);

Upowaznienie Nr 285/2021 Prezydenta Miasta Poznania z 23 marca 2021 r. do
przeprowadzania kontroli w jednostkach budzetowych w zakresie ktorych Wydziat Zdrowia
1 Spraw Spoltecznych prowadzi czynnosci nadzorcze.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 51.);
Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 2023 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2023 r., poz.
2355);

Jednostka kontrolowana: Dom Pomocy Spolecznej, ul. Zohierzy Wykletych 26, 60- 461

Poznan.

Kierownik jednostki kontrolowanej: Marck Grzegorzewski — Dyrektor Domu Pomocy
Spolecznej od - brak informacji - do nadal;

Okres objety kontrola: od 01.07.2023 r. do dnia kontroli.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: 10.10; 14.10;.2024 r.; 15.10; 16.10;
17.10; 18.10; 22.10; 23.10; 24.10; 28.10; 29.10.2024 r.

Tryb kontroli: zwykly § 6 pkt 1 Zarzadzenia nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z
dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad 1 trybéw przeprowadzania kontroli z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania.



WYNIKI KONTROLI

W wyniku kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Poznaniu przy ul.
Zotnierzy Wykletych 26 w zakresie zapewnienia wsparcia mieszkaficom przez Zespot
Socjalno-Terapeutyczny; stan realizacji zadan ujetych w Regulaminie Organizacyjnym
Domu ustalono co nastepuje:

Niezadowolenie mieszkancow w zakresie:

a) wyzywienia; skarzyli si¢ na to, ze serwowane positki na obiad sg letnie, mieso i warzywa
sg twarde, warzywa i szynka nie sa Swieze, sg to raczej mrozonki; niektére potrawy sa
podawane zbyt czesto; positki sa zbyt duze i przez niektérych mieszkancow nadmiar
jedzenia wyrzucana jest do kosza; w okresie letnim tylko 2 razy otrzymali sezonowe owoce,
skarzyli si¢ rowniez na zbyt krotkie odstepy czasu co do podawanych positkéw. Na
podstawie przedtozonych przez Dyrektora Domu jadlospisow za sierpien i listopad 2023 r.
oraz czerwiec 2024 r. kontrolujgca stwierdzila brak serwowanych sezonowych owocow w
sierpniu 2023 r. i czerwcu 2024 r. takich jak: truskawki, winogrono czy czeresnie.

W raportach kuchni za wrzesien, grudzien 2023 r. oraz marzec, lipiec i pazdziernik 2024 .
nie ma informacji o nieprawidtowosciach co do godzin dostarczania positkéw, zgodnosci
liczby positkow z dietami, z jadlospisem, $wiezosci positkow. Czlonkowie Rady
Mieszkancow w trakcie rozmowy oswiadezyli, ze jadlospisy nie sa z nimi uzgadniane;

b) dostgpnosci do lekarza podstawowej opieki zdrowotnej; lekarz przychodzi w réznych
godzinach i dniach i nie ma informacji kiedy bedzie; na tablicach ogloszen brak jest
informacji o dniach i godzinach wizyt domowych lekarza podstawowej opieki zdrowotnej;

c) sprawy otwartych drzwi do pokoi micszkancéw, przez co nie jest zachowana ich
intymno$¢; ten stan kontrolujgca stwierdzita na podstawie wiasnej obserwacji;

) iaic) oscl upiekunek; w Domu jest duzo mieszkancOw chorych i iezacych;

e) kapieli wykonywanych w okresie upaléw 1 raz na 2 tygodnie; wedtug oczekiwan
mieszkancow zbyt rzadko;

f) niedostgpnosci urzadzen przyzywowych dla lezacego mieszkarca; urzadzenia te sg
umieszczone zbyt daleko, poza zasiggiem reki;

g) braku pokoju odosobnienia dla zmarlego mieszkanca, a oczekiwany przez
mieszkancow.

Natomiast sg zachwyceni terapeutkami; na podstawic przedlozonych rejestréw
prowadzonych dla terapii zaj¢ciowych przez 4 terapeutki w codziennych zajeciach
uczestniczg w liczbie od 15 do 38 mieszkancow.

Ponadto ustalono co nastepuje:

i) w aktach osobowych mieszkancow brak jest m.in.: o$wiadczen woli o pochowku,
indywidualnych planow wsparcia mieszkancow i deklaracji wyboru lekarza, pielegniarki i
potoznej podstawowej opieki zdrowotnej. Wedlug oceny kontrolujacej akta osobowe
mieszkancow nalezy prowadzi¢ tak, jak akta pracownicze, na podstawie Rozporzadzenia



Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie
dokumentacji pracowniczej - § 21 3.

j) pielegniarka $rodowiskowa nic wspoldziata w uzgodnieniu i tworzeniu przez zespol
opiekunczo-terapeutyczny Domu indywidualnych planéw opieki dla jego mieszkancow, nie
uczy 1 nie szkoli personel Domu w zakresie wynikajgcym z potrzeb ustalonych
indywidualnymi planami opieki 1 nie realizuje $wiadczenn pielegnacyjno-leczniczych
wynikajgcych z diagnozy pielegniarskiej oraz zlecen lekarskich.

Brak udziatu pielegniarki w wykonywaniu ww. czynnosci jest nieuzasadniony i nie znajduje
usprawiedliwienia w ztozonym na tg okoliczno$¢ oswiadczeniu przez Dyrektora Domu.

k) W Domu obowigzuje Regulamin Samorzadu Mieszkancow wprowadzony Zarzgdzeniem
nr DPS/K/0110/13/15 z dnia 1 kwietnia 2015 r. dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w
Poznaniu, ul. Bukowska 27/29.
Ww. akt normatywny zostal wprowadzony na podstawie Regulaminu Organizacyjnego
Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu, ul. Bukowska 27/29.
Powolujac si¢ na pisemng konsultacjg prawng z 17 lutego 2025 r. Dyrekcja Wydziatu
przyjela poglad radcy prawnego tut. Urzedu, Zze regula walidacyjna Zasad techniki
prawodawcze] ma zastosowanie jedynie do tzw. klasycznych aktéw wykonawczych,
wydawanych na podstawie upowaznienia zawartego w ustawie i w celu jej wykonania oraz
zawierajacych normy generalne i abstrakcyjne. Zarzadzenia wydawane na podstawie
regulaminu organizacyjnego przez dyrektorow domoéw pomocy spolecznej takiej rangi nie
- posiadaja wobec czego omawiana regula nie znalaztaby do nich zastosowania.

1) Deklaracje wyboru pielggniarki i poloznej zawierajg niecaktualne druki.

Zalecenia

1. Rozwazy¢ sposdb prowadzenia akt osobowych mieszkancéow zgodnie z wytycznymi
Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia 2018 r. w
sprawie dokumentacji pracowniczej - § 21 3.

2. Rozwazy¢ mozliwos¢ wlagczenia pielegniarki srodowiskowej do wspotudzialu w
uzgodnieniu 1 tworzeniu przez zespol opiekunczo-terapeutyczny DPS indywidualnych
planéw opieki dla jego mieszkancow; edukacji personelu DPS w zakresie wynikajagcym z
potrzeb ustalonych indywidualnymi planami opieki i realizacji $wiadczen pielegnacyjno-
leczniczych wynikajacych z diagnozy pielegniarskiej oraz zlecen lekarskich.

Na podstawie § 49 ust. 2 pkt 10) b) Zarzadzenia Nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania
z dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad i trybow przeprowadzania kontroli z
upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania, oczekuje informacji o sposobie wykonania
zalecen lub przyczynach ich niewykonania. Informacje prosze przekaza¢ w terminie 30 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego za posrednictwem Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

Pouczenie



Jezeli, w przekonaniu otrzymujacego wystapienie pokontrolne, zawarte w nim zalecenie jest
niezgodne z prawem albo zawiera znamiona omyltki, powinien on niezwlocznie przedstawic
swoje zastrzezenia wydajgcemu zalecenie. W razie pisemnego potwierdzenia zalecenia,
nalezy je wykonaé, zawiadamiajac jednoczesnie Prezydenta. Nie wolno wykonywac
zalecenia, ktorego wykonanie prowadzitloby do popetnienia przestgpstwa, wykroczenia,
przestepstwa skarbowego, wykroczenia skarbowego, naruszenia dyscypliny finansow
publicznych lub grozitoby niepowetowang szkoda Miasta.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwoch egzemplarzach:

- egzemplarz nr 1 — dla kierownika jednostki — Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej , ul.
Zoknierzy Wykletych 26, 60-461 Poznan

- egzemplarz nr 2 — dla Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzgdu Miasta Poznania.

Poznan, ¢ 11pca 2025 .
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