Zastepca Prezydenta

Miasta Poznania Egzemplarz nr Y

Nr kontroli ZSS D 2026 1 001

Pan

Robert Kostanski

Kierownik

Placowki Wsparcia Dziennego
.Klub pod Serduszkiem™

ul. Zeylanda 9/1

60-808 Poznan

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli: Wdrozenie i realizacja standardow ochrony matoletnich wprowadzonych ustawg
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle secksualnym i
ochronie maloletnich.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

1. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie —
art. 16117 ( t,j. Dz.U. 2025.1388);

2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich — art.22x (t.j. Dz.U.2026.110);

3. Upowaznienie Nr 285/2021 Prezydenta Miasta Poznania z 23 marca 2021 r. do
przeprowadzania kontroli realizacji zadan publicznych, o ktérych mowa w art. 16 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Jednostka kontrolowana: Placéwka Wsparcia Dzicnnego ,,Klub pod Serduszkiem”, ul.
Zeylanda 9/1, 60-808 Poznan.

Kierownik jednostki kontrolowanej: Robert Kostanski, zatrudniony od 2010 r. do nadal.
Okres objety kontrola: dzialalnos¢ biezaca jednostki prowadzona w zakresie przedmiotu
kontroli w dacie przeprowadzania czynnosci kontrolnych.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach: 09 do 24.03.2026 1.

Tryb kontroli: zwykly § 6 pkt 2 Zarzadzenia nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z
dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad i trybow przeprowadzania kontroli z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania.

WYNIKI KONTROLI

W ramach prowadzone] kontroli dokonano ustalen oraz oceny nastepujacych zagadnien
okreslonych w Programie kontroli.

1. Ocena zgodno$ci z wymogami prawnymi.
W dokumentacji jednostki nie zostaty okreslone zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
1 zasady ochrony wizerunku oraz danych osobowych dzieci. Kierownictwo jednostki nie



opracowato Standardéw ochrony matoletnich w wersji skroconej, dla dzieci 1 nie
wyznaczyto osoby odpowiedzialnej za monitoring realizacji standardow. Standardy nie
uwzgledniaja sytuacji dzieci z niepelnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

2. Weryfikacja wdrozenia procedur ochrony maloletnich.

Informacje z Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydala
postanowienie o wpisie w Rejestrze uzyskano w trakcie kontroli 09.03.2026 1.

3. Ocena przygotowania pracownikéw do realizacji standardéw ochrony maloletnich.
Pracownicy placéwki zostali zapoznani ze standardami, co potwierdzili wlasnorgecznym
podpisem. Jednostka nie ustalita planu, harmonogramu szkolen.

4. Weryfikacja przestrzegania zasad bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego dzieci.
Na podstawie odpowiedzi na pytania skierowane do pracowniczek oraz maloletnich
stwierdzono, iz placowka zapewnia maloletnim warunki pobytu, obejmujace
bezpieczenstwo fizyczne oraz wsparcie emocjonalne 1 psychiczne.

5. Ocena skutecznos$ci zglaszania i dokumentowania incydentow.
System incydentow nie umozliwia ich anonimowe zglaszanie, np. poprzez skrzynke
zgloszeniowa. Obawy lub skargi dzieci moga zglasza¢ w drodze indywidualnych
rozméw. Jednostka nie okreslita sposobu dokumentowania 1 zasad przechowywania
ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen. Ponadto nie obwiescita w
widocznym miejscu w placoéwcee danych kontaktowych lokalnych instytucji 1 organizacji,
ktore zajmuja sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci, takze
informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym
numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci 1 miodziezy.

6. Ocena Swiadomosci dzieci na temat standardéow ochrony maloletnich.
Na podstawie rozmdéw przeprowadzonych z maloletnimi stwierdzono, iz dzieci i
mlodziez czujg sie bezpieczne w placowce i wiedzg jak zglaszac sytuacje zagrazajace ich
bezpieczenstwu.

7. Weryfikacja mechanizméw nadzoru nad standardami.
Standardy vclnoiy matoictnich nie byly weryfikowane i nie_dokonywano ich ocen,
bowiem w placowce nie wystgpito zdarzenie krzywdzenia dzieci..

Zalecenia

1) Przed nawigzaniem stosunku pracy nalezy uzyskac informacje o osobach w Rejestrze z
dostepem ograniczonym oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat
15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze, a takze informacji z Krajowego Rejestru
Karnego - art. 21 ust. 2 3 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2)Okresli¢ zasady przegladu 1 aktualizacji wprowadzonych Standardow ochrony
matoletnich — art.22c ust.1 pkt 4 ww. ustawy.

3)Okresli¢ sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego - art. 22¢ ust. 1 pkt 8 ww.
ustawy.

4) Dostosowa¢ Standardy ochrony maloletnich do sytuacji dzieci z niepelnosprawnosciami
oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi — art. 22¢ ust. 4 ww. ustawy.



Zgodnie z § 49 ust. 2 pkt 10) b) Zarzadzenia Nr 834/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z
dnia 12 listopada 2020 r. w sprawie zasad 1 trybow przeprowadzania kontroli z upowaznienia
Prezydenta Miasta Poznania, oczekuje informacji o sposobiec wykonania zalecenn Iub
przyczynach ich niewykonania. Informacj¢ proszg¢ przekaza¢ w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego za posrednictwem Wydziatu Zdrowia i
Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

Pouczenie

Jezeli, w przekonaniu otrzymujgcego wystapienie pokontrolne, zawarte w nim zalecenie jest
niezgodne z prawem albo zawiera znamiona omytki, powinien on niezwlocznie przedstawié
swoje zastrzezenia wydajacemu zalecenie. W razie pisemnego potwierdzenia zalecenia,
nalezy je wykona¢, zawiadamiajgc jednoczesnie Prezydenta. Nie wolno wykonywaé
zalecenia, ktérego wykonanie prowadziloby do popeinienia przest¢pstwa, wykroczenia,
przestepstwa skarbowego, wykroczenia skarbowego, naruszenia dyscypliny finanséw
publicznych lub groziloby niepowetowang szkodg Miasta.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwdéch egzemplarzach:
- egzemplarz nr | - dla kierownika jednostki — Placoéwki Wsparcia Dziennego ,.Klub pod

Serduszkiem”, ul. Zeylanda 9/1, 60-808 Poznan,
- egzemplarz nr 2 — dla Wydziatu Zdrowia 1 Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania.

Poznan, 11 maja 2026 r. /]






