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ZARZADZENIE NR .....920......120M. /p

DOM POMOCY SPOLECZNEJ
PREZYDENTA MIASTA POZNANIAD 2. Sin R, SR niiis s

z dnia ﬂﬁi&@t\}r whdn 2021 -12- 2§

wsprawie  nadania Regulaminu Organizacyjnego Domowi Pomocy Spolecznej im.
Blogoslawionego Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy ul

Niedzialkowskiego 22.

Na podstawie art. 36 ust. 1, w zwiagzku z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzgdzie powiatowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 920) zarzadza sie, co nastepuje:

§1

Domowi Pomocy Spotecznej im. Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy
ul. Niedzialkowskiego 22, zwanemu dalej "Domem", nadaje sie Regulamin Organizacyiny,

ktory stanowi zalacznik do zarzadzenia.

§2
Traci moc zarzadzenie Nr 132/2021/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 15 lutego 2021 r.

w sprawic nadania Regulaminu Organizacyjnego Domowi Pomocy Spolecznej im.

Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy ul. Niedziatkowskiego 22.
§3

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ dyrektorowi Domu.
§4

Zarzagdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania. Z up. PREZY DS

dokument poprawny pod wzglpdem jezykowym 01.12.2021 Monika Kujawa
dokument pod wzglgdem redakeyjnym i prawnym nic budzi zastreezed 01.12.2021 Beata ?CTﬂ%ﬂffml
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UZASADNIENIE
DO PROJEKTU ZARZADZENIA
PREZYDENTA MIASTA POZNANIA

wsprawic  nadania Regulaminu Organizacyjnego Domowi Pomocy Spolecznej im.
Blogoslawionego Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy ul

Niedzialkowskiego 22.

Art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym stanowi, ze
organizacje i zasady funkcjonowania jednostek organizacyjnych powiatu okreslajg regulaminy
organizacyjne uchwalone przez zarzad powiatu, chyba e przepisy odrebne stanowia inaczej.
W mysl art. 92 ust. 1 pkt 2 funkeje organdéw powiatu w miastach na prawach powiatu sprawuje
prezydent miasta. Dom Pomocy Spolecznej im. Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego w

Poznaniu przy ul. Niedzialkowskiego 22 jest jednostka organizacyjna Miasta.

Strukturg organizacyjng i szczegélowy zakres zadan okreéla regulamin organizacyjny, przyjety
przez zarzqd jednostki samorzadu terytorialnego, a w przypadku domu gminnego przez woijta,
burmistrza lub prezydenta. Dom Pomocy Spolecznej im. Blogostawionego Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu przy ul. Niedzialkowskiego 22 przeznaczony jest dla oséb
przewlekle somatycznie chorych, wymagajacych calodobowej opieki. Celem dziatalnosci
domu jest wspomaganie i wspieranie niepetnosprawnych oraz chorych mieszkancow w
codziennych sytuacjach zyciowych i stwarzanie im optymalnych warunkéw do rozwoju
osobistego, prowadzacego do usamodzielnienia. Regulamin Organizacyjny — obok nazwy,
siedziby, typu placowki i jej organizacji wewnetrznej — okre$la zadania Domu, ktére sa
realizowane przez poszczegdlne komorki organizacyjne oraz reguluje zasady postepowania w

sprawach majgcych istotne znaczenie dla funkcjonowania.
Wprowadzenie nowego Regulaminu Organizacyjnego ma na celu dostosowanie dokumentu do

obowigzujacego stanu prawnego, obecnej strukiury organizacyjnej i zakresu realizowanych

zadan. Sprzyja¢ bedzie efektywnemu dziataniu Domu.

dokument poprawny pod wzgledem jezykowym (1.12.2021 Monika Kujawa



W zwiazku z powyzszym wydanie zarzadzenia jest w pelni zasadne.




Zalgeznik do zarzadzenia N35! 2021/P
PREZYDENTA MIASTA POZNANIA
z dnia 10.A2. 2021r.

Regulamin Organizacyjny
Domu Pomocy Spolecznej
im. Blogoslawionego Edmunda Bojanowskiego

w Poznaniu

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§1

Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spolecznej im. Blogoslawionego Edmunda

Bojanowskiego w Poznaniu okresla strukturg organizacyjng i szczegdlowy zakres zadan Domu,

a w szczegodlnosci:

1) nazwe i siedzibe Domu;

2)
3)
4
3)
6)
7)
8)
9)

typ Domu;

zasady kierowania Domem:;

organizacj¢ Domu;

szczegotowe zasady dziatania Domu;

prawa i obowigzki mieszkanek oraz kompetencje samorzadu mieszkanck;
konsekwencje razacego naruszenia Regulaminu;

tryb zalatwiania skarg i wnioskow;

zasady aprobaty 1 podpisywania pism;

10) wewnetrzne akty prawne Domu;

11) kontrolg wewnetrznag.

§2

llekro¢ w Regulaminie, bez blizszego okreslenia, mowa jest o:

1) Miescie — nalezy przez to rozumie¢ Miasto Poznan, bedace gmina w rozumieniu ustawy

0 samorzgdzie gminnym oraz miastem na prawach powiatu w rozumieniu ustawy

0 samorzadzie powiatowym;



2) Domu — nalezy przez to rozumie¢ Dom Pomocy Spolecznej im. Blogostawionego
Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu;

3) Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy
Spolecznej im. Blogostawionego Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu;

4) CUW — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Ustug Wspolnych w Poznaniu.

§3

1. Dom jest jednostka organizacyjna dzialajaca jako jednostka budzetowa Miasta.

2. Dom nosi nazwe .Dom Pomocy Spolecznej im. Blogostawionego Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu®.

3. Siedzibg Domu jest Poznan. Dom realizuje zadania w  obiekeic
przy ul. Niedziatkowskiego 22 w Poznaniu.

4. Dom przeznaczony jest dla przewlekle somatycznie chorych kobiet.

§4

Do zakresu dziatania Domu nalezy wykonywanie:
1) zadan whasnych powiatu z zakresu pomocy spolecznej;

2) zadan wlasnych gminy z zakresu pomocy spolecznej.

§5

1. Dom $wiadczy ustugi bytowe, opickuncze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie
obowiazujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb
mieszkanek.

2. Organizacja Domu, zakres i poziom uslug swiadczonych przez Dom uwzglgdnia
w szezegolnosci wolnoéé, intymnos¢, godnosé i poczucie bezpieczenistwa mieszkanek

Domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.



Rozdzial 2

Zasady kierowania Domem

§6

1. Domem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz dyrektor zatrudniony przez Prezydenta Miasta

Poznania.

2. Dyrektor kieruje Domem przy pomocy zastgpcy dyrektora i kierownika Dzialu

Terapeutyczno-Opickunczego.

3. Dyrektor Domu jest odpowiedzialny za prawidiowa i terminows realizacje caloksztattu

zadan Domu.
4, Do obowiazkéw dyrektora Domu nalezy przede wszystkim:

1)

2)

3)

4)

3)

6)
7)

8)

kierowanie biezaca praca jednostki, prowadzenie spraw administracyjno-gospodarczych
i finansowych Domu, zgodnie z obowiazujacymi przepisami;

organizowanie i tworzenie optymalnych warunkéw pracy oraz racjonalny podzial zadan,
a w szczegdlnosci zapewnienie prawidlowej organizacji stanowisk pracy;

kierowanie praca podleglego personelu poprzez organizowanie i nadzorowanie
wykonania zadan i obowiazkéw pod wzglgdem prawidlowodei i terminowosci
oraz ksztaltowanie wlasciwego stosunku personelu do mieszkanek;

sprawowanie nadzoru i kontroli nad przestrzeganiem obowigzujacych standardéw
$wiadczonych ustug;

racjonalne  gospodarowanie $rodkami budzetowymi 1 majatkiem Domu
oraz nadzorowanie realizacji planow dzialalnosci gospodarczej, finansowej, a takze
zakresu ushig bytowych, opiekunczych 1  wspomagajacych $wiadczonych
dla mieszkanek Domu;

wspolpraca z samorzadem mieszkanek dziatajgcym na terenie Domu;

inicjowanie 1 utrzymywanie kontaktdéw =z jednostkami pomocy spolecznej,
organizacjami pozarzadowymi oraz srodowiskiem lokalnym;

prowadzenie spraw zwigzanych =z modernizacja obiektéw 1 innych zadan

inwestycyjnych.

W czasie nicobecnodci dyrektora jego zadania i kompetengje przejmuje zastgpca dyrektora,

a gdy jest on nicobecny — inny pracownik upowazniony przez dyrektora.



§7

Dom korzysta z obstugi administracyjnej, finansowej i kadrowo-ptacowej realizowanej przez

CUW.
Rozdzial 3
Organizacja Domu
§8
1. W sklad Domu wchodza:

1) Dzial Terapeutyczno-Opickunczy, ktérego pracami kieruje kierownik podlegly
dyrektorowi;

2) samodzielne stanowiska pracy podlegle bezposrednio dyrektorowi;

3) samodzielne stanowiska pracy podlegle bezposrednio zastepcy dyrektora.

Do obowiazkéw kierownika Dzialu Terapeutyczno-Opickuniczego nalezy w szczegolnosci:

1) organizowanie pracy Dziatu zgodnie z przepisami, na podstawie ktorych dziala Dom;

2) podejmowanie dzialan w celu zapewnienia realizacji zadan Dzialu wskazanych
w ust. 3;

3) czuwanie nad utrzymaniem optymalnego poziomu zatrudnienia w Dziale, zgodnego
z powszechnie obowiazujacymi przepisami.

Do zadan Dzialu Terapeutyczno-Opiekuniczego nalezy w szczegdlnosci:

1) diagnozowanie i monitorowanie poziomu zaspokojenia potrzeb mieszkanek Domu,
ze szezegdlnym uwzglednicniem momentu przyjgcia;

2) wykonywanie czynnosci opiekunczych i pielegnacyjnych wobec mieszkanek Domu,
pomaganic w codziennych czynnosciach;

3) zapewnienie stalej opieki pielegniarskiej, a takze kontakt z lekarzem rodzinnym
i lekarzem specjalista;

4) prowadzenie dokumentacji stanu zdrowia mieszkanek;

5) stala kontrola wydawanych positkéw pod wzgledem dietetycznym, dbanie o wlasciwa
jakos¢ zywienia;

6) udzial pracownikéw Dzialu w spotkaniach zespotu terapeutyczno-opiekunczego;

7) monitorowanie odplatnosci za pobyt w Domu, zaopatrzenia w leki, srodki higieny i

$rodki ortopedyczne;



8) aktywizowanie mieszkanek w kierunku samoobstugi;
9) organizowanie stalej opieki duszpasterskiej;
10) organizowanie opieki lekarskiej dla mieszkanek Domu w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego.
Stanowiska pracy podlegle bezposrednio dyrektorowi Domu:
1) zastepca dyrektora Domu, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:
a) bezposredni nadzor nad pracownikami wymienionymi w ust. 3,
b) zastepowanie dyrektora Domu podczas jego nieobecnodci,
¢) podpisywanie pism w sprawach powierzonych zastepcy dyrektora i w zastepstwie
dyrektora podczas jego nicobecnosci;
2) stanowisko ds. administracyjno-gospodarczych, do ktérego =zadan nalezy
w szczegolnosci:
a) realizacja zadan zwiazanych z nieruchomoscia, na ktorej funkcjonuje Dom,
b) nadzér nad biezacymi przegladami kontrolnymi i naprawami infrastruktury Domu,
¢) uirzymywanie biezacych kontaktéw z dostawcami i kontrahentami,
d) obsluga zwiazana z obiegiem dokumentéw w Domu. rozdzielanie i znakowanie
korespondencji, wysylanie pism — zgodnie z instrukcjg kancelaryjna;
3) stanowisko ds. organizacyjnych, do ktérego zadan nalezy w szczegolnosci:
a) wspolpraca z CUW, m.in. opisywanie, przekazywanie i przesylanie dokumentow,
obstuga elektronicznego systemu obiegu dokumentow,
b) wspolpraca z pracownikiem socjalnym w zakresie depozytow i odplatnosci,
¢) obstuga korespondencji — sekretariat;
4) fizjoterapeuta, do ktérego zadan nalezy w szczegolnosci:
a) prowadzenie zajgc usprawniajacych,
b) inicjowanie aktywnosci ruchowej mieszkanek.
Stanowiska podlegie bezposrednio zastepcy dyrektora Domu:
1) pracownik socjalny, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:
a) postgpowanie proceduralne zwigzane z przyjeciami mieszkanek do Domu,
rezygnacja z dalszego pobytu, zgonami,
b) wspodlpraca z urzgdami w zwiazku z prowadzeniem spraw micszkanek, w tym m.in.
spraw emerytalnych, rentowych,
¢) prowadzenie spraw rozliczeniowych zwigzanych z odplatnosciz za pobyt
mieszkanek w Domu:

2) instruktor ds. kulturalno-oéwiatowych, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:



a) prowadzenie réznorodnych form terapii zajgciowej,
b) organizowanie imprez kulturalno-o$wiatowych i innych;
3) psycholog, do ktérego zadan nalezy w szczegolnosci:
a) zapewnienie wsparcia i doradztwa psychologicznego mieszkankom Domu,
b) wspélpraca z innymi podmiotami w procesie leczenia mieszkanek Domu;
4) praczka, do ktérej zadan nalezy w szczegdlnosci pranie i prasowanie odziezy
mieszkanek oraz dostarczanie odziezy do szaf mieszkanek;
5) szwaczka, do ktorej zadan nalezy w szczegolnosei szycie i naprawa odziezy mieszkanek
oraz naprawa uszkodzonej odziezy ochronnej pracownikow;
6) kierowca, do ktorego zadan nalezy w szczegdlnosci prowadzenie spraw zwigzanych
z utrzymaniem w nalezytym stanie technicznym samochodu oraz planowanie
wyjazdow;
7) robotnik gospodarczy, do ktorego zadan nalezy w szczegdlnosci wykonywanie
wszelkich prac gospodarczych, porzadkowych na terenie i wokot Domu;
8) portier, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci otwieranie i zamykanie drzwi
wejsciowych oraz ewidencjonowanie wyj$¢ mieszkanek poza Dom.
6. Zakresy czynnodci pracownikow okreslone zostana w kartach stanowisk pracy.
Rodzaje stanowisk pracy, zaszeregowania pracownikow, zasady wynagradzania za prace sg
regulowane przez odrgbne przepisy.
8. Schemat struktury organizacyjnej Domu okreslony jest w zalaczniku nr 1 do Regulaminu.
9. Rodzaj stanowisk oraz ich podzial na etaty ustala si¢ w planach pracy na dany rok
kalendarzowy na podstawie:
1) potrzeb wynikajacych z realizowanych zadan;
2) utrzymania wymaganego wskaznika zatrudnienia w zespole terapeutyczno-
opiekuficzym powolanym odrebnym zarzadzeniem dyrektora;
3) posiadanych srodkow finansowych.

10. Wykaz i liczba etatéw w Domu znajduje sig¢ w zalaczniku nr 2 do Regulaminu.

Rozdzial 4

Szezegolowe zasady dzialania Domu

§9

1. Pobyt w Domu jest odplatny. Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spolecznej i decyzje



ustalajacg oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej wydaje organ gminy wlasciwej

dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spolecznej.

Decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spolecznej wydaje Prezydent Miasta Poznania.

§10

Dom zapewnia calodobowa pomoc oraz zaspokaja niezbedne potrzeby bytowe, opiekuricze

i wspomagajace dla 35 przewlekle somatycznie chorych kobiet.

W zakresie potrzeb bytowych do zadan Domu nalezy zapewnienie:

1)
2)
3)
4)

miegjsca zamieszkania;
wyZywienia;
odziezy i obuwia;

utrzymania czystosci.

W zakresie potrzeb opiekunczych Dom w szezegolnosei zapewnia:

1)
2)
3)

udziclanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych;

pielegnacje;

niezbgdng pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.

W zakresie ustug wspomagajacych do zadan Domu w szczegolnosci nalezy:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)

8)

9)

umozliwienie udziatu w terapii zajgciowe;j;

podnoszenie sprawnosci i aktywizacja mieszkanek;

umozliwienie zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturalnych;

zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzgdnosci mieszkanek Domu;

stymulowanie, nawigzywanie, utrzymywanie i rozwijanie Kkontaktu z rodzing
i spolecznoscia lokalna;

dzialania zmierzajace do wusamodzielnienia mieszkanek Domu w miare
ich mozliwosci;

zapewnienie bezpiecznego przechowywania érodkéw pienieznych i przedmiotow
wartosciowych;

zapewnienie przestrzegania praw mieszkanek Domu oraz dostepnoéci do informacji
o tych prawach dla mieszkanck Domu;

finansowanie mieszkankom Domu nieposiadajgcym wlasnego dochodu wydatkow
na niczbgdne przedmioty osobistego uzytku w kwoci¢ nieprzekraczajacej 30% zasitku
stalego, o ktérym mowa w art. 37 ust. 2 pkt I ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej;



10) sprawne zalatwianie skarg i wnioskéw mieszkanek.
5. Zakres wyzej wymienionych ustug uzalezniony jest od indywidualnych potrzeb
i mozliwosci psychofizycznych mieszkanek.
6. W miar¢ mozliwoséei Dom zapewnia takze:
1) mozliwosé korzystania przez mieszkanki Domu z biblioteki oraz codziennej prasy;
2) organizacje $wigt, uroczystosci okazjonalnych oraz mozliwo$¢ udzialu
w imprezach kulturalnych i turystycznych.
7. W Domu funkcjonuje zespol terapeutyczno-opiekunczy, powolany zarzadzeniem dyrektora
Domu.
8. Do podstawowych zadan zespolu terapeutyczno-opickunczego nalezy opracowywanie
indywidualnych planéw wsparcia mieszkanek oraz wspolne ich realizowanie
z mieszkankami Domu. Indywidualne plany wsparcia uzgadniane sa w miarg mozliwosci

z poszczegdlnymi mieszkankami.

Rozdzial 5

Prawa i obowiazki mieszkanki Domu

§11

Mieszkanka Domu ma w szczegdlnoscei prawo do:

1) poszanowania débr osobistych (prawo do: prywatnosci, tajemnicy korespondencii,
wolnoéci wyznania, poczucia godnosci osobistej, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa
itp.), praktyk religijnych i przekonan;

2) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczgcych stanu zdrowia 1 zycia
osobistego;

3) posiadania i korzystania z wlasnej odziezy, sprzgtow i przedmiotéw osobistych
(np. radia, telewizora, ksiazek, obrazow, fotela);

4) zdeponowania w Domu i zapewnienia bezpiecznego przechowywania S$rodkow
pienigznych i przedmiotéw wartosciowych (srodki pienigzne i przedmioty wartosciowe
niezdeponowane nie beda objete odpowiedzialnoscia administracji i personelu Domu);

5) korzystania z wszelkich ustug $wiadczonych przez Dom zgodnie ze standardami;

6) uczestniczenia w dzialalnosci Rady Mieszkanek, terapii zajeciowej i imprezach
organizowanych przez Dom oraz przez inne instytucje, w tym jednostki pomocy

spolecznej i $rodowisko lokalne;



7) uzyskania niezbednej pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb;

8) utrzymywania kontaktéw z rodzing i $rodowiskiem, przyjmowania odwiedzin
krewnych i znajomych w sposob nienaruszajgcy praw innych mieszkanek;

9) uzyskania pelnych informacji o uslugach $wiadczonych przez Dom, wyboru
pracownika ,,pierwszego kontaktu™;

10) opieki duszpasterskiej duchownego wyznawanej przez siebie religii i korzystania z jego
ushug;

11) korzystania ze $wiadczen zdrowotnych (opieki medycznej) przystugujacych w ramach
powszechnie obowigzujacego ubezpieczenia;

12) swobodnego poruszania si¢ po terenie Domu i poza nim, o ile nie istnieja
przeciwwskazania natury zdrowotnej;

13) urlopowania w wymiarze 21 dni w roku, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu
dyrektora w sposob przyjety w Domu. Za okres nieobecno$ci w Domu do 21 dni
przystuguje prawo zwrotu wniesionej oplaty za pobyt;

14)rezygnacji z pobytu w Domu, z wyjgtkiem o0s6b ubezwlasnowolnionych
lub umieszczonych orzeczeniem sadu;

15) zglaszania skarg i wnioskow;

16) pomocy prawnej w sprawach dla niej istotnych.
§12

1. Kazda mieszkanka zobowiazana jest do przestrzegania zasad wzajemnego poszanowania
i wlasciwego stosunku zarowno do wspéhmieszkanek, jak i pracownikéw Domu, a takze
zachowania tajemnicy dotyczacej osobistych spraw wspéhmieszkanek. Ma takze obowiazek
przyczyniania si¢ do dbania o dobrg atmosfere w Domu i prawidlowego jego
funkcjonowania poprzez przestrzeganie obowiazkéw i nielamanie zakazow.

2. Mieszkanka ma w szczegdlnosci obowiazek:

1) przestrzegania norm i zasad wspolzycia spolecznego, a przede wszystkim zapoznania
si¢ z Regulaminem Domu i przestrzegania jego zasad, procedur i instrukcji dotyczacych
pobytu w Domu;

2) poszanowania praw innych mieszkanek;

3) zachowania trzezwosci;

4) przestrzegania zakazu palenia tytoniu na terenie Domu, poza wyznaczonym do tego

migjscem;



5) przestrzegania zasad higicny, dbalosci o wyglad zewnetrzny oraz w miarg swoich
mozliwosci o porzadek w pokoju i w innych pomieszczeniach ogblnego uzytku;

6) wspdldzialania z personelem w zaspokajaniu swoich potrzeb;

7) wspoldziatania w realizacji indywidualnego planu wsparcia, opracowanego z udzialem
mieszkanki, jezeli udziat ten byl mozliwy ze wzgledu na jej stan zdrowia;

8) utrzymania prawidlowych stosunkéw migdzyludzKich;

9) dbania o mienie Domu, w tym pozostajace w bezposredniej dyspozycji mieszkanki, oraz
powiadomienia personelu o wystapieniu awarii wyposazenia;

10) zglaszania nieobecnosci w Domu w sposob przyjety w Domu;

11) niezwlocznego powiadomienia personelu Domu o sytuacji uniemozliwiajacej powrot
do Domu w ustalonym wezesniej czasie oraz podania nowego ferminu powrotu;

12) przestrzegania ciszy nocnej obowigzujacej od godziny 22.00 do godziny 6.00. Cisza
nocna zobowiazuje do $ciszenia radia i odbiornika telewizyjnego oraz zaniechania
glosnych rozmow;

13) przestrzegania zasad bezpieczefistwa podczas korzystania z roznych urzadzen
elektrycznych i mechanicznych;

14) nieuzywania w pokojach urzadzen mogacych spowodowaé pozar takich jak: grzatki,
czajniki, kuchenki elektryczne itp.;

15) terminowego regulowania naleznosci za pobyt w Domu w kwocie zgodnej z wydang
decyzja.

3. Zarazace naruszenie Regulaminu przez mieszkanki nalezy rozumiec:

1) stosowanie przemocy;

2) niszczenie lub kradziez mienia Domu lub wspotmieszkanek;

3) ublizanic oraz uzywanie obrazliwych okreélen w stosunku do wspoimieszkanek
lub personelu:

4) palenie wyrobow tytoniowych na terenie Domu poza wyznaczonymi do tego miej scami;

5) przebywanie w stanie nietrzeZwosci na terenic Domu potaczone z zakidcaniem
porzadku;

6) zaleganie z optatg za pobyt w Domu.

4. W stosunku do mieszkanek, ktore w razacy sposob naruszaja postanowienia Regulaminu,
moga zostaé podjete w szczegdlnosci nastepujgce dzialania:
1) wezwanie policji wraz z zadaniem zalrzymania i wszczgeia postgpowania karnego
w stosunku do osdéb stosujacych przemoc;

7} wezwanie policji wraz ze zlozeniem wniosku o rzewiezienie do odpowiednie]
)



instytucji zabezpieczajacej w stosunku do os6b znajdujgeych si¢ w stanie
nietrzezwosci;

3) zawnioskowanie o wydanie orzeczenia o zobowiazaniu do naprawienia szkody
w sytuacji spowodowania strat materialnych w majatku Domu;

4) zawnioskowanie o wszczecie procedury majacej na celu wydanie decyzji uchylajacej

decyzje o skierowaniu mieszkanki na pobyt w Domu.

Rozdzial 6

Samorzad mieszkanek
§13

. Mieszkanki maja prawo do organizowaniu i uczestnictwa w samorzadzie mieszkanek
Domu, ktérego zadaniem jest reprezentowanie interesow mieszkanek, wspoéldziatanie
z pracownikami Domu poprzez okreslanie 1 zaspokajanie potrzeb mieszkanek.

. Samorzad mieszkanek powolywany jest na podstawie zarzadzenia dyrektora Domu. Sklad
osobowy Rady Mieszkanek wybierany jest w drodze bezposrednich wyboréw przez
mieszkanki Domu. Z wyboréw sporzadza sig protokol, a informacja o skladzie Rady
Mieszkanek rozpowszechniana jest na terenie Domu.

. Kadencja Rady trwa 2 lata.

Rozdzial 7

Tryb zalatwiania skarg i wnioskow
§14

Kierowane do Domu skargi i wnioski mozna przekazywaé pisemnie, za pomoca faksu,
elektronicznie, a takze ustnie do protokolu w obecnosci pracownika Domu.

Pracownik przyjmujacy osoby zainteresowane w ramach skarg lub wnioskéw sporzadza
protokél przyjecia skargi, wniosku, interwencji.

Skarga lub wniosek powinny zawieraé: imie, nazwisko, nazwe organizacji badz instytucji
oraz adres Wnoszacego.

Na zadanie wnoszgcego skarge, wniosek lub list osoba sporzadzajaca protokol pisemnie

potwierdza ztozenie skargi, wniosku, listu lub wydaje kserokopie protokotu.



Informacja o dniach i godzinach przyje¢ w sprawach skarg i wnioskéw powinna by¢
wywieszona w micjscach widocznych i ogélnodostgpnych.

Dom zobowiazany jest do przestrzegania termindéw zalatwiania skarg i wnioskow
wynikajacych z Kodeksu postigpowania administracyjnego i innych przepisow
regulujacych sposob ich zalatwiania.

Dom zobowiazany jest do prowadzenia rejestru skarg i wnioskow.

Rozdzial 8
Zasady aprobaty i podpisywania pism

§15

. Dyrektor podpisuje pisma w sprawach:

1) nalezacych do jego kompetencji;

2) kazdorazowo zastrzezonych.

Wstepnej aprobaty pism dokonywaé¢ moga zastepca dyrektora lub upowaznieni pracownicy
wedtug zajmowanych stanowisk.

W przypadku nieobecnosci dyrektora prawo do podpisywania pism w sprawach nalezacych

do jego wlasciwosci ma zastepca dyrektora lub upowazniony pracownik.

Rozdzial 9

Wewnetrzne akty prawne Domu

§16

W celu realizacji zadah Domu dyrektor jest upowazniony do wydawania wewngtrznych aktow

prawnych w formie zarzadzen, regulamindw i instrukcji.

Rozdzial 10

Kontrola wewngtrzna
§17

1. Dom prowadzi kontrole wewngtrzna na podstawie opracowanego harmonogramu kontroli.



2. Dom prowadzi ewidencje przeprowadzonych kontroli zewnetrznych.

3. Celem kontroli jest zapewnienie informacji niezbednych dla prawidlowego, racjonalnego
funkcjonowania Domu, ocena stopnia wykonania zadan oraz doskonalenie pracy.

4. Kontrola wewnetrzna prowadzona jest przez osoby okreslone przez dyrekiora

w harmonogramie kontroli.

Rozdzial 11

Postanowienia koncowe
§18

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ powszechnie obowiazujace przepisy.



e

K < il 1 cREsjeT "

= s e e

F.ﬁ-ll n _l-]-_ {
I R I_-I—* -HI
s €- FR="I" pgram

lﬁ
D o ==

—__ II_-__-T_—.‘

i



[ANTIVIOOS ADV¥d LNV UIASY

VAOIONOd VZSUV.LS

HOLANHLSNI

d ¥V HHLOMZ1

ANIVIDOS HINMOOV U 1IAZIIVAOdSOD
“ONLADYHLSININGY SO O¥SIMONY.LS

ADVAd VISINONV.LS ANTAIZAOWYS SO 0 ONQALAAd AL TvIZd
. HOANIADYZINYOYO 'SA OMSIMONY.LS

0DAZ IdVdH.L
Sdd VIOLMIIAA VOIILSYZ AJVHUd VISIMONYLS ANTIAIZAONYS (VIZA MINAOMADI

TANZDHT0dS ADOWOd NINOA JOLITIAA

NINVNZOd M ODIRISMONVIOE YANNWAL ODINOIM Y ISODOT ‘Wi
[ANZOATOdS ADOWOd NINOA VINLANILS

ofaulfzeziuefio nuiwepnday op
| u juzokey







