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Odpowiadajac na zgtoszone podczas sesji Rady Miasta w dniu 20 listopada 2012r.
zapytanie Pana Radnego w sprawie wprowadzenia sprzedazy nieskasowanych biletow
komunikacji publicznej przez automaty mobilne MPK Poznan, uprzejmie informuje:

Postulowana przez Pana Radnego zmiana umozliwiajgca sprzedaz przez mobilne
automaty nieskasowanych Dbiletéw wigzataby sie z indywidualnym przeprogramowaniem
wszystkich 240 automatdéw znajdujgcych sie w pojazdach MPK. Taka zmiana moze zostac
przeprowadzona jedynie w godzinach nocnych, a jej orientacyjny czas, to okoto 10 dni roboczych.
Poniewaz przeprogramowaniem automatow mogiby sie zajg¢ jedynie jeden z dwoch zespotow
obstugujgcych stacjonarne automaty, wigzatoby sie to z wydluzeniem czasu obstugi
i ewentualnych napraw automatéw stacjonarnych.

Mobilne automaty biletowe zostaty wyposazone w naklejki informujgce o automatycznym
kasowaniu biletu przez urzgdzenie, zmiana sposobu kasowania wigzataby sie takze
z koniecznoscig wymiany tych naklejek, co kosztowatoby okoto 15 tys. zt.

W ocenie dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego wprowadzenie w pojazdach sprzedazy
biletéw nieskasowanych na okres jednego miesigca wprowadzi dezinformacje wsréd pasazerow,
natomiast zmiana oprogramowania w jednym lub kilku pojazdach spowoduje trudnosci
w rozpoznaniu w godzinach szczytu komunikacyjnego pojazdu, w ktérym mozna kupi¢ bilety
nieskasowane. Wprowadzenie przedsprzedazy biletéw spowoduje utrudnienia natury
organizacyjnej, gdyz pasazerowie chcacy dokonac zakupu biletu na biezacy przejazd bedg dtuzej

oczekiwaé na dokonanie jednorazowej transakcji, a w przypadku krétkich przejazdéw moze sie
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zdarzy¢, ze pasazer moze nie zdgzy¢ kupic biletu. Ponadto zmiana taka utrudni przeprowadzanie

wiasciwej kontroli biletow.
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