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Odpowiadajgc na zgtoszone podczas sesji Rady Miasta w dniu 28 stycznia 2014r.
zapytanie Pana Wiceprzewodniczgcego w sprawie procedury przyznawania dodatku
energetycznego, uprzejmie informuje:

Swiadczenie w postaci zryczattowanego dodatku energetycznego zostato wprowadzone
nowelizacjg ustawy o prawie energetycznym z dnia 26 lipca 2013 r. (t. j. Dz. U. z 2012 r. poz. 1059
z pdézn. zm.). W mysl ustawy dodatek przystuguje tzw. odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej,
przez ktérego nalezy rozumie¢ osobe majgcy ustalone prawo do dodatku mieszkaniowego. Prawo
do dodatku energetycznego ustalane jest od dnia 1 stycznia 2014 r.

Whioski o dodatek energetyczny w Poznanskim Centrum Swiadczen mozna byto sktadaé
od dnia 1 grudnia 2013 r. W przypadku braku kompletu dokumentéw przy wniosku o dodatek
energetyczny, w dniu sktadania wniosku przygotowywane jest bezposrednio przy kliencie
wezwanie o niezbedne dokumenty, ktérego odbidr klient potwierdza wtasnorecznym podpisem.

W zwigzku z istniejgcymi watpliwosciami dotyczacymi zasadnosci pobierania od decyzji
dotyczacej dodatku energetycznego optaty skarbowej, w dniu 7 stycznia 2014r. uzyskano
stanowisko Ministerstwa Finanséw, z ktérym potwierdzono konieczno$¢ uiszczenia przedmiotowej
optaty w wysokosci 10 zt. Stanowisko to byto podstawg do wezwania klientéw, ktorzy ztozyli
wnioski o dodatek energetyczny w okresie od 1 grudnia do 7 stycznia o wniesienie tej optaty.
Wezwania takie skierowano do 413 klientéw, w 19 sprawach ustalono, ze klienci korzystali ze

swiadczen pomocy spotecznej i na tej podstawie zwolniono ich z optat.

*Miasto know-how

Urzad Miasta Poznania, plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan
tel. +48 61 878 5326 , Stanislaw_tamm@um_poznan.pl,



Obecnie w Punkcie Obstugi Klienta Poznanskiego Centrum Swiadczen generowane sg
wezwania o brakujace dokumenty, jak réwniez o wniesienie optat skarbowych. Zatem klienci,
ktérzy sktadajg wnioski bez wymaganej dokumentacji sg informowani w dniu sktadania wniosku
o koniecznosci jej uzupetnienia.

Wyjatkiem, moze by¢ sytuacja kiedy klient pozostawia wniosek w biurze podawczym lub
wniosek jest ztozony przez inng osobg niz wnioskodawca, a takze przekazany za posrednictwem
operatora pocztowego. W takiej sytuacji analiza merytoryczna skiadanego wniosku jest
dokonywana dopiero w momencie rozpatrywania wniosku, a wigc o ewentualnych brakach

w dokumentacji klient informowany jest odrgbnym pismem.
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