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Szanowna Pani Radna,

odpowiadajgc na zapytanie Pani Radnej zadane na XIX sesji Rady Miasta Poznania
w dniu 3 listopada br. w sprawie kosztéw i przyczyn uruchomienia infolinii informujgcej o godzinach
odjazdéw autobuséw i tramwajéw, ktére Prezydent Miasta przekazat mi celem udzielenia
odpowiedzi, uprzejmie informuje:

Wdrozenie Serwisu Informacji Pasazerskiej (SIP) z funkcjonalnoscig obstugi zapytan
dot. Wirtualnego Monitora (czas odjazdu pojazdu z dowolnego przystanku) jest odpowiedzig na
zapotrzebowanie zgtaszane przez klientéw publicznego transportu zbiorowego za posrednictwem
infolinii Urzedu Miasta Poznania — Biuro Informacji Teleinformatycznej POZnan Kontakt.

Nowa ustuga pod pilotazowg nazwa: ,Serwis Informacji Pasazerskiej” jest realizowana przez Biuro
Informacji Teleinformatycznej dla klientéow Zarzadu Transportu Miejskiego i uzupetnia
dotychczasowg oferte, ktéra obejmowata informacje z zakresu Poznanskiej Elektronicznej Karty
Aglomeracyjne;j.

Uruchomienie nowej ustugi nie pociggato za sobg utworzenia nowego stanowiska i obecnie jest
realizowane zasobami posiadanymi przez Urzad BIT. Nie spowodowato tez wzrostu zatrudnienia
w ZTM.
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