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Odpowiadajac na zgloszone podczas sesji Rady Miasta w dniu 2 lutego 2010r. zapytanie
Pana Radnego w sprawie prowadzonego w Poznanskim Centrum Swiadczen postepowania
administracyjnego w zakresie ustalenia uprawnien do pobierania $wiadczen rodzinnych, uprzejmie
informuje:

Zgodnie z art.26 ust.4 ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych
(tj. Dz. U. Nr 139, poz. 992 z p6ézn. zm. ) w przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia
rodzinne na nowy okres zasitkkowy zlozy wniosek wraz z dokumentami w okresiec od dnia
1 pazdziernika do dnia 30 listopada, ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz wyplata
Swiadczen przystugujacych za miesigc listopad nastepuje do dnia 31 grudnia. Zainteresowana
zlozyla wniosek w dniu 27 pazdziernika 2009r. jednakze bez wszystkich wymaganych
dokumentéw. O brakach formalnych zlozonego wniosku zostala poinformowana juz podczas jego
sktadania, w nastgpstwie czego w dniu 5.11.2009r. dostarczyla czes$¢ brakujacej dokumentacii.

Po zapoznaniu si¢ z wnioskiem, w dniu 24.11.2009r. wystosowane zostalo wezwanie
o dostarczenie brakujacych jeszcze dokumentow. Wezwanie zawieralo pouczenie,
1z niezastosowanie si¢ do jego tresci w terminie 14 dni od dnia jego odbioru skutkowaé bedzie
pozostawieniem wniosku bez rozpoznania. Zgodnie z art.23 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych do wniosku o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych nalezy dolaczy¢ zaswiadczenie
o dochodzie podlegajacym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych na
zasadach ogdlnych kazdego czlonka rodziny, wydane przez wlasciwy Urzad Skarbowy. Poniewaz
syn Wnioskodawczyni jest osoba pelnoletnia, niezbgdne bylo dostarczenie zaswiadczenia z Urzgdu
Skarbowego o wysokosci osiagnigtego przez syna przychodu w roku 2008 oraz w przypadku nie
rozliczania sig¢, zlozenie przez syna o$wiadczenia dotyczacego osiggania/mieosiggania dochodu
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w przedmiotowym roku. W terminie wskazanym w wezwaniu, Wnioskodawczyni dostarczyla
jedynie o$wiadczenie o nieosigganiu dochodéw przez syna w 2008r. W zwiazku z powyzszym, brak
zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego skutkowal pozostawieniem zlozonego w dniu 27.10.2009r.
wniosku bez rozpatrzenia, o czym strona zostala zawiadomiona w pismie z dnia 6.01.2010r.

Pomimo przestania w dniu 18.01.2010r. brakujacego zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego,
wniosek ztozony w dniu 27.10.2009r. pozostawiono bez rozpatrzenia z uwagi na niedotrzymanie
terminu wyznaczonego na uzupelnienie dokumentacji. Jednoczesnie w dniu 21.01.2010r.
poinformowano Zainteresowang, iz w celu ustalenia prawa do $wiadczen rodzinnych niezbgdne jest
zlozenie nowego wniosku.

Pracownicy Poznanskiego Centrum Swiadczefi prowadzac te sprawe dziatali zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz przyjeta procedurg. Wszystkie dokumenty o jakie byla
wzywana klientka w zwigzku ze zlozonym wnioskiem byly niezbgdne do jego rozpatrzenia
1 zgodne z wymogami ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.
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