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Szanowna Pani Radna,

odpowiadajgac na zapytanie Pani Radnej zadane na XXXVIII sesji Rady Miasta Poznania w dniu
16 maja br. w sprawie pomocy dla rodzin z Mariupola, ktére Prezydent Miasta przekazat mi celem
udzielenia odpowiedzi, uprzejmie wyjasniam:

Rodziny, ktére przyjechaty do Poznania byly dobrze poinformowane o programie Miasta, migdzy
innymi o tym, ze program wsparcia bedzie trwat maksymalnie 1 rok, a specjalne, dedykowane
wsparcie finansowe, po okresie pierwszych trzech miesiecy od przyjazdu bedzie systematycznie
male¢, tak aby Rodziny staly sie jak najszybciej samodzielne i niezalezne. Rodziny zostaty
otoczone przez Miasto programem umozliwiajgcym integracje ze spotecznoscig lokalng
i samodzielne zycie w Poznaniu. Wszystkie Rodziny po przyjezdzie dostaty specjalnie
dedykowanych opiekunédw z MOPR, stuzgcych pomocg w zatatwieniu wszelkich formalnosci
urzedowych m.in. w PUP, Wydziale Spraw Obywatelskich i PCS, a takze pomagajg odnalezé sie
w nowej rzeczywistosci. Pomoc taka trwa do dzis.

Rodziny z Mariupola stopniowo integrujg sie z Srodowiskiem lokalnym. Opieka sprawowana przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie umozliwia takze usamodzielnienie sie, ktérego efektami sg
znalezienie pracy przez dorostych oraz podjgcie nauki przez dzieci, ktére uczeszczajg do
poznanskich przedszkoli i szkét. Z racji tego, ze Rodziny przyjechaty po naborze do przedszkoli,
Miasto pomogto w znalezieniu wolnych miejsc w miejskich placéwkach Rodzinom majgcym mate
dzieci. Kazda z Rodzin miata réwniez mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych zaje¢ jezyka
polskiego organizowanych przez Migrant Info Point.

Realizowany na rzecz Rodzin indywidualny program wsparcia obejmowat takze:

e zapewnienie cieptych positkow w pierwszych dniach pobytu,
e zameldowanie w Urzedzie Miasta,
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e wyrobienie karty PEKA, pomoc w zapoznaniu sig z topografig miasta,

e podpisanie uméw z zaktadem energetycznym i gazownig,

e zarejestrowanie klientéw w Powiatowym Urzedzie Pracy,

» skompletowanie dokumentéw niezbednych do podjecia zatrudnienia,

e uczestnictwo w spotkaniu z pracodawca odnosnie zatrudnienia,

o spotkania w Poznanskim Centrum Swiadczerr - celem ztozenia wnioskéw o przyznanie
$wiadczen rodzinnych i dodatkéw mieszkaniowych (wszystkie Rodziny majg przyznane
dodatki mieszkaniowe),

» kontakty =z wiascicielami mieszkan celem uzyskania uprawnien do dodatku
mieszkaniowego,

» kontakt z Zaktadem Ubezpieczen Spotfecznych (sprawa przekierowania s$wiadczen
emerytalnych z Ukrainy),

¢ wybor lekarza rodzinnego dla dorostych i dzieci (omowienie zasad dziatalnosci stuzby
zdrowia, realizacja recept),

» konsultacje u specjalistow (umdwienie terminu do specjalisty),

¢ ztozenie wnioskow o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci,

= wybor szkoly, przedszkola, ztobka (wszystkie dzieci majg zapewniong edukacje),

* nadzor nad uczestnictwem w kursach jezyka polskiego,

e pomoc w zapoznaniu sie z funkcjonowaniem rynku pracy (wybor lokalu do zatozenia
dziatalnosci gospodarczej),

o stata koordynacja dziatan Rodzin (np. konsultacje dotyczace podnoszenia kwalifikacji
zawodowych - studia podyplomowe, zmiana szkoty w zwigzku z mozliwoscig udziatu
w treningach akrobatyki artystycznej),

= wsparcie w sytuacjach trudnych (dzieci umieszczone w szpitalu — kontakt z lekarzem
prowadzacym, wsparcie dla rodziny, wsparcie dla dziecka),

e wsparcie w kontakcie z Urzedem Skarbowym (ztozenie rocznych deklaracji),

e pomoc w dopetnieniu formalnosci zwigzanych 2z zatozeniem wiasnej dziatalnosci
gospodarczej,

* kompletowanie wnioskow o lokale mieszkalne w biurze spraw lokalowych,

¢ uzyskanie informacji o mozliwosci wynajmu lokalu do remontu,

¢ pomoc w nawigzaniu kontaktu ze spotecznoscig lokalng (udziat w festynie spotecznosci
lokalnej),

Dodatkowo w okresie od lipca 2016 do marca 2017 roku, Miasto przyznato Rodzinom zasitki
| Swiadczenia na taczng kwote ponad 270 000 zt. Oprécz tego Rodziny otrzymaty bony od naszych
partnerow (lkea, Castorama, Leroy Merlin, PSS Spotem) na tagczng kwote 54 300 zi.

Obecnie Rodziny nadal korzystajg ze wsparcia Miasta. W perspektywie konczacych sie rocznych
umoéw najmu i braku oznak ich usamodzielnienia, podjete zostaty kroki zmierzajgce do
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indywidualnego wypracowania z kazdg Rodzing (biorgc pod uwage potrzeby, oczekiwania
i mozliwosci finansowe) nowych rozwigzan lokalowych. Nad ich opracowaniem pracuje
bezposrednio z zainteresowanymi Biuro Spraw Lokalowych we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Rodzinie, Zarzgdem Komunalnych Zasobéw Lokalowych, Miejskim Przedsigbiorstwem
Gospodarki Mieszkaniowej i Wydziatem Gospodarki Nieruchomosciami UMP.

Z wyrazami szacunku
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