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Szanowna Pani Radna,

odpowiadajgc na zapytanie Pani Radnej zadane w trakcie LIl sesji Rady Miasta Poznania
w dniu 11 lipca br. w sprawie publikacji rozktadu jazdy komunikacji miejskiej w telegazecie WTK,

ktére Prezydent Miasta przekazat mi celem udzielenia odpowiedzi, uprzejmie wyjasniam:

Teletekst jest technologig wprowadzong do Polski pod koniec lat osiemdziesigtych i program do
przygotowywania planszy nie wspédtpracuje juz 2z nowymi systemami operacyjnymi,
w ktore wyposazone sg komputery w ZTM. Do tej pory wszystkie dane prezentowane na tamach
Telegazety wprowadzane byly recznie, kazda godzina odjazdu z osobna, co jest czynnoscig
bardzo czasochtonng i podatng na btedy. Biorgc pod uwage fakt, ze obecnie ZTM Poznan
organizuje coraz wigcej linii komunikacyjnych (w tym linii podmiejskich) obstugiwanych przez
roznych przewoznikéw — ze wzgledu na czeste zmiany — nie ma mozliwosci wprowadzania

informacji w reczny sposob.

W trosce o dobro pasazeréw, celem uzgodnienia innych mozliwosci przekazywania informacji za
posrednictwem Telegazety, w dniu 5 lipca 2017 roku w siedzibie ZTM w Poznaniu odbyto sie
spotkanie z udziatem przedstawicieli ZTM, MPK, TVP3 oraz firmy AGC, ktéra dostarcza
oprogramowanie do tworzenia rozktadéw jazdy. Podczas spotkania omawiana byta mozliwosc
dostosowania oprogramowania, z ktérego korzysta ZTM w taki sposéb, aby mozliwe byto
tworzenie rozktadéw jazdy réwniez w formacie obstugiwanym przez Telegazete. Wykonawca
oprogramowania (firma AGC) zaznaczyt, ze z uwagi na fakt, iz technologia teletekstu jest
niekompatybilna z obecnie powszechnie stosowanymi technologiami informatycznymi, koszt
dostosowania programu, jesli w ogole okaze sie to mozliwe, bedzie wysoki i niewspotmierny do

osiggnietego efektu.
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Jednoczesnie informuje, ze przeprowadzone zostato rozpoznanie dotyczace publikaciji rozktadéw
jazdy w innych duzych miastach Polski. Od kilku, a nawet kilkunastu lat, w zadnym z miast,
z ktérymi nawigzano kontakt (m. in. Warszawa, Krakéw, todz, Wroctaw, Gdansk), rozktady jazdy
nie sa publikowane w formie teletekstu. Natomiast wychodzac naprzeciw oczekiwaniom
pasazerdw, ktoérzy nie korzystajg na co dzien z Internetu oraz aplikacji mobilnych, funkcjonuje
specjalna infolinia, ktéra pozwala na uzyskanie informacji o godzinach odjazdéw wszystkich
tramwajow i autobuséw kursujacych w sieci potaczen ZTM Poznan, ktora jest dostepna pod
numerem telefonu: 61 646 33 44. W ramach spotkania uzgodniono, ze TVP3 Poznan zamiesci
w Telegazecie informacje o mozliwosci korzystania z powyzszej infolinii, aby pasazerowie
korzystajacy wczeéniej z rozktadow jazdy w teletekscie mieli utatwiony dostep do aktualnych

rozktadow jazdy.
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